CONTRATO COM O CLIENTE
PARA A NEGOCIAQA'O COM MARGEM
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(1) O presente Contrato € um acordo entre vocé (o cliente) e nds (a IG Markets
Limited). Neste Contrato, podemos nos referir a nés mesmos como “nés”, "
gente”, “nosso”, “conosco” ou “nés mesmos”, conforme a necessidade. Do
mesmo modo, vocé, o cliente, pode ser citado como “vocé”, “seu”, "seus” ou

"vocé mesmo”, conforme a necessidade.

(2) Estamos autorizados a operar e somos regulados pela Financial Conduct
Authority, a FCA (nimero de registro: 195355). A sede comercial da FCA localiza-se
em 12 Endeavour Square, London, E20 1JN. Nossa sede comercial localiza-se em
Cannon Bridge House, 25 Dowgate Hill, London EC4R 2YA. Nossas informagdes de
contato sdo: +351 211 205 593 e apoioaocliente.pt@ig.com

(3) Vocé deve ler todas as disposicdes do presente Contrato. Preste bastante
atencao as Clausulas destacadas em negrito, pois elas contém informacées
importantes sobre a nossa relacdo com vocé de acordo com o presente
Contrato. Especificamente:

(a) As Clausulas 1(4) e 1(5) estabelecem os riscos de realizar Operacoes
conosco;

(b) A Clausula 1(6) se refere a outros documentos importantes
relacionados a sua conta conosco, de acordo com o presente Contrato;

(c) A Clausula 1(7) se refere as clausulas em que serao feitas cobrancas
relacionadas a sua conta conosco, de acordo com o presente Contrato;

(d) A Clausula 2(7) explica onde vocé pode encontrar os Detalhes
do Produto;

(e) A Clausula 4(9) confirma que todas as Operacdes abertas por vocé
estarao vinculadas a vocé;

(f) As Clausulas 14(5) e 14(9) dizem respeito as comunica¢cdes com vocé;
(9) A Clausula 15 rege a questido da Margem;

(h) As Clausulas 16(4), 16(6), 16(7), 16(8) e 16(9) definem os nossos direitos
caso vocé deva algum valor a nés;

(i) A Clausula 18(4) define a nossa politica de juros sobre o dinheiro do
cliente; e

() As Clausulas 4(8), 9(3), 10, 11, 15(3), 15(5), 17, 20(4), 20(5), 21, 23, 24,
25 e 26(2).

(4) As nossas Operacdes possuem um elevado nivel de risco e podem causar
perdas que excedam o seu depésito inicial. Quando o definirmos como
Cliente nao profissional, e somente em aquilo exigido pelas Normas Vigentes,
vocé ndo pode perder mais do que os fundos disponiveis em sua conta
conosco, sendo a soma (i) dos fundos disponiveis em sua conta conosco,

da Margem inicial 3 Margem de variagao; (ii) de lucros referentes as suas
transagdes abertas; e (iii) eventuais lucros recebidos em relacdo a Transa¢des
fechadas ou parcialmente fechadas remanescentes em sua conta conosco.
Além disso, quando o definirmos como Cliente ndo profissional, e somente
naquilo exigido pelas normas vigentes, fecharemos (total ou parcialmente)
as suas transagdes abertas, de acordo com as Clausulas 13(2) e 15(3),
conforme aplicavel.

(5) As nossas nossas Operacdes tém um nivel de risco elevado e ndo sédo
adequado a todos. Uma explicacdo completa dos riscos assoaciados as nossas
Operagdes esa estabelecida no Aviso de Risco. Vocé deve se certificar de
compreender totalmente tais riscos antes de formalizar este Contrato ou
qualquer Operagdo conosco.

(6) Antes de fazer negécios conosco, vocé devera ler o presente Contrato
atentamente, incluindo os Detalhes do Produto, o Resumo da Politica de
Execucdo de Ordens, o Resumo da Politica de Conflitos, o Aviso de Risco, o
Aviso de Privacidade e todos os demais documentos que disponibilizamos ou
ainda disponibilizaremos a vocé.

(7) Antes de comecar a realizar transa¢des conosco, tomaremos todas as
medidas razodveis para explicar claramente a vocé todas as Comissées,
Spread, Cobrancas e Taxas (se houver) pelos quais vocé sera responsavel, uma
vez que irdo afetar o seu lucro obtido nas transacées (se houver) ou agravar
suas perdas. Estas informacbes podem ser encontradas nos Detalhes do
Produto, em nosso site. Vocé concorda que lera essas informacdes antes de
realizar negécios conosco. Consulte as Clausulas 2(7), 8, 9(16), 10(5), 10(7),
13(6), 16(2) e 16(3) para obter mais detalhes.

(8) Nada do disposto no presente Contrato anulara ou limitarad qualquer obrigagdo
ou responsabilidade que tenhamos assumido perante vocé em conformidade com
a Lei de Servigos e Mercados Financeiros de 2000 [Financial Services and Markets
Act] (e suas alteracdes) ou conforme as Normas da FCA; e, no caso de discrepancia
entre o presente Contrato e a Lei de Servigcos e Mercados Financeiros de 2000 (e
suas altera¢des) ou as Normas da FCA, prevaleceré o disposto por estas.

(9) O presente Contrato entrard em vigor na data em que abrirmos a sua conta

e qualquer nova versdo do mesmo, a partir de entéo, entrara em vigor na data
em que o notifiquemos. Este Contrato é disponibilizado a vocé em portugués e
nossas comunicagdes com vocé se dardo neste idioma, pela duragdo do presente
Contrato. Vocé esta de acordo que transmitimos este documento por meio
eletrénico e que a versdo mais recente do mesmo estard sempre disponivel no
nosso site.

(10) A Clausula 32 do presente Contrato define os significados de determinados
termos e expressdes.

(1) O presente Contrato estabelece as condi¢des bésicas que irdo reger todas as
Operacdes que realizemos com vocé, assim como qualquer Operagéo celebrada
ou pendente entre nés no momento da formalizagado do presente Contrato

ou posteriormente.

(2) Atuaremos em seu nome na qualidade de titular (e market maker) e ndo
de representante. Iremos trata-lo como Cliente e vocé estara sujeito aos
seguintes termos:

(a) se vocé atender aos requisitos para ser considerado Cliente Profissional ou
Contraparte Qualificada, iremos notifica-lo de que o trataremos como tal;

(b) é possivel solicitar uma classificacdo de cliente diferente da que lhe
atribuimos, mas tenha em conta que podemos recusar tal solicitagdo. Se
solicitar uma classificacdo diferente e aprovarmos o seu pedido, vocé pode
perder a prote¢do de certas Normas da FCA; e

(c) se decidirmos consideré-lo — ou se vocé pedir para ser considerado
— uma Contraparte Qualificada, as cladusulas deste Contrato serdo
complementadas e modificadas pela Lista Suplementar de Condicdes
de Contrapartes Qualificadas, as quais vocé concorda, por meio deste
instrumento, a cumprir.

(3) Vocé realizara a abertura de cada uma das Operagdes conosco na qualidade
de titular, e ndo como representante de um terceiro ndo identificado. Isto
significa que, salvo por um acordo por escrito, iremos trata-lo como nosso
cliente para todos os efeitos e que vocé seré responsavel pelo cumprimento de
todas as suas obrigagdes inerentes a todas as Operac¢des que tenha celebrado,
independentemente de estar transacionando conosco diretamente ou por meio
de um representante. Se vocé atuar junto a — ou representando — um terceiro,
independentemente de nos comunicar a identidade do mesmo, ndo aceitaremos
essa pessoa como um cliente indireto e ndo assumiremos nenhuma obrigacdo
perante a mesma, salvo se acordado especificamente por escrito.

(4) Nos realizaremos todas as transacdes com vocé sem consultoria (ou seja,
“somente execucdo”) e vocé concorda que, salvo se estabelecido em contrério
por este Contrato, ndo temos nenhuma obrigacdo de:

(a) saber se uma determinada Operacéo é conveniente para vocé;

(b) supervisionar a situagdo de qualquer Operacéo ou assessora-lo a
esse respeito;

(c) realizar chamadas de Margem; ou

(d) (salvo no caso de Operacdes de Risco Limitado ou nas hipdteses em que
as Normas Vigentes o exijam) realizar o fechamento de nenhuma Operacao
aberta por vocé, ndo obstante possamos ter tomado tal atitude anteriormente
em relacdo a tal Operacdo ou a alguma outra.

(5) Nés néo prestamos a vocé nenhum tipo de consultoria juridica, regulatéria,
sobre investimentos e nem de qualquer outro tipo. Vocé devera buscar uma
consultoria independente sobre toda e qualquer Operacdo que desejar realizar

de acordo com o presente Contrato. Vocé devera se basear em seu proprio
discernimento (com ou sem o auxilio de um consultor) ao realizar ou deixar

de realizar Operagdes. Vocé n3o teréa direito a nos solicitar consultoria sobre
investimentos relativamente a qualquer Operacdo, nem a nos solicitar uma opinido
que o encoraje a abrir uma Operagao em particular.

(6) Poderemos, a nosso critério exclusivo, disponibilizar informagdes:

(a) relativa a qualquer Operag&o sobre a qual vocé tenha solicitado
informac&o, especialmente no que tange aos procedimentos e riscos
vinculados a tal Operacéo e sobre as formas de reduzir os riscos; e

(b) mediante informacdes reais de mercado, mas ndo assumimos nenhuma
obrigacéo de lhe comunicar tais informacdes e, se o fizermos, estas ndo seréo
consideradas consultoria sobre investimentos. Se, sem prejuizo do fato de
que o formato de servicos entre nds é “sem consultoria” (ou seja, “somente
execucdo”), algum de nossos funcionarios emitir opinido (seja como resposta
a sua solicitagdo ou por outro motivo) em relagdo a qualquer Instrumento ou
Operacao, vocé aceita que ndo se deve e que vocé ndo tera direito a

se basear em tal opinido e que a mesma nao seré considerada consultoria
sobre investimentos.

(7) Vocé reconhece que os Detalhes do Produto, vigentes no momento em
que vocé abre ou fecha uma Operacao, serdo aqueles exibidos em nosso(s)
site(s), que pode(m) ser atualizado(s) de tempos em tempos.

(8) Quer formalizemos este Contrato a disténcia, quer ndo, vocé nao esta
autorizado a cancela-lo (mas pode encerra-lo conforme definido na
Clausula 28 (3).

(9) Faremos tudo o que seja razoavelmente possivel para executar as Operacdes,
em seu nome, o melhor possivel, de acordo com as Normas da FCA e com a nossa
Politica de Execugdo de Ordens. Os acordos que estabelecemos para executar

as Operacdes da melhor forma possivel estdo resumidos em nosso Resumo da
Politica de Execucdo de Ordens, disponivel em nosso site. Salvo se nos notificar do
contrério, consideraremos o seu consentimento com a nossa Politica de Execugdo
de Ordens quando o presente Contrato entrar em vigor. Se ndo consentir, nos
reservamos o direito de recusar lhe prestar os nossos servicos. Poderemos
modificar o nosso Resumo da Politica de Execucdo de Ordens e a nossa Politica de
Execucéo de Ordens de tempos em tempos e notifica-lo sobre tais modificacdes
mediante aviso por escrito ou mensagem em nosso site ou em um de nossos
Servicos de Trading Eletrénico.
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2. OS SERVIGOS QUE PRESTAMOS E AS TRANSAGOES

ENTRE NOS (CONTINUACAO)

(10) Oferecemos diferentes tipos de contas com diferentes caracteristicas (por
exemplo, diferentes procedimentos de Margem, taxas de Margem, limites

de negociacdo e opcdes de protecdo contra risco). Dependendo do seu
conhecimento e experiéncia, e do tipo de Operagdes que vocé habitualmente
realiza conosco, alguns destes tipos de conta n3o estardo disponiveis a vocé.
Nos nos reservamos o direito de converter a sua conta em um tipo de conta
diferente, se exigido pelas Normas Vigentes, dentro do razoavel, determinarmos
que um tipo de conta é mais adequado a vocé, as circunstancias do mercado

ou se 0 nosso apetite por risco se alterar em relacdo a oferta do seu tipo de
conta. Também nos reservamos o direito de alterar as caracteristicas e os critérios
exigidos para a abertura das nossas contas a qualquer momento, e notificaremos
previamente sobre tais alteracdes no nosso site, por e-mail ou nos nossos Servicos
de Trading Eletrénico.

(11) Periodicamente, poderemos criar recursos, produtos e servicos extras para

a conta, ou tipos especificos de Operagdes disponibilizadas para vocé. Vocé sera
notificado, por escrito, caso tais recursos, produtos e servicos para a conta forem
modificados. Toda e qualquer alteracéo relativa a recursos, produtos ou servicos
de uma conta especifica entrard em vigor e o vinculara a contar da data em que
vocé realizar uma Operac&o ou utilizar o servico regulado por estas disposicdes
pela primeira vez.

(12) Se nés prestarmos outros servicos a vocé, segundo um contrato diferente, ndo
pressuponha que utilizamos as informacdes coletadas em relacdo a outro servico
para os fins dos servicos que prestamos de acordo com o presente Contrato. Do
mesmo modo, ndo pressuponha que utilizamos as informacdes fornecidas por
vocé, em relacdo aos servigos prestados de acordo com o presente Contrato, ao
lhe prestarmos outros servicos mediante um contrato diferente. Ndo obstante,
poderemos — a nosso critério exclusivo — fazer uso de tais informacdes.

3. CONFLITOS DE INTERESSE

(1) Vocé reconhece que nds e as nossas Empresas Associadas proporcionamos
diversos servicos financeiros a uma vasta gama de clientes e contrapartes, e que
podem surgir circunstancias em que nods, as nossas Empresas Associadas ou uma
Pessoa Relevante, possa ter um interesse material numa Operagdo com ou para
vocé, ou entdo que surja um conflito entre os seus interesses e aqueles de nossos
demais clientes, contrapartes, os nossos proprios ou os das nossas Empresas
Associadas ou de uma Pessoa Relevante.

(2) A Lei exige que fagamos o apropriado para identificar conflitos de interesses
entre nds, as nossas Empresas Associadas, as Pessoas Relevantes e os nossos
clientes, ou entre um cliente e outro, que surgem ao proporcionarmos 0s nossos
servigcos de investimentos. Elencamos abaixo alguns exemplos desses interesses
materiais e conflitos de interesses:

(a) podemos executar ou planejar a execucdo de uma Operagdo com vocé ou
em seu nome em relacdo a qual nos, as nossas Empresas Associadas ou uma
Pessoa Relevante possa ter outros interesses materiais diretos ou indiretos;

(b) podemos executar Operagdes de cobertura de risco anteriores (por ex.:
por antecipacdo) ou posteriores ao recebimento de uma solicitacdo sua,

ou informacdes referentes a uma solicitacdo contemplada, para abrir ou
fechar uma Operacdo com o objetivo de controlar o nosso risco em relagédo

a Operacdo ou Operagdes que vocé esteja realizando ou considerando
realizar, o que pode ter influéncia sobre o preco que vocé paga ou que recebe
em relagdo a dita Operacdo ou Operacdes, e nds ou qualquer uma das
nossas Empresas Associadas podemos reter qualquer lucro gerado pela dita
Operagdo de cobertura sem comunicar a vocg;

(c) é possivel que a sua Operacdo coincida com a de outro cliente e que
atuemos tanto em seu nome como no dele;

(d) de acordo com as Normas da FCA, podemos pagar e aceitar de terceiros
(sem ter de prestar contas a vocé) lucros, comissdes ou remuneragdes pagos
ou recebidos como resultado das Operagdes realizadas por vocé;

(e) nds ou qualguer uma de nossas Empresas Associadas podemos criar um
mercado em Operacdes em que vocé entre sob este Contrato;

(f) nds ou qualquer uma de nossas Empresas Associadas podemos negociar no
Mercado Subjacente onde se considera titular da sua Operacdo em beneficio
préprio ou de outra pessoa; e

(9) nés ou qualquer uma de nossas Empresas Associadas podemos fornecer
consultoria sobre investimentos ou prestar outros servicos a outro cliente em
relacdo ao Mercado Subjacente no qual vocé realizou uma Operacéo.

(3) Aplicamos uma politica de independéncia que requer que os Nnossos
funcionarios atuem em prol do seu melhor interesse e ndo considerem nenhum
conflito de interesses ao prestar os nossos servicos a vocé. Além disso, dispomos
de controles corporativos e administrativos para solucionar conflitos de interesses
identificados anteriormente, de forma que podemos confiar de maneira razoavel
em que se possam evitar danos para os clientes, como resultados de qualquer
conflito. Estes controles corporativos e administrativos estado definidos na nossa
Politica de Conflitos, um resumo da qual (o nosso Resumo da Politica de Conflitos)
esta disponivel em nosso site e pode ser enviado por correio, se assim o solicitar.

(4) Para além das circunsténcias gerais estabelecidas na Clausula anterior 3(2),
ndo temos nenhuma obrigacdo de comunicar que nds, as nossas Empresas
Associadas ou Pessoas Relevantes temos um interesse material numa Operagdo
particular com vocé, ou que numa circunstancia em concreto existe um conflito de
interesses, sempre e quando tratemos os ditos conflitos de acordo com a nossa
Politica de Conflitos. Quando consideramos que o disposto na nossa Politica

de Conflitos néo ¢ suficiente para tratar um conflito em concreto, como dltima
medida, iremos informé-lo sobre a natureza do conflito e quaisquer medidas

para mitigar o risco decorrente para que vocé possa decidir como proceder. Ndo
temos obrigacdo nenhuma de Ihe prestar contas de qualquer lucro, comisséo ou
remuneracao obtida ou recebida de/ou devida a Operacdes ou circunstancias nas
quais nds, as nossas Empresas Associadas ou uma Pessoa Relevante tenhamos
um interesse material ou quando possa existir um conflito de interesses em
circunstancias concretas.

(5) Vocé reconhece que sabe que podem surgir os conflitos contemplados nesta
Clausula e, ndo obstante, consente que atuemos para resolvé-los.

4. OFERTA DE UMA COTAGAO E A REALIZAGAO

DE OPERAGOES

(1) Vocé podera solicitar uma cotacdo para abrir uma Operacdo ou fechar a
totalidade de uma Operacdo em qualquer momento durante o nosso horario
normal de negociacdo em relacdo ao Instrumento relativamente ao qual deseja
abrir ou fechar a Operacéo. Fora daquele periodo, ndo estamos obrigados e sim
temos a faculdade, a nosso critério exclusivo, de oferecer uma cotagéo a vocé e
aceitar e atuar em relacdo a sua oferta de abrir ou fechar uma Operacéo. E possivel
que o notifiquemos sobre determinados Instrumentos relativamente aos quais ndo
lhe proporcionemos cotacdo, sobre restricdes no nimero destes sobre os que lhe
oferecemos cotacdo, ou outras condi¢des que sejam aplicaveis a nossa cotagéo, e
tal notificacdo n&o sera vinculante para nos.

(2) Se vocé o solicitar, em conformidade com as Clausulas 4(1) e 4(4), iremos cotar
um valor maior e outro menor para cada Operacdo (“os nossos precos de oferta e
compra”). Tais valores se basear&o ou nos precos de oferta ou compra do Mercado
Subjacente (“Comissao da Operagdo”) ou nos nossos préprios pregos de oferta

ou compra (“Spread da Negociagdo”). Vocé pode obter mais informacdes nos
Detalhes do Produto ou junto a um de nossos funcionérios, mediante solicitacao.

(3) Voceé reconhece que tanto a nossa Cobranca de Spread (cobrada a vocé)
quanto o Spread de Mercado (onde houver um Mercado Subjacente) podem

se ampliar consideravelmente em determinadas circunsténcias, o que implica

que é possivel que ndo sejam da mesma magnitude indicada nos Detalhes do
Produto e que nao haja limite para tal magnitude. Vocé reconhece que quando
realiza o fechamento de uma Operacéo, o Spread pode ser maior ou menor que
o Spread existente quando da abertura da Operacéo. Nas Operacdes realizadas
com o Mercado Subjacente fechado ou relativamente as quais n&o existe nenhum
Mercado Subjacente, os valores que cotarmos refletirdo o que, em nosso entender,
seja o preco de mercado para um determinado Instrumento nesse momento
concreto. Vocé reconhece que tais valores serdo por nés definidos, segundo o
nosso critério exclusivo, estao dentro do razoavel.

(4) Se decidirmos fornecer uma cotacdo, poderemos fazer uma cotacao verbal, por
meio de ligacdo telefénica ou por meios eletrénicos (mediante os nossos Servicos
de Trading Eletrénico), ou qualquer outro meio sobre o qual o notifiquemos
periodicamente. Ao fornecermos uma cotagéo a vocg, isto ndo constitui uma
oferta de abertura ou fechamento de uma Operacéo em tais niveis. Uma Operacéo
terd inicio quando:

(a) sua proposta de abertura ou fechamento de uma Operagao com relagao a
um Instrumento determinado ao nivel cotado por nds; ou

(b) vocé requisitar uma Ordem para abertura ou fechamento de uma
Operacdo com relacdo a um Instrumento determinado a um nivel especificado
por vocé em tal Ordem, desde que a Ordem seja acionada de acordo com os
termos daquele tipo de ordem.

(5) Em respeito a Clausula 4(13), quando vocé propde a abertura ou fechamento
de uma Operagdo com relacdo a um Instrumento determinado ao nivel cotado por
nés, nés poderemos, dentro do possivel, aceitar ou recusar a proposta a qualquer
tempo, até que a Operacdo tenha sido executada ou que tenhamos reconhecido
que a sua proposta foi retirada.

(6) Uma Operacéo seré aberta ou, conforme o caso, fechada apenas depois
que a sua oferta tenha sido recebida e aceita por nds. A nossa aceitacéo de
uma oferta de abertura ou fechamento de uma Operac&o e, por conseguinte, a
execucdo da Operacio estardo evidenciadas quando confirmarmos com vocé
todas as disposicoes.

(7) Se tomarmos conhecimento de que algum dos fatores estabelecidos na
Clausula 4(8) ndo estao satisfeitos no momento de sua proposta de abertura ou
fechamento de uma Operacéo, nés nos reservamos o direito de recusar a sua
oferta. Se, pelo contrério, ja tivermos aberto ou fechado uma Operacéao antes

de ter conhecimento de que algum fator dos estabelecidos na Clausula 4(8)

ndo se cumpriu, poderemos, a nosso critério exclusivo, considerar tal Operagéo
nula desde o inicio, fecha-la ao preco vigente nesse momento ou permitir

que permaneca aberta. Vocé reconhece que, se permitimos que a Operacéo
permaneca aberta, isso pode resultar em incorrer em perdas. Independentemente
da existéncia de um dos fatores definidos pela Clausula 4(8), poderemos permitir
que vocé abra ou, conforme o caso, feche a Operacéo e, neste caso, vocé estara
vinculado a abertura ou fechamento de tal Operacéo.
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4. OFERTA DE UMA COTAGAO E A REALIZAGAO

DE OPERAGOES (CONTINUAGAO)

(8) Os fatores aos quais se faz referéncia na clausula 4(7) incluem, de caréater
meramente exemplificativo, os seguintes:

(a) a cotagdo deve ser obtida junto a nés conforme definido na Clausula 4(4);

(b) a cotagdo ndo deve indicar que se deu unicamente a “modo indicativo” ou
com fins similare;

(c) a cotacdo ndo deve ser Manifestamente Erronea;

(d) asua oferta de abertura ou fechamento da Operacéo, e a nossa aceitacio
da sua oferta, deve se dar enquanto a cotacdo mantenha a sua validade;

(e) a Conversa por meios Eletronicos ou ligagdo telefénica em que vocé
apresente a sua oferta de abertura ou fechamento de uma Operacéo ndo deve
ser finalizada antes que tenhamos recebido e aceito a sua oferta;

() quando a sua proposta de abertura ou fechamento de uma Operacdo nao
contemplar um nimero determinado de acdes, contratos ou outras unidades
que constituam o Instrumento subjacente;

(9) quando vocé apresenta uma oferta para abrir uma Operacdo, o nimero
de acdes, contratos ou outras unidades relativamente as quais se abrira a
Operacdo néo deve ser inferior ao Volume Minimo nem superior ao Volume
Normal de Mercado;

(h) quando vocé apresenta uma oferta para fechar uma parte, mas ndo
a totalidade de uma Operacéo aberta, tanto a parte da Operacéo que
vocé oferece para fechamento como a parte que se manteria aberta se
aceitdssemos a sua oferta nao deve ser inferior ao Volume Minimo;

(i) quando vocé apresenta uma oferta para abrir ou fechar uma Operacgao,
a abertura ou fechamento de tal Operacéo ndo deve fazer com que vocé
recupere os limites crediticios ou de outro tipo que se tenham fixado
relativamente as suas transagdes;

() quando vocé apresenta uma oferta para abrir uma Operag&o, vocé nao
poderd estar em Situacdo de Inadimpléncia nem podera ter agido de forma a
desencadear uma Situacdo de Inadimpléncia; ou

(k) ndo podera ter ocorrido um Caso de Forca Maior.

(9) Cada uma das Operacdes que vocé abrir ou fechar sera vélida e vinculada
a vocé, sem prejuizo de que, ao abrir ou fechar a Operacéo, vocé possa ter
superado qualquer limite crediticio ou de outro tipo aplicidvel a vocé mesmo
ou em relagdo as suas transagdes conosco, incluindo limites que somos
obrigados a aplicar as suas transacées conosco, devido as Normas Vigentes.
Uma Operacao sera valida e vinculada a vocé independentemente de ter sido
aberta ou fechada devido a alguma imprecisdo ou erro cometido por vocé.

(10) Nés nos reservamos o direito de recusar qualquer oferta de abertura ou
fechamento de uma Operacdo que supere o Volume Normal de Mercado.

N&o garantimos que a nossa cotacdo para uma Operacdo igual ou superior ao
Volume Normal de Mercado se situara dentro de uma porcentagem determinada
relativamente a cotagdo de qualquer Mercado Subjacente ou relacionado, e

a nossa aceitacdo da sua oferta podera estar sujeita a condicdes e requisitos
especiais de que o informaremos no momento em que aceitemos a sua oferta. Se
solicitado, nés o informaremos sobre o Volume Normal de Mercado relativamente
a um Instrumento em particular.

(11) Se, antes da sua oferta de abertura ou fechamento de uma Operacéo ser
aceita por nds, a nossa cotagdo se modifique em seu beneficio (por exemplo, se

0 preco cair enquanto vocé compra ou se subir enquanto vende), vocé aceita que
noés poderemos — mas néo temos obrigacdo — de transferir a vocé a melhoria

do preco. O efeito de tal acdo serd que o nivel em que vocé se propde a abrir

ou fechar uma operacdo — apds nds aceitarmos — mudara para obter um preco
mais favoravel. Vocé reconhece que nés modificamos o nivel da sua oferta em

seu beneficio, da forma contemplada nesta Clausula e aceita que qualquer oferta
modificada de acordo com esta Clausula, apds nés a aceitarmos, da origem

a um contrato entre nds plenamente vinculante. Decidimos, ao nosso critério
exclusivo, se transferimos para vocé a melhoria do preco, mas tenha em conta que
geralmente sé transferimos a melhoria do preco quando vocé realiza negécios
num mercado volatil. Vocé também deve ter em conta que somente transferiremos
uma melhoria do preco dentro de limites permitidos e que nos reservamos o
direito estabelecido na Clausula 4(5) de recusar qualquer oferta sua para abrir ou
fechar uma Operacéo. Para evitar duvidas, esta Clausula ndo nos permite modificar
o preco da sua oferta se isso levasse a que vocé abrisse ou fechasse (como pode
ser o caso) uma Operacdo a um preco menos favoravel do que vocé oferece.

(12) Caso um Instrumento for operado em mdltiplos Mercados Subjacentes, um
dos quais seja o Mercado Subjacente primario, vocé concorda que poderemos —
mas ndo temos obrigacdo de — basear os nossos precos de oferta e compra nos
precos acordados de oferta e compra nos Mercados Subjacentes.

(13) Se agirmos como um internalizador sistematico (conforme definicdo nas
Normas Vigentes) para um Instrumento especifico, a presente Clausula 4(13)
prevalecera sobre a Clausula 4(5) naquilo que forem antagénicas, pelo tempo

em que agirmos como internalizador sistematico. Em tais circunstancias, nds
disponibilizaremos os termos segundo os quais fornecemos as nossas cotagdes
nos Detalhes do Produto em nosso site ou junto aos nossos funcionérios, mediante
solicitacdo. Em relacdo as cotacdes por nés fornecidas enquanto internalizador
sistematico (conforme definicdo nas Normas Vigentes), vocé aceita que: (a)
poderemos limitar o nimero de Operacdes realizadas com vocé segundo os
precos de oferta e compra que cotarmos com vocég; (b) poderemos limitar o
numero total de Operagdes realizadas com todos os nossos clientes segundo

os precos de oferta e compra publicados; (c) poderemos realizar Operacdes

com outros clientes com base em qualquer cotacao disponibilizada a vocé; (d)
poderemos atualizar os precos de oferta e compra cotados a qualquer momento;
e (e) poderemos retirar precos de oferta e compra cotados em circunstancias
excepcionais do mercado.

(14) Vocé aceita que os nossos precos de oferta e compra sio fornecidos a vocé
somente com o escopo da realizagao de Operagdes entre nds e que vocé ndo
podera utilizar ou depender dos nossos precos de oferta e compra para nenhum
outro fim.

ABERTURA DE UMA OPERAGA

(1) Vocé abrird uma Operacao “comprando” ou “vendendo”. No presente
Contrato, toda Operacéo aberta “comprando” denomina-se “Compra” ou
também se podera utilizar a expressdo “posicdo longa” ou simplesmente “longa”;
qualquer Operacéo aberta “vendendo” denomina-se “Venda" ou também se
podera utilizar a expressdo “posicdo curta” ou simplesmente “curta”.

(2) Segundo a Clausula 4(11), quando vocé abre uma Compra, o Nivel de Abertura
serd o valor mais alto dos que lhe tivermos cotado para a Operacgéo, e quando
vocé abre uma Venda, o Nivel de Abertura seré o valor mais baixo dentre os
cotados para a Operac3o. Isto ndo se daréd quando:

(a) o seu Nivel de Abertura for melhorado segundo a Clausula 4(11), caso em
que o seu Nivel de Abertura sera o preco mais favoravel; e

(b) uma Operacéo for iniciada segundo uma Ordem, caso em que o seu Nivel
de Abertura estard de acordo com os pardmetros estabelecidos em tal Ordem
e com os termos da mesma.

(3) Salvo acordo em contrério, todos os valores pagaveis por vocé em
conformidade com a Clausula 8(2) no momento da abertura sdo exigiveis
imediatamente quando da realizagdo da Operacdo e devem ser pagos de acordo
com a Clausula 16 quando determinarmos o Nivel de Abertura da sua Operagéo.

FORGAR A ABERTURA E COMPENSAGOES

FORGAR A ABERTURA

(1) Vocé pode nos instruir a Forgar a Abertura de uma Operagao contra uma
Operacéo aberta ja existente. Quando aceitarmos a sua proposta de abertura de
uma segunda Operacdo sem opd-la a Operacado aberta j existente, as

duas Operagdes serdo vélidas e aquela j& existente ndo seré alterada pela
segunda Operacio.

(2) Quando vocé tiver aberto uma Compra relativa a um Instrumento especifico
e, posteriormente, abrir uma Venda relativa ao mesmo Instrumento, inclusive
mediante uma Ordem, entdo enquanto a Compra continuar aberta, salvo se
vocé nos indicar o contrario (por exemplo, ao Forcar a Abertura, caso seja aceita
por nds):

(a) se o volume da Ordem de venda for menor que o volume da Compra,
trataremos a oferta de Venda como uma oferta de fechamento parcial da
Compra, até a medida que represente o volume da Ordem de venda;

(b) se o volume da Ordem de venda for igual ao volume da Compra,
trataremos a oferta de Venda como uma oferta de fechamento total
da Compra;

(c) se o volume da Ordem de venda superar o volume da Compra, trataremos
a oferta de Venda como uma oferta de fechamento total da Compra e
abriremos uma posicdo de Venda equivalente ao volume excedente.

(3) Quando vocé tiver aberto uma Venda relativa a um Instrumento especifico

e, posteriormente, abrir uma Compra relativa ao mesmo Instrumento, inclusive
mediante uma Ordem entdo enquanto a Venda continuar aberta, salvo se vocé nos
indicar o contrério (por exemplo, ao Forcar a Abertura, caso seja aceita por nés):

(a) se o volume da Ordem de Compra for inferior ao volume da Venda,
trataremos a oferta de Compra como uma oferta de fechamento parcial da
Venda, até a medida que represente o volume da Ordem de Compra;

(b) se o volume da Ordem de Compra for igual ao volume da Venda,
trataremos a oferta de Compra como uma oferta de fechamento total
da Venda;

(c) se o volume da Ordem de Compra superar o volume da Venda, trataremos
a oferta de Compra como uma oferta de fechamento total da Venda e
abriremos uma posicdo de Compra equivalente ao volume excedente.
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6. FORCAR A ABERTURAE COMPENSAQGES

(CONTINUAGAO)

(4) Ofertas de abertura ou fechamento de Operagdes ao Forcar a Abertura sdo se
aplicam a Operacdes de Risco Limitado.

COMPENSAGOES

(5) O Contrato Geral de Compensagdes se aplicara tanto a vocé como a

nés em relacdo a todas as Operacgdes celebradas por vocé em conformidade
com o presente Contrato e quaisquer Disposicdes Especificas aplicaveis para
cada Produto.

7. FECHAMENTO DE UMA OPERAGAO

OPERAGCOES SEM DATA

(1) De acordo com o presente Contrato e com quaisquer requisitos que possamos
estabelecer em relagdo as Operagdes Vinculadas, vocé poderé fechar uma
Operagdo Sem Data ou uma parte da mesma a qualquer momento.

(2) De acordo com a Clausula 4(11), quando vocé fecha uma Operacdo Sem

Data, o Nivel de Fechamento ser4, no caso de fechamento de uma Operacdo de
Compra Sem Data, o valor mais baixo que entdo lhe tenhamos cotado e, no caso
de fechamento de uma Operacdo de Venda Sem Data, o valor mais alto que entao
lhe tenhamos cotado. Isto nao se dard quando:

(a) o seu Nivel de Fechamento for melhorado segundo a Clausula 4(11), caso
em que o seu Nivel de Fechamento sera o preco mais favoravel; e

(b) uma Operac&o for iniciada segundo uma Ordem, caso em que o seu Nivel
de Fechamento estara de acordo com os parémetros estabelecidos em tal
Ordem e com os termos da mesma.

OPERAC@ES COM DATA DE VENCIMENTO

(3) De acordo com o presente Contrato e com quaisquer requisitos que possamos
estabelecer em relacdo as Operagdes Vinculadas, vocé poderé fechar uma
Operagao aberta com Data de Vencimento ou uma parte da mesma a qualquer
momento antes do Ultimo Horario de Negociacéo para tal Instrumento.

(4) Ainformagao sobre o Ultimo Horario de Negociagio aplicavel para cada
Instrumento estara, em geral, disponivel nos Detalhes do Produto e podera

ser obtida solicitando-a aos nossos funcionarios. E de sua responsabilidade se
atualizar sobre o Ultimo Horério de Negociacéo ou, segundo o caso, sobre a data
de vencimento de um produto em particular.

(5) De acordo com a Clausula 4(11), quando vocé fechar uma Operagédo com
Data de Vencimento anteriormente ao Ultimo Horario de Negociagéo de tal
Instrumento, o Nivel de Fechamento serd, no caso de a Operagéo ser uma
Compra, o valor mais baixo que entdo lhe tenhamos cotado e, se a Operagéo
é uma Venda, o valor mais alto que entéo Ihe tenhamos cotado. Isto néo se
daréd quando:

(a) o seu Nivel de Fechamento for melhorado segundo a Clausula 4(11), caso
em que o seu Nivel de Fechamento sera o preco mais favoravel; e

(b) uma Operac&o for iniciada segundo uma Ordem, caso em que o seu Nivel
de Fechamento estarad de acordo com os pardmetros estabelecidos em tal
Ordem e com os termos da mesma.

ROLLOVER DE OPERAgf)ES COM DATA DE VENCIMENTO

(6) Operagdes com Data de Vencimento que possam ser roladas terdo rolagem

automatica para o periodo contratual seguinte. Isso s6 ndo acontecera caso vocé
desista delas em relacdo a uma Operacao especifica com Data de Vencimento ou
a todas as Operacdes com Data de Vencimento em sua conta agora ou no futuro.

(7) Caso validemos a rolagem, a Operagado com Data de Vencimento original sera
fechada no Ultimo Horério de Negociagao ou imediatamente antes do mesmo, e a
sua liquidagdo passara a ser devida e sera criada uma nova Operacdo com Data de
Vencimento; tais transacdes de fechamento e abertura serdo realizadas de acordo
com as nossas condi¢des normais.

(8) Vocé reconhece que é sua responsabilidade ter ciéncia do periodo contratual
seguinte aplicavel a uma Operacéo e reconhece que efetivar a rolagem de uma
Operacéo pode resultar em perdas na sua conta. Nés nos reservamos o direito de
recusar a realizar a rolagem de uma Operacédo ou Operacdes, independentemente
de qualquer instrucdo que vocé nos tenha dado, se concluirmos, razoavelmente,
que validar uma rolagem implicaria, da sua parte, a violagao de algum limite de
crédito ou de outro tipo relativamente as suas transagdes conosco.

(9) Independentemente de vocé ter desistido de uma rolagem automatica de

uma Operacdo com Data de Vencimento para o periodo seguinte, quando

uma Operacdo com Data de Vencimento relativa a um Instrumento superar o
Tamanho do Rollover, ou quando quaisquer das tais Operagdes com Data de
Vencimento conjuntamente superarem o Tamanho do Rollover, e quando qualquer
uma das tais Operagdes com Data de Vencimento ainda néo tiver sido fechada
anteriormente ao Ultimo Horério de Negociagao, nds nos reservamos o direito

de realizar a rolagem da Operacdo ou Operacdes com Data de Vencimento para
periodo contratual seguinte, nos casos em que acreditemos que isso seja do seu
melhor interesse e/ou do melhor interesse dos nossos clientes como um todo.

Se decidirmos realizar a rolagem de sua Operagdo ou Operagdes deste modo,
iremos, em regra geral, tentar entrar em contato com vocé antes do Ultimo Horério
de Negociagdo, mas, para evitar ambiguidades, poderemos realizar a rolagem das
Operacdes mesmo se ndo tivermos entrado em contato.

(10) Se vocé nao fechar uma Operacdo com Data de Vencimento relativamente

a um Instrumento em ou antes do Ultimo Horéario de Negociacéo e tiver optado
por desistir da rolagem automatica de tal Operacdo com Data de Vencimento
para o periodo contratual seguinte, de acordo com a Clausula 7(9), fecharemos a
sua Operacdo com Data de Vencimento tao logo tenhamos determinado o Nivel
de Fechamento da Operacdo com Data de Vencimento. O Nivel de Fechamento
da Operagao com Data de Vencimento sera: (a) o Ultimo preco negociado no
momento ou antes do fechamento ou da cotacdo oficial de fechamento aplicavel
ou o valor no Mercado Subjacente pertinente segundo informado pela respectiva
bolsa de valores, excluindo qualquer erro ou omiss&o; mais ou, segundo o

caso, menos (b) qualquer Spread ou Comissao que possamos aplicar quando

do fechamento de uma Operacdo com Data de Vencimento. Os dados sobre o
Spread ou Comissdo que aplicamos quando do fechamento de uma Operacédo
com Data de Vencimento especifica estdo definidos nos Detalhes do Produto,

e mediante solicitagéo. Vocé reconhece que é sua responsabilidade se atualizar
sobre o Ultimo Horario de Negociacdo e sobre qualquer Spread ou Comisséo que
possamos aplicar quando vocé fecha uma Operacdo com Data de Vencimento.

DISPOSICOES GERAIS

(11) Nas clausulas 4(8), 9(3), 10, 11, 15(3), 15(5), 17, 20(4), 20(5), 21, 23, 24,
25 e 26(2), estao estabelecidos os nossos direitos adicionais de anular e/ou
fechar uma ou mais das suas Operacdes em circunstancias especificas.

(12) Sujeito as Normas Vigentes, nds nos reservamos o direito de agrupar as
instrucoes que recebemos dos nossos clientes para o fechamento das operagdes.
Agrupar significa que poderemos combinar as suas instru¢cdes com as de outros
clientes nossos com o objetivo de levé-las a cabo como uma Unica ordem.
Poderemos combinar as suas instrucdes de fechamento com as de outros clientes
se tivermos motivos razodveis para crer que é do melhor interesse para os nossos
clientes como um todo. Contudo, em determinadas ocasides, o agrupamento
pode levé-lo a obter um preco menos favoravel uma vez que a sua instrucdo para
fechamento tenha sido executada. Vocé reconhece e concorda que no teremos
nenhuma responsabilidade junto a vocé resultante da obtencao de tal preco
menos favoravel.

(13) Apds o fechamento de uma Operacéo e de acordo com os possiveis ajustes
aplicaveis por juros e dividendos em conformidade com este contrato e eventuais
Normas Vigentes:

(a) vocé nos pagaré a diferenca entre o Nivel de Abertura e o Nivel de
Fechamento da Operagdo multiplicado pelo nimero de unidades do
Instrumento incluido na Operagao, se esta é:

(i) uma Venda e o Nivel de Fechamento é superior ao Nivel de Abertura da
Operagéo; ou

(i) uma Compra e o Nivel de Fechamento é inferior ao Nivel de Abertura da
Operagéo; e

(b) nés pagaremos a vocé a diferenca entre o Nivel de Abertura e o Nivel
de Fechamento da Operagao multiplicado pelo nimero de unidades do
Instrumento incluido na Operacéo, se esta é:

(i) uma Venda e o Nivel de Fechamento é inferior ao Nivel de Abertura da
Operagéo; ou

(i) uma Compra e o Nivel de Fechamento é superior ao Nivel de Abertura
da Operacao.

(14) Salvo acordo em contrério, todos os valores pagéaveis por vocé em
conformidade com as Clausulas 7(13)(a) e 8(2) sdo exigiveis imediatamente quando
da realizacdo da Operacgéo e devem ser pagos de acordo com a Clausula 16
quando determinarmos o Nivel de Fechamento da sua Operacédo. As Quantias
pagaveis por nés em conformidade com a Clausula 7(13)(b) serdo liquidadas em
conformidade com a Clausula 16(5).

(15) Nés nos reservamos o direito de modificar o seu Nivel de Fechamento de
acordo com a Clausula 4(11).

(16) Vocé aceita que, quando expressa e formalmente acordado entre nds (por um
diretor nosso) e vocé, por escrito:

(a) em relacdo a uma Compra, no final do periodo contratual (para Operacdes
com Data de Vencimento que vocé tenha decidido nédo rolar automaticamente
para o periodo contratual seguinte) ou na data em que vocé decidir realizar o
fechamento da Operacao (para Operagdes Sem Data), vocé recebera da nossa
parte o Instrumento relativamente ao qual abriu a Compra e realizar o nosso
pagamento respectivo;

(b) em relacdo a uma Venda, no final do periodo contratual (para Operacdes
com Data de Vencimento que vocé tenha decidido n3o rolar automaticamente
para o periodo contratual seguinte) ou na data em que vocé decidir realizar o
fechamento da Operacao (para Operacdes Sem Data), vocé nos entregaré o
Instrumento relativamente ao qual abriu a Venda.

8. TAXAS E COBRANCAS

(1) Quando vocé realiza a abertura e fechamento de um Spread de Negociacao,

a diferenga entre os nossos pregos de oferta e compra é indicada como o nosso
Spread e abrange o Spread de Mercado (onde houver um Mercado Subjacente)

e a nossa Cobranca de Spread (cobrada de vocé). Salvo se o notificarmos do
contrério, ndo cobraremos nenhuma Comissdo sobre Spread da Negociacdo. Vocé
pode obter mais informacdes sobre tais cobrangas na secao Detalhes do Produto
de nosso site, ou junto a um de nossos funcionarios, mediante solicitacdo.
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AXAS E COBRANGAS (CONTINUAGAO)

(2) Quando vocé abre e fecha uma Comissdo da Operacao, devera nos pagar uma
Comissao (“Commission”) calculada como uma porcentagem do valor nominal

da Operacdo de abertura ou fechamento (conforme o caso) ou como um valor
por cada Instrumento ou conjunto de Instrumentos equivalentes no Mercado
Subjacente ou segundo outro critério acordado por escrito entre nés. Nos o
notificaremos por escrito sobre as condicdes aplicaveis & nossa Comissdo. Nao
obstante, no caso de n3o o notificarmos sobre as condi¢cdes da Comisséao, sera
aplicada a taxa de comissdo padrdo publicada na se¢do Detalhes do Produto em
nosso site ou, se ndo houver taxa publicada, uma porcentagem de 0,2% do valor
nominal da Operagéo de abertura ou fechamento (conforme o caso).

(3) Além da Comissao e do Spread, podem existir outras Cobrancas vinculadas as
Operacdes de abertura e fechamento conosco, a depender do Instrumento e do
Mercado Subjacente (por exemplo, as cobrancas estabelecidas nas Clausulas 10(5),
10(7) e 13(6)). Alguns tipos de Operagdes estarao sujeitas a uma cobranca diaria

de custeio. Vocé pode obter mais informacdes sobre tais Cobrancas nos Detalhes
do Produto ou junto a um de nossos funcionarios, mediante solicitacdo. Toda e
qualquer Cobranca seré de sua responsabilidade e, conforme o caso, deduzida de
sua conta.

(4) Vocé devera pagar ou reembolsar eventuais Tributos exigiveis, agora ou
no futuro, sobre as suas Operacdes ou sobre qualquer Comisséo, Spread ou
Cobranga a serem pagos por vocé, de acordo com o presente Contrato.

(5) Poderemos cobréa-lo pela disponibilizacdo de informacéo de mercado a
vocé ou de algum outro recurso da conta, além de outras Cobrancas, conforme
prestarmos consultoria a vocé, de tempos em tempos.

SERVICOS DE TRADING ELETRONICO

(1) Voceé tenha a responsabilidade de garantir que a sua utilizagado dos Servicos de
Trading Eletrénico se dard em conformidade com o presente Contrato e todas as
Normas Vigentes aplicaveis ao seu uso dos nossos Servicos de Trading Eletrénico.

(2) Nao temos obrigacdo de aceitar, executar ou cancelar toda ou parte de uma

Operacdo ou Instrumento que vocé queira executar ou cancelar por meio de um
Servico de Trading Eletrénico. Sem prejuizo do referido, ndo somos responsaveis
por transmissdes inexatas ou que ndo recebamos, e podemos executar qualquer
Operacdo seguindo as especificacdes recebidas.

(3) Vocé nos autoriza a atuar seguindo qualquer instrugao que nos dé, ou que
pareca que nos deu, utilizando os Dados de Seguranca e que recebamos por
meio de qualquer Servico de Trading Eletronico que utilize (“Instrucdo”). A menos
que acordemos do contrario, vocé nao tera direito a modificar ou a revogar

uma instrugdo uma vez que a tenhamos recebido. Vocé seré responséavel pela
autenticidade e exatiddo tanto do conteido como da forma de uma instrugdo uma
vez recebida.

(4) Vocé reconhece que temos direito, unilateralmente e com efeito imediato,

de suspender ou extinguir (em qualquer momento, com ou sem motivo ou aviso
prévio) a totalidade ou parte do Servico de Trading Eletrénico ou o seu acesso a
qualquer Servigo de Trading Eletrénico, para modificar a natureza, composicdo
ou disponibilidade de qualquer Servigo de Trading Eletrénico, ou os limites que
estabelecemos na atividade que vocé pode realizar por meio de qualquer Servico
de Trading Eletrénico.

(5) De acordo com a Clausula 4, todos os precos mostrados em qualquer Servico
de Trading Eletrénico sdo cotagdes, estdo sujeitos a alteragdes constantes e ndo
resultam na iniciacdo de uma Operacédo, a menos que o processo definido na
Clausula 4 seja seguido.

ACESSO

(6) A utilizacdo de qualquer sistema de alta velocidade ou automatizado de
introducdo massiva de dados com um Servico de Trading Eletrénico sé estara
permitida com o nosso prévio consentimento escrito exercitado ao nosso
critério exclusivo.

(7) Com relacdo a um sistema de acesso ao mercado direto para qualquer
Operacao sobre a qual vocé possa apresentar ordens ou receber informacdes
ou dados usando o Servico de Trading Eletrénico, vocé concorda que podemos
solicitar que vocé nos forneca informacdes sobre vocé e o seu uso ou intencdo
de uso deste servico. Vocé também concorda que podemos monitorar o seu uso
deste sistema, podemos solicitar que vocé cumpra determinadas condi¢cdes em
relacdo ao seu uso e podemos, a nosso critério exclusivo, retirar o seu acesso a
este servico a qualquer momento.

(8) Quando permitirmos que as comunicacdes eletrénicas entre nds se baseiem
numa interface personalizada utilizando um protocolo como o Financial
Information Exchange (FIX), a Representational State Transfer (REST) ou outro tipo
de interface, essas comunicagdes serdo interpretadas segundo a normativa de uso
do protocolo dessa interface que lhe é proporcionada, e estaréo sujeitas a

tal normativa.

(9) Vocé deve experimentar toda e qualquer interface personalizada antes de
utiliza-la em um ambiente ao vivo e aceita a sua responsabilidade por qualquer
erro ou falha na execucdo do protocolo da interface. O uso de toda e qualquer
interface personalizada estara sujeito ao nosso consentimento prévio escrito,
exercido segundo nosso critério exclusivo.

USO DOS SERVICOS DE TRADING ELETRONICO

(10) Conforme permitamos o seu acesso a um Servico de Trading Eletrénico,
concederemos, durante este Contrato, uma licenca pessoal, limitada, nédo
exclusiva, revogéavel, intransmissivel e que nao se pode sublicenciar, para uso
do Servico de Trading Eletrénico, em estrito acordo com as disposi¢oes deste
Contrato. Podemos fornecer certas fun¢des dos nossos Servicos de Trading
Eletrénico sob licenca de terceiros, e vocé cumprird com todas as restricdes
adicionais de uso que possamos lhe comunicar periodicamente ou que sejam
objeto de um contrato entre vocé e tais licenciantes.

(11) Provemos os Servicos de Trading Eletrénico para seu uso pessoal, e somente
para tais efeitos e sujeito aos termos deste Contrato. Vocé ndo pode vender,
alugar nem abastecer, direta ou indiretamente, o Servico de Trading Eletronico
ou qualquer funcdo do mesmo a um terceiro, salvo o permitido neste Contrato.
Vocé reconhece que todos os direitos autorais dos nossos Servicos de Trading
Eletrénico sédo detidos por nds ou por algum licenciante ou provedor de
servicos independente aplicavel contratado por nés para fornecer um Servico de
Trading Eletronico, e que estdo protegidos pela legislacdo de direitos autorais,
marcas registradas e demais leis de propriedade intelectual em vigor. Vocé

ndo recebera direitos de autor, direitos de propriedade intelectual ou outros
direitos relativamente ao Servico de Trading Eletrénico, salvo os que figuram
especificamente neste Contrato. Vocé protegera e no violara tais direitos de
propriedade sobre os nossos Servicos de Trading Eletrénico e respeitaré e
cumprird os nossos requisitos razoaveis para proteger os nossos direitos legais,
contratuais e regulamentares sobre os Servicos de Trading Eletronico e os dos
nossos fornecedores de servicos. Se vocé tomar conhecimento de qualquer
infracdo aos nossos direitos de propriedade sobre o Servico de Trading
Eletrénico ou aos dos nossos fornecedores de servicos, devera nos notificar por
escrito imediatamente.

SOFTWARE

(12) Vocé nao utilizard, sem nosso consentimento prévio escrito, nenhum software,
algoritmo ou estratégia de trading automatizada além dos instrumentos que
disponibilizemos a vocé por meio dos nossos Servicos de Trading Eletrénico. Se
aceitarmos que vocé utilize qualguer uma dessas técnicas, vocé concorda que
poderemos solicitar que cumpra determinadas condicdes relativas ao seu uso de
tais técnicas, e que poderemos cancelar o nosso consentimento a qualquer tempo,
sem prévia notificacdo a vocé.

(13) No caso de vocé receber qualquer dado, informacao ou software por meio do
Servico de Trading Eletrénico que nao corresponda ao que tem direito a receber
de acordo com o presente Contrato, devera nos notificar imediatamente e ndo
utilizard de nenhum modo tais dados, informacgdes ou software.

(14) Voceé fard o possivel para garantir que nem no sistema nem no software que
utiliza para acessar os nossos Servicos de Trading Eletrénico haja virus, worms,
software malicioso ou similares.

(15) Nés e os nossos licenciantes (se for o caso) manteremos os direitos de
propriedade intelectual sobre todos os elementos do software e o referido
software e bases de dados que contém os Servicos de Trading Eletrénico, e vocg,
sob nenhuma circunstancia, obtera direitos ou juros sobre tais elementos que ndo
sejam os que figuram neste Contrato.

INFORMAGCAO DE MERCADO

(16) Com relacao a qualquer informacdo de mercado ou outros dados que nds ou
um fornecedor de servicos lhe proporcionemos relativamente ao uso dos Servicos
de Trading Eletrénico, vocé concorda que: (a) nds e os possiveis fornecedores ndo
somos responsaveis por nenhum dado ou informacao de algum modo impreciso
ou incompleto; (b) nds e os possiveis fornecedores ndo somos responsaveis por
nenhuma conduta positiva ou negativa de sua parte, tomada com base em tais
dados ou informagdes; (c) vocé utilizara tais dados ou informagdes somente para
os fins definidos neste Contrato; (d) tais dados ou informacdes sdo propriedade
privada nossa e de qualquer possivel fornecedor e vocé nao iré retransmitir,
redistribuir, publicar, divulgar ou exibir, no todo ou em parte, nenhum dado

ou informacao a terceiros, salvo conforme exigido pelas Normas Vigentes ou
conforme acordado entre nds; (e) vocé utilizara os dados e informacdes somente
em conformidade com as Normas Vigentes; (f) vocé efetuard o pagamento de
taxas sobre as informacdes de mercado e qualquer outro Tributo aplicavel (se for
o caso, para acesso direto ao mercado, por exemplo) ao seu uso de um Servico
de Trading Eletrénico ou de informagédo de mercado, conforme notificarmos
eventualmente; (g) vocé nos avisara caso seja ou deixe de ser um usuério ndo
profissional das informacdes de mercado (detalhes sobre a definicdo de usuério
n&o profissional estdo disponiveis junto a um de nossos funcionarios, mediante
solicitacdo); (h) podemos solicitar que vocé nos forneca informacdes acerca de
vocé mesmo e de seu uso ou uso pretendido das informagdes de mercado; (i)
poderemos monitorar o seu uso de nossas informac¢des de mercado; (j) poderemos
solicitar que vocé cumpra determinadas condicdes em relagdo ao seu uso das
informagdes de mercado; e (k) poderemos, a nosso critério exclusivo, excluir o seu
acesso as informacdes de mercado a qualgquer momento.

(17) Além do referido acima, relativamente a determinados tipos de dados
sobre a Bolsa que vocé tenha optado por receber por meio do Servico de
Trading Eletrénico, vocé concorda aqui com toda e qualquer condicéo relativa a
redistribuicdo e utilizacdo de tais dados que poderemos fornecer eventualmente.

(18) Algumas Bolsas exigem que os dados respectivos ndo sejam visualizados ou
acessados por vocé em mais de um Sistema ao mesmo tempo. Vocé confirma que
cumprird toda e qualquer restricdo que aplicarmos, de tempos em tempos, ao seu
acesso a qualquer Servico de Trading Eletrénico e a sua capacidade de visualizar
dados da Bolsa.
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9. SERVICOS DE TRADING ELETRONICO

(CONTINUAGAO)

SERVICOS DE TRADING ELETRONICO DE TERCEIROS

(19) Poderemos disponibilizar a vocé Servicos de Trading Eletrénico fornecidos
por terceiros (por exemplo, MT4 e ProRealTime) (“Servigos de Trading
Eletrdnico de Terceiros”). E de sua exclusiva responsabilidade entender e avaliar
a funcionalidade de tais Servicos de Trading Eletrénico de Terceiros antes de
concordar em fazer o download ou acessar tais servicos ou realizar Operacdes
conosco usando os Servicos de Trading Eletrénico de Terceiros. Entre em contato
com um de nossos funcionérios para descobrir se um servico é um Servico de
Trading Eletrénico de Terceiros.

(20) Nés néo controlamos, apoiamos, nem garantimos a precisdo ou totalidade
de nenhum Servico de Trading Eletrénico de Terceiros e nem de sua respectiva
adequacdo a vocé. Os Servicos de Trading Eletronico de Terceiros séo fornecidos
a vocé “conforme estdo”, sem nenhuma garantia de nenhum tipo, expressa

ou implicita, incluindo, entre outras, nenhuma garantia de comercialidade e
adequacdo a um fim especifico.

(21) Como condicdo para seu uso de qualquer um dos Servicos de Trading
Eletrénico de Terceiros, vocé concorda com todos os termos razoaveis
estabelecidos por nds sobre o uso de tais produtos e em pagar as possiveis
Cobrancas e Tributos aplicaveis que lhe notificarmos.

(22) Determinados Servicos de Trading Eletrénico de Terceiros dizem respeito

a dados sobre precos fornecidos por nés a um administrador de software de
terceiros (por exemple, ProRealTime). Tomaremos as medidas razoéveis para
garantir um servico aceitavel, mas vocé aceita que os dados sobre precos
apresentados em qualquer Servico de Trading Eletrénico de Terceiros podem nao
estar atualizados e que nds ndo garantimos a preciséo ou a totalidade dos dados,
atuais ou histdricos, nem que garantimos que o servico nunca seja interrompido.
Além disso, vocé reconhece e concorda que, em caso de ocorrer qualquer
discrepéncia entre os dados (formacdo de preco ou outros) entre o Servico

de Trading Eletrénico de Terceiros e os dados dos nossos Servicos de Trading
Eletrénico, prevalecerdo os dados dos nossos Servicos de Trading Eletrénico.

(23) Voce utilizard todo e qualquer Servico de Trading Eletrénico de Terceiros

por sua conta e risco. Nos ndo seremos, em nenhuma hipétese, responsaveis por
nenhuma pretenséo, prejuizo ou demais responsabilidades, incluindo a perda de
dinheiro, prejuizo indireto (como lucros cessantes), interrupcdes de servigo ou
dados, seja em decorréncia de contrato, ato ilicito ou por outro motivo, originados
ou associados ao uso, operacdo, desempenho e/ou erro ou mau funcionamento
de algum Servico de Trading Eletrénico de Terceiros e/ou servicos prestados

por provedor de Servicos de Trading Eletrénico que néo resultante de fraude,
inadimpléncia deliberada ou negligéncia de nossa parte.

10. PROCEDIMENTOS DAS TRANSAGOES E

NECESSIDADE DE DIVULGACAO

REPRESENTANTES

(1) Sem prejuizo do nosso direito de nos basearmos e atuar sobre as
comunicagdes do seu representante segundo o disposto na Clausula 14(4), ndo
estaremos obrigados a abrir ou a fechar nenhuma Operacdo nem a aceitar e atuar
em conformidade com nenhuma comunicacéo se tivermos motivos razoaveis para
achar que tal representante que emitiu a mesma poderia estar ultrapassando o
limite das suas funcdes. No caso de termos aberto uma Operacdo antes de nos
darmos conta de tal situacdo, poderemos, a nosso critério exclusivo, fechar a dita
Operacdo ao nosso preco vigente naquele momento, considerar que a Operacao
foi nula desde o inicio ou permitir que permaneca aberta. Vocé reconhece

que, se permitimos que a Operacgao permaneca aberta, isso pode resultar em
incorrer perdas. Nada do disposto nesta Clausula 10(1) se interpretard como uma
obrigacao da nossa parte de indagar sobre as faculdades de qualquer agente que
diga ser seu representante. Vocé deverd nos notificar caso o seu representante ndo
tenha mais autoridade para agir em seu nome ou solicitar que seu representante
nos notifique sobre isso por vocé.

VIOLAQAO DAS NORMAS VIGENTES

(2) N&o teremos nenhum dever de abrir ou fechar uma Operacao ou reembolsar
dinheiro em sua conta se tivermos motivos razodveis para acreditar que fazé-lo
resultaria em infracdo a alguma das Normas Vigentes ou Clausula do presente
Contrato. No caso de termos aberto uma Operacdo antes de nos dar conta de dita
situagdo, poderemos, a nosso critério exclusivo, ou fechar dita Operacdo ao preco
de venda vigente nesse momento (no caso de Operacdes de Compra) ou ao preco
de oferta (no caso de Operacdes de Venda) ou entdo considerar que a Operacédo
foi nula desde o inicio.

(3) Vocé concorda que podemos tomar medidas — em relagao as Operacdes ou
dinheiro em sua conta — que considerarmos apropriadas, dentro do razoavel,
apos recebermos instrucdes de alguma autoridade reguladora ou para cumprirmos
com as Normas Vigentes ou alguma Cléusula do presente Contrato.

SITUACOES NAO ABRANGIDAS POR ESTE CONTRATO

(4) No caso de surgimento de uma situacdo que ndo esteja contemplada por
este Contrato ou nos Detalhes do Produto, resolveremos o assunto com justica e
com boa-fé e, quando adequado, tomando medidas coerentes com as praticas
de mercado e/ ou tendo a devida consideracéo ao tratamento que recebamos de
qualquer corretora de cobertura de riscos junto a qual tenhamos coberto a nossa
exposicao ao cliente que resulte da Operagdo em questao.

COBRANGAS POR EI\:‘IPRESTIMOS E OEERAQ@ES QUE SE
TORNAM INDISPONIVEIS PARA EMPRESTIMO

(5) Quando vocé abrir uma Venda em relacdo a um instrumento especifico,
receberad uma cobranca por empréstimo. A cobranca por empréstimo sera
contabilizada em um ajuste monetério diario aplicado a sua conta. A cobranca
por empréstimo varia de acordo com o Instrumento que nos é notificado por
nossos corretores ou agentes e inclui uma taxa de administragdo. A cobranca
por empréstimo e a possibilidade de manter uma posicdo de venda curta (short)
podem ser alteradas por nds imediatamente ou logo apds notificacdo. Se vocé
ndo pagar quaisquer cobrangas por empréstimos que se tornem devidos depois
de vocé ter aberto tal Operacao, ou se formos incapazes de continuar a tomar de
empréstimo desse Instrumento no Mercado Subjacente (e o informarmos sobre
isso), teremos direito a fechar a sua Operacdo relativamente a esse instrumento,
com efeito imediato. Vocé reconhece que isto pode ter como resultado incorrer
numa perda na Operacéo. Além disso, vocé nos indenizara totalmente em
relacdo a a qualquer multa, penalidade, responsabilidade ou outro encargo
semelhante que nos seja imposto por qualquer Bolsa de Valores, Mercado
Subjacente ou qualquer outra autoridade reguladora que esteja relacionada, seja
de que forma for, com a sua abertura ou fechamento de uma ou de qualquer
Operacao relacionada por nds realizada para cobrir a sua Operacao. Para evitar
ambiguidades, esta indenizacdo se estende a quaisquer taxas de devolucéo ou
recompra de a¢des impostas por qualquer Mercado Subjacente relativamente a
uma Operacdo realizada por vocé.

(6) Caso vocé abra uma Operacao relativamente a um Instrumento que constitua
uma acao, e a acdo subjacente se torne indisponivel para empréstimo, tornando-
nos incapazes de obter cobertura contra perdas em que possamos incorrer
relativamente a essa Operacédo, poderemos, a nosso critério exclusivo, tomar uma
ou mais das seguintes medidas:

(a) aumentar os seus requisitos de Margem;

(b) fechar as Operacdes relevantes no Nivel de Fechamento que
razoavelmente consideremos ser apropriado; ou

(c) alterar o Ultimo Horério de Negociacdo da Operacao relevante.

Uma agdo pode nao ser suscetivel de ser tomada de empréstimo desde o inicio
Ou 0s Nossos corretores ou agentes podem nos solicitar a devolu¢do de uma acgéo
contra a qual ja tenhamos tomado um empréstimo.

COBRANCAS DE AMERICAN DEPOSITARY RECEIPT (ADR) E
RECIBOS DE DEPOSITOS GLOBAIS

(7) Se vocé realizou a abertura de uma compra em relagdo a um Instrumento que
é um American Depositary Receipt (ADR) ou um Recibo de Depésitos Globais,
noés nos reservamos o direito de repassar a vocé eventuais cobrancas pelo servico
de depdsito anual, ou parte das mesmas, cobradas de nés ao cobrirmos a nossa
exposicdo a vocé em relacdo a tal Operacéo. Tais cobrancas sé serdo aplicadas a
posicdes longas abertas na data de registro de um American Depositary Receipt
(ADR) ou Recibo de Depdsitos Globais subjacente especifico.

DIVULGAGCAO SEGUNDO AS NORMAS

(8) Poderemos ser obrigados, segundo as Normas Vigentes, a tornar publicas
determinadas informacdes relativas as nossas Operacdes com vocé. Vocé
reconhece e concorda que poderemos divulgar tais informagdes e que elas
constituirdo propriedade exclusiva nossa.

(9) Vocé aceita nos fornecer todas as informacdes que solicitarmos, dentro do
razoével, para os fins de cumprirmos com as nossas obrigacdes junto as Normas
Vigentes, e vocé permite que nds enviemos a terceiros tais informagdes sobre
vocé e sua relacdo conosco, de acordo com o presente Contrato (incluindo, entre
outros, as suas Operacdes ou o dinheiro em sua conta), conforme julgarmos
razoavelmente adequado ou se solicitados a cumprir com as Normas Vigentes ou
alguma Clausula deste Contrato.

(10) Se vocé é pessoa juridica, as nossas Operacdes com vocé poderdo ter que ser
informadas segundo as Normas EMIR sobre Derivativos de Balcdo, Contraparte
Central e Camaras de Transagdo (648/2012). Se tiverem que ser informadas, vocé
concorda com que nés geremos um identificador Unico de transacdo em relacédo a
cada Operacdo relevante. Entre em contato com um de nossos funcionérios para
mais informagdes ou acesse o nosso site.

(11) Se vocé é pessoa juridica, vocé aceita que nds, em determinadas
circunstancias, poderemos obter um Identificador de Pessoa Juridica (LEI,

Legal Entity Identifier) em seu nome. Vocé concorda que nés poderemos fazer
isso se considerarmos necessario para que vocé realize Operagdes conosco e
que poderemos repassar a vocé eventuais cobrancas relativas a obtencdo de
um ldentificador de Pessoa Juridica (LEl) em seu nome, e cobrar uma taxa de
administracdo para cobrir os nossos custos operacionais. Entre em contato com
um de nossos funcionarios para mais informacdes ou acesse o nosso site.
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11. ERRO MANIFES

(1) Nés nos reservamos o direito de, sem o seu consentimento, anular ou alterar,
desde o inicio, os termos de toda e qualquer Operacéo que contenha ou se
baseie num erro que consideremos, dentro do razoavel, ser evidente ou patente
(um "Erro Manifesto” e qualquer “Operacdo Manifestamente Errada”). Se,
segundo o nosso critério exclusivo, decidirmos alterar as condicdes de qualquer
Operacdo Manifestamente Errada, o nivel alterado serd aquele que, de forma
razoavel, consideremos ter sido justo na data em que a Operacéo foi iniciada.
Para efeitos de decidir se um erro se considera um Erro Manifesto, atuaremos de
forma razodvel e é possivel que tenhamos em conta toda a informacao pertinente
incluindo, a titulo meramente exemplificativo, a situacdo do Mercado Subjacente
no momento em que se produziu o erro ou qualquer erro ou falta de clareza em
qualquer fonte de informacéo ou declaracdo sobre a qual baseemos os nossos
precos cotados. Os compromissos financeiros que vocé tenha assumido ou que
tenha decidido ndo assumir se baseando numa Operacéo realizada conosco nao
serdo tidos em consideracdo quando for decidido se houve ou ndo um

Erro Manifesto.

(2) Salvo no caso de incorrermos em fraude, inadimpléncia deliberada ou
negligéncia, ndo seremos responsaveis a vocé por nenhum tipo de perdas, custos,
reclamacdes, demandas ou gastos por culpa de um Erro Manifesto (incluindo

o caso de o Erro Manifesto ter sido ocasionado por uma fonte de informacéo,

um consultor ou um diretor razoavelmente confiavel) ou de uma Operagdo
Manifestamente Errada.

(3) Se ocorrer um Erro Manifesto e decidirmos exercer qualquer dos nossos
direitos protegidos pela Clausula 11(1), e se vocé recebeu da nossa parte
quaisquer fundos em relacdo ao Erro Manifesto, vocé concorda que aqueles
fundos nos sdo devidos e nos deveréo ser pagos e que vocé nos devolvera um
montante igual sem demora.

12. ORDENS

(1) Podemos, a nosso critério exclusivo, aceitar uma Ordem provinda de vocé. Uma
Ordem ¢ uma oferta de abertura ou fechamento de uma Operacio se as instrucdes
especificadas por vocé na Ordem forem satisfeitas (como, por exemplo, se o

nosso prego atingir ou ultrapassar um nivel especificado por vocé). Se aceitarmos
uma Ordem, podemos ser obrigados pelas Normas Vigentes a fechar (ou fechar
parcialmente) uma Transacdo no nivel exigido pelas Normas Vigentes (em vez do
nivel estabelecido por vocé em uma Ordem). Exemplos de tais ordens s3o:

(a) Uma Ordem Stop, que é uma oferta para negociar se a nossa cotacdo se
tornar menos favoravel a vocé. A Ordem Stop é, em regra geral, colocada
de modo a proporcionar alguma protecdo contra o risco, por exemplo,
caso sua Operacgéo se desloque para uma zona de perda, e pode ser usada
para abrir ou fechar uma Operacdo. Cada Ordem Stop possui um nivel de
stop especifico, definido por vocé. A sua Ordem Stop serd desencadeada
se 0 nosso prec¢o de oferta (no caso de uma Ordem de Venda) ou nosso
preco de compra (no caso de uma Ordem de Compra) se alterar de
forma desfavoravel a vocé para um ponto que se encontre no nivel por
vocé especificado, ou o ultrapasse. A excecdo a esta regra sdo Ordens
Stop colocadas relativamente a Operacdes em Order Book de Acdes,
as quais sdo desencadeadas apenas se e quando ocorrer uma transacdo
no Mercado Subjacente relativamente a essa Order Book de A¢des a um
preco que esteja ao nivel de stop especificado ou que o ultrapasse. Uma
vez que uma Ordem Stop seja desencadeada, iremos, em conformidade
com a Clausula 12(3) e respeitando a Clausula 12(4), abrir ou, conforme
o caso, fechar uma Operacdo em um nivel que seja 0 mesmo ou mais
desfavoravel que o seu nivel de stop. Quando o definirmos como um
Cliente nao profissional, as Normas Vigentes podem exigir que apliquemos
limites as suas transacdes conosco. Independentemente do nivel do stop
especificado por vocé, poderemos ser obrigados, pelas Normas Vigentes, a
fechar (ou fechar parcialmente) uma Transacéo antes que a sua Ordem Stop
seja acionada.

(b) Um Stop Dindmico é semelhante a uma Ordem Stop, com a diferenca
de que lhe permite definir um nivel de stop variavel que se altera
automaticamente quando a nossa cotacdo se altera a seu favor. A Ordem
com Stop Dindmico é desencadeada e executada da mesma forma que
uma Ordem Stop, como definido na Clausula 12(3) e em conformidade
com a Clausula 12(4). Ao escolher ativar a nossa funcéo de Stop Dindmico,
vocé reconhece o seguinte: (i) Stops Dindmicos sdo uma ferramenta
automatica que deve ser usada com cautela e supervisionada por vocg; e
(ii) n6s ndo garantimos operar o nosso sistema de Stop Dindmico de forma
continua, entdo poderdo existir circunstancias em que o seu nivel de stop
ndo se mova junto com a nossa cotacdo atual em relacdo ao Instrumento
em questdo. Por exemplo, quando o nosso recurso Stop Dindmico (ou seja,
os sistemas e a tecnologia que operam os nossos Stops Dindmicos) estiver
inativo; ou quando a nossa cotacdo atual para o Instrumento em questdo
for Manifestamente Errada; ou quando houver um movimento grande
do preco a curto prazo em nossa cotacdo, em relacédo ao Instrumento em
questdo, e que nao represente as condicdes reais do Mercado Subjacente.
Quando o definirmos como um Cliente n3o profissional, as Normas
Vigentes podem exigir que apliquemos limites as suas transagdes conosco.
Independentemente do nivel do stop especificado por vocé, poderemos
ser obrigados, pelas Normas Vigentes, a fechar (ou fechar parcialmente)
uma Transagdo antes que o seu Stop Dindmico seja acionado.

(c) Uma Ordem Limite, que é uma instrucdo para operar se nossa cotagao
se tornar mais favoravel a vocé. Uma Ordem “take profit” € uma Ordem
Limite Agregada. A Ordem Limite pode ser usada para abrir ou fechar uma
Operacdo. Cada Ordem Limite possui um limite especificado, definido
por vocé. A sua Ordem Limite serd desencadeada se o nosso preco de
oferta (no caso de uma Ordem de Venda) ou o nosso preco de compra
(no caso de uma Ordem de Compra) se alterar em seu favor na direcéo
do limite especificado, ou se o ultrapassar. Uma vez que uma Ordem
Limite seja desencadeada, iremos, em conformidade com a Clausula 12(3)
e respeitando a Clausula 12(4), tentar abrir ou fechar uma Operacéo a
um nivel que seja igual ou melhor do que o seu limite. Se ndo pudermos
fazer isso porque, no momento de executar a sua Ordem, o nosso
preco de oferta/compra se tornou menos favorével a vocé, a sua Ordem
Limite permanecera operacional, aguardando que os precos se alterem
novamente em seu favor de tal forma que a mesma seja desencadeada.

(d) Uma Ordem a Mercado, que é uma instrucéo para operar de imediato um
determinado volume ao melhor preco disponivel. As Ordens a Mercado
sdo Uteis quando vocé quer negociar, mas o preco de oferta/compra
desejado ndo estéa disponivel para o volume em questdo. Vocé nao tera
controle sobre o preco ao qual a sua Ordem a Mercado seré executada. Ao
colocar uma Ordem a Mercado conosco, vocé reconhece que esta Ordem
a Mercado nos permite executar a sua Operacdo a um preco menos
favorével que o nosso prego de oferta/compra cotado, no momento em
que vocé envia a Ordem a Mercado. Uma Ordem a Mercado é lancada
assim que for aceita por nds. (€) Uma Ordem com Pontos de Tolerancia,
que é uma instrucdo para operar um determinado volume de imediato,
executando a ordem num intervalo de niveis, definido por vocé, menos
favorével que o nosso preco de oferta (no caso de uma Ordem de Venda)
ou de compra (no caso de uma Ordem de Compra). As Ordens com Ponto
de Tolerancia séo Uteis quando quer operar e ndo ¢ possivel operar o
seu volume desejado ao preco de oferta/ compra desejado, e vocé néo
esta preparado para que a sua ordem seja executada a um preco menos
favoravel que o definido por vocé (ao contrario de uma Ordem a Mercado,
onde vocé ndo tera controle sobre o preco em que sua ordem sera
executada). Ao colocar uma Ordem com Pontos de Tolerancia conosco,
vocé reconhece que esta Ordem nos autoriza a executar a sua Operacdo
a um preco menos favoravel que o nosso prego de oferta/ compra cotado,
no momento em que vocé colocou a Ordem com Pontos de Toleréncia,
mas ndo a um preco menos favoravel que o estabelecido por vocé. Uma
Ordem com Pontos de Toleréncia ¢ lancada assim que for aceita por nos.

() Uma Ordem Parcial, que é uma instrucdo para operar no imediato no
volume especificado por vocé ou, se ndo houver liquidez suficiente para
este volume, no maior volume possivel. Uma Ordem Parcial é Gtil quando
vocé deseja aumentar a probabilidade de que pelo menos parte da sua
Ordem seja executada. Se a sua Ordem for executada, o volume da mesma
pode ser menor que o especificado por vocé. Ordens Parciais podem
ser utilizadas conjuntamente com outros tipos de Ordens. Ao colocar
uma Ordem Parcial conosco, vocé reconhece que esta Ordem Parcial nos
permite executar a sua Operacdo num volume menor que o especificado
por vocé. Uma Ordem Parcial é lancada assim que for aceita por nés.

(2) Vocé pode especificar que uma Ordem se aplica:

(a) até o proximo fechamento da negociagdo do Mercado Subjacente
relevante (uma “ordem diaria”), a qual, para evitar ambiguidades, incluira
qualquer sessdo de negocia¢do noturna no Mercado Subjacente. Observe
que, no caso de Ordens Limite realizadas por telefone, assumiremos que
vocé pretende colocar uma “ordem diéria”, salvo se especificar algum
outro periodo de durag3o;

(b) até uma data e momento especificados por vocé (mas tal Ordem podera
ser apenas uma Ordem N&o Agregada e sé podera ser colocada no que
diz respeito a uma Operacéo diéria ou trimestral); ou

©

por um periodo indefinido (uma “Ordem Viélida Até o Seu
Cancelamento” ou “Ordem GTC"), a qual, para evitar ambiguidades,
incluird qualquer sessdo de negociagdo noturna no Mercado Subjacente.

Poderemos, a nosso critério exclusivo, aceitar Ordens permanentes que serdo
aplicadas durante um outro periodo especificado. Poderemos atuar relativamente
a quaisquer Ordens desse tipo, independentemente da duragdo do periodo sobre
o qual o nivel especificado em relacio a essa Ordem é alcancado ou excedido.

(3) Se a sua Ordem for desencadeada (como definido na Clausula 12(1) acima),
tentaremos abrir/fechar a Operagéo a qual a sua ordem diz respeito, atuando em
conformidade com o nosso dever de melhor execucdo. Vocé reconhece e concorda
que o momento e o nivel em que cada Ordem é executada e o volume de sua
Ordem serdo determinados por nés, agindo dentro razoével. A este respeito:

(a) Tentaremos executar a sua Ordem num periodo razoavel apds a mesma ser
desencadeada. Devido ao fato de haver possivelmente um componente
manual ao nosso processamento de Ordens, e visto ser possivel um
acontecimento Unico subito desencadear um elevado nimero de Ordens,
vocé reconhece e concorda que “periodo razoével” pode variar segundo
o volume da sua Ordem, o nivel de atividade no Mercado Subjacente e o
nimero de Ordens que sejam desencadeadas no momento em que a sua
Ordem for desencadeada.

z

Quando tentarmos executar a sua Ordem, teremos em conta o preco
que poderia ser alcan¢ado no Mercado Subjacente para uma Ordem
semelhante (considerando também o volume).
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12. ORDENS (CONTI NUACA'O) (7) Se vocé colocar uma Ordem Agregada, entéo:

(4) Ao utilizar as nossas Ordens, vocé reconhece e concorda com o seguinte:

(a) E sua responsabilidade compreender como opera uma Ordem antes
de realizd-la conosco e que vocé ndo colocara uma Ordem a menos que
compreenda totalmente os termos e as condigdes associadas a tal Ordem.
Nos Detalhes do Produto estao disponiveis pormenores acerca do
funcionamento das Ordens, os quais podem ser obtidos, mediante pedido,
junto dos nossos agentes.

(b) Aceitar ou ndo uma Ordem é algo do &mbito do nosso critério exclusivo.
Nem todas as ordens estéo disponiveis em todas as Operacdes, e tampouco
todos os Servigos de Trading Eletrénico.

(c) Quando vocé colocar uma Ordem e nds a aceitarmos, estarad negociando
conosco na qualidade de titular e ndo no Mercado Subjacente.

(d) Salvo no que tange Ordens Stop relativamente a Order Book de Acdes,

o desencadear da sua Ordem esta associado aos nossos precos de oferta e
compra, ndo aos precos do Mercado Subjacente. Os nossos precos de compra
e oferta podem diferir dos precos de compra e oferta do Mercado Subjacente.
O efeito disto é que a sua Ordem pode ser acionada mesmo que: (i) a nossa
compra ou oferta, conforme o caso, tenha se deslocado para ou atravessou o
nivel da sua Ordem apenas por um curto periodo; e (ii) o Mercado Subjacente
nao operou, em nenhum momento, ao nivel da sua Ordem.

(e) Nao obstante a Clausula 12(1)(a), se vocé tiver uma Ordem Stop que diz
respeito a um instrumento que, apesar de ser um Order Book de Acdes, se
comporta, na realidade, mais como uma Acédo Market Maker (por exemplo,
um fundo operado em bolsa ou uma mercadoria operada em bolsa), nos
reservamos o direito de desencadear a sua Ordem Stop com base nos nossos
precos de oferta e compra, mesmo que o Mercado Subjacente néo tenha
operado ao seu nivel especificado de Ordem Stop. Mais detalhes sobre os
Instrumentos relevantes que podem ser influenciados por esta sub-Clausula
estdo disponiveis junto a um de nossos agentes, mediante pedido.

(f) Afim de se determinar se uma Ordem foi desencadeada, teremos o

direito, mas n&o a obrigacdo, ao nosso critério exclusivo, de ignorar quaisquer
precos cotados por nés antes da abertura do mercado, apds o fechamento

do mercado ou em periodos intradiarios de leildo no Mercado Subjacente
relevante, durante qualquer periodo intradiério ou outro periodo de suspensédo
no Mercado Subjacente relevante, ou durante qualquer outro periodo em que,
segundo a nossa razoavel opinido, se possam gerar picos de pre¢o no curto
prazo ou outras distor¢des.

(9) Apds o desencadear da sua Ordem, ndo garantimos que uma Operacdo
seja aberta/fechada, e tampouco garantimos que, se aberta/fechada, isso seja
realizado ao seu volume, nivel ou limite especificado.

(h) Sujeito as Normas Vigentes, nds nos reservamos o direito de dividir e de
combinar Ordens. Dividir uma Ordem pode significar que a sua Ordem é
executada em tranches a precos diferentes, resultando num nivel de abertura
ou de fechamento combinado para a sua Operacdo que pode diferir do seu
nivel especificado e do preco que teria sido alcancado se a Ordem tivesse
sido executada numa Unica tranche. Combinar uma Ordem significa que
combinamos a sua Ordem com as Ordens de outros clientes para executarmos
o todo como uma Ordem Unica. Poderemos fazer isso se tivermos motivos
razoaveis para crer que é do melhor interesse para os nossos clientes no seu
conjunto. Contudo, em determinadas ocasides, o agrupamento pode levé-lo

a obter um preco menos favoravel em relacdo a uma Ordem especifica. Vocé
reconhece e concorda que ndo teremos, sob nenhuma circunstancia, nenhuma
responsabilidade junto a vocé resultante de tal agrupamento de suas Ordens.

(5) Define-se a seguir quando e como as ordens GTC irdo ser renovadas para o
periodo imediatamente seguinte:

(a) Todas as Ordens GTC Agregadas relativas a Operacdes com Data de
Vencimento em mercados trimestrais ou mensais serdo — nos casos em
que vocé tenha decidido renovar a Operacdo com Data de Vencimento
para o periodo contratual seguinte — também renovadas para o periodo
imediatamente seguinte, a menos que uma instrucdo especifica tenha sido
recebida por ns previamente a renovagdo da Operacao para o periodo
imediatamente seguinte visando cancelar ou alterar a Ordem ou Ordens.
Observe-se que quando a Ordem Agregada é renovada para o periodo
imediatamente seguinte, a mesma sera também ajustada de modo a refletir
a diferenca (ou seja, qualquer prémio ou desconto) entre o nivel atual do
Instrumento que esta sujeito a Ordem antiga e o nivel correspondente do
Instrumento que esta sujeito a nova Ordem.

(b) Todas as Ordens GTC N&o Agregadas relativas as Operacdes com Data
de Vencimento propostas, que vencem mensal ou trimestralmente, ndo serdo
renovadas para o periodo imediatamente seguinte e serdo canceladas.

(6) Vocé poderd, com nosso consentimento prévio (e tal consentimento sera
dado dentro do razoavel), cancelar ou alterar o nivel de uma Ordem em qualquer
momento antes de nossa cotacdo alcancar ou superar o nivel relevante. No
entanto, uma vez que o nivel tenha sido alcangado, vocé ndo podera cancelar ou
alterar a Ordem a menos que expressamente permitido por nés.

(a) se, quando a Ordem for executada, ela for capaz de fechar, no todo ou
parcialmente, a Operacéo a qual se relaciona a Ordem Agregada, e vocé,
posteriormente, proponha fechar tal Operacdo antes que o nivel da Ordem
Agregada seja atingido, nds consideraremos tal proposta de fechamento como
um pedido de cancelamento da Ordem Agregada. Vocé reconhece que é de
sua responsabilidade nos informar, ao fechar uma Operacéo, se vocé deseja
que uma ou mais Ordens Agregadas ndo acionadas permanecam vélidas, e
que, salvo se concordarmos do contrério, todas as Ordens Agregadas nao
acionadas serdo canceladas; e

(b) se a Operacéo a que a Ordem Agregada diz respeito esta apenas
parcialmente fechada por vocé, a Ordem Agregada seré adaptada ao volume
da Operacdo que permanecer aberta e continuard em pleno vigor.

(8) Se aceitarmos uma Ordem e, posteriormente, ocorrer um evento que faca com
que ndo seja mais razoével agirmos com base na mesma, teremos o direito de
ignorar ou cancelar a sua Ordem. Se ignorarmos ou cancelarmos a sua Ordem, ndo
teremos nenhuma responsabilidade para com vocé em relagdo a tal agéo, e ndo
recolocaremos tal Ordem. Entre os exemplos desta situacdo incluem-se,

entre outros:

(a) uma alteragdo nas Normas Vigentes, de tal modo que a Ordem ou a
Operacdo a que a Ordem diz respeito deixe de cumprir as Normas Vigentes;

(b) uma acdo a que a Ordem diz respeito se torna indisponivel para
empréstimo, de tal modo que deixamos de ser capazes de cobrir a nossa
exposicdo, ou parte dela, com vocég;

(c) no caso de Ordens relativas a agdes, se ocorre um acontecimento que
diz respeito a empresa cujas agdes representam a totalidade ou parte do
contetdo da Ordem (por exemplo, um Ato Corporativo, dividendos ou a
insolvéncia da empresa); ou

(d) se deixarmos de oferecer o tipo de Operagdo a que a sua Ordem
diz respeito.

13. RISCO LIMITADO

(1) Vocé podera nos solicitar a abertura de uma Operacéo de Risco Limitado e
que apliquemos um nivel de stop especifico a tal Operacdo de Risco Limitado.
Qualquer pedido desse tipo tem de ser acordado por nés (incluindo o nivel de
stop), atuando segundo o nosso critério exclusivo.

(2) Nos garantimos que, quando o nivel de stop estabelecido for alcancado,

de acordo com a Clausula 13(3), deveremos, segundo a Clausula 4(11), fechar

uma Operacdo de Risco Limitado exatamente ao nivel de stop estabelecido.
Independentemente disto, quando o definirmos como um Cliente n&o profissional,
e somente em aquilo exigido pelas Normas Vigentes, poderemos fechar (ou fechar
parcialmente) quaisquer Operacdes de Risco Limitado abertas em sua conta se

o saldo da mesma, levando em conta as P/L, for igual ou menor do que 50% do
requisito de Margem Inicial total para as suas Transa¢des abertas.

(3) O seu nivel de stop concordado serd desencadeado se o nosso preco de
oferta (no caso de uma ordem de Venda) ou nosso preco de compra (no caso de
uma ordem de Compra) se alterar de forma desfavoravel a vocé para um ponto
que se encontre no nivel de stop especificado por vocé, ou o ultrapasse. Existem
duas excecdes: (i) quando formos obrigados pelas Normas Vigentes a fechar a
sua Operac&o de Risco Limitado antes de seu nivel de stop definido ser acionado;
e (i) quando vocé tiver uma Operagao de Risco Limitado em Order Book de
agoes, que apenas alcanga o seu nivel de stop estabelecido se e quando uma
negociagéo é feita no Mercado Subjacente para aguele Order Book de a¢des no
preco equivalente ou superior ao seu nivel de stop acordado. A fim de determinar
se uma Ordem Stop para uma Operacao de Risco Limitado foi ativada, teremos o
direito (mas ndo somos obrigados) a desconsiderar quaisquer precos cotados por
nés durante todo o pré-mercado, pds-mercado, ou periodos intradiarios de leildo
no Mercado Subjacente em questdo, durante todo o periodo intradiario ou outro
periodo de suspensdo no Mercado Subjacente em questéo, ou em qualquer outro
periodo que, na nossa opinido seja razoavel para dar origem a curto prazo a picos
de preco ou outras distor¢des.

(4) Uma vez que vocé tenha aberto uma Operacao de Risco Limitado, sé podera
eliminar ou modificar o nivel ao que a Operagéo se fechara automaticamente com
0 nosso consentimento (o qual poderemos negar, a nosso critério exclusivo) e apds
o pagamento do Premium de Risco Limitado adicional que possamos exigir. Vocé
poderéa nos solicitar a conversdo de uma Operacéo aberta para uma Operacéo

de Risco Limitado e solicitar que apliquemos um nivel de stop especifico a tal
Operacédo de Risco Limitado. Qualquer pedido desse tipo tem de ser acordado
por nés (incluindo o nivel de stop), atuando segundo o nosso critério exclusivo.

(5) Quando vocé abre uma Operacdo de Risco Limitado relativa a um Instrumento
em particular e que seja (i) uma Compra e, posteriormente, vocé apresente uma
oferta de Venda (também uma Operacdo de Risco Limitado) relativa ao mesmo
Instrumento; ou (i) uma Venda e, posteriormente, vocé apresente uma oferta de
Compra (que também é uma Operacédo de Risco Limitado) relativa ao mesmo
Instrumento, trataremos tal oferta de Venda ou, conforme o caso, de Compra
como uma oferta de fechamento total ou parcial da Operacao de Risco Limitado.
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13. RISCO LIMITADO (CONTINUAGAO)

(6) Quando vocé abre uma Operagéo de Risco Limitado, adicionalmente a
Comissdo de abertura ou Spread que vocé deve nos pagar, segundo as Clausulas
8(1) e 8(2), vocé estéd de acordo com que deve pagar um Premium de Risco
Limitado. Se nds, a nosso critério exclusivo, aceitarmos converter uma Operacéo
Sem Risco Limitado em uma Operacdo de Risco Limitado, vocé nos pagara

um Premium de Risco Limitado. O Premium de Risco Limitado sera definido
conforme os Detalhes do Produto ou como for notificado a vocé. A menos que
seja acordado de outra maneira, qualquer Premium de Risco Limitado deve ter
vencimento e ser pago quando o seu nivel de stop for acionado e a sua Operagao
de Risco Limitado for encerrada. Todo e qualquer Premium de Risco Limitado
vencido deve ser pago em concordéancia com a Clausula 16.

(7) Nos casos em que vocé abra uma Operacédo de Risco Limitado, e enquanto
essa Operacdo de Risco Limitado estiver aberta, faremos um ajuste de dividendo
em conformidade com a Clausula 24(8) e nos reservamos o direito de alterar o
nivel de stop garantido que se aplica a sua Operacao de Risco Limitado, tendo em
conta a magnitude do ajuste de dividendo.

14. COMUNICAGOE

(1) Uma oferta de abertura ou fechamento de uma Operacéo (ou Ordem) deve
ser feita por vocé, ou em seu nome: oralmente, por telefone; por meio de um

dos nossos Servicos de Trading Eletrénico; ou de algum modo que possamos
eventualmente especificar. Se o seu modo usual de comunicagdo conosco ndo
estiver disponivel por algum motivo, vocé deve tentar utilizar um dos outros
modos de comunicacdo aceitos. Por exemplo, se costuma a abrir ou a fechar
Operagdes por meio de um dos nossos Servicos de Trading Eletrénico, mas por
algum motivo ndo estiver operacional, vocé deve entrar em contato conosco por
telefone para abrir ou fechar Operacdes. As ofertas por escrito de abertura ou
fechamento de uma Operacao, incluidas ofertas enviadas por e-mail (incluindo
um e-mail seguro enviado por meio dos nossos Servicos de Trading Eletrénico) ou
mensagem de texto, ndo serdo aceitas ou validas para os efeitos deste Contrato.
Toda comunicacdo que néo seja uma oferta de abertura ou fechamento de uma
Operacéo deve ser feita por vocé, ou em seu nome: oralmente, por telefone ou
pessoalmente; por escrito, via e-mail ou carta; ou de algum modo que possamos
eventualmente especificar. No caso de as comunicacdes serem enviadas por
correio, deverdo ser enviadas também a sede central e, quando forem enviadas
por e-mail, deverdo ser enviadas a um endereco de e-mail designado nesse
momento para tal fim. Ditas comunicacdes somente serdo consideradas recebidas
depois que recebermos as mesmas.

(2) Regra geral, ndo aceitaremos uma oferta recebida de abertura ou fechamento
de uma Operagéo que ndo se ajuste ao disposto na Clausula 14(1), mas se
decidirmos fazé-lo, ndo assumiremos nenhuma responsabilidade por perdas,
danos ou custos que vocé possa incorrer derivados de qualquer erro, atraso ou
omissdo nossa ao processar tal oferta, ou de ndo sermos capazes de cumprir

tal oferta.

(3) Se, em algum momento em gque vocé ndo possa se comunicar conosco,
independentemente do motivo, ndo recebermos nenhuma comunicacdo da sua
parte, ou se vocé ndo receber nenhuma comunicagao da nossa parte, de acordo
com o presente Contrato, serdo aplicadas as seguintes disposi¢des:

(a) ndo assumiremos nenhuma responsabilidade por perdas, danos ou custos
em que vocé tiver incorrido devido a qualquer ato, erro, atraso ou omissdo
resultante dos mesmos quando tais perdas, danos ou custos se produzirem por
sua impossibilidade de abrir uma Operacéo; e

(b) salvo nos casos em que vocé ndo possa se comunicar conosco por

termos incorrido em fraude, inadimpléncia deliberada ou negligéncia, nao
assumiremos nenhuma responsabilidade por perdas, danos ou custos em que
vocé tenha incorrido devido a qualquer ato, erro, omissdo ou atraso resultante
da impossibilidade de comunicacgéo, incluindo, entre outros, os casos em que
tais perdas, danos ou custos se produzam por sua impossibilidade de fechar
uma Operacgao.

(4) Vocé reconhece e concorda que toda e qualquer comunicacao feita por vocg,
ou em seu nome, corre Por sua conta e risco, e nos autoriza a atuar com base
em qualquer comunicag3o (por escrito ou ndo) — e a consideré-la totalmente
autorizada e vinculativa a vocé — que acreditemos, dentro do razoavel, ter sido
transmitida por vocé, ou em seu nome por um representante ou intermediario,
o qual acreditemos ter sido devidamente autorizado por vocé. Vocé reconhece
e concorda que nds nos basearemos no nimero da sua conta e/ou senha e/

ou Dados de Seguranca para identifica-lo, e vocé aceita que ndo divulgara tais
informacdes a ninguém que néo tenha sido devidamente autorizada por vocé.
Se vocé suspeita que alguém se apropriou do seu nimero de conta e/ou senha
e/ou Dados de Seguranga, ou que alguém poderia utiliza-los, devera nos
comunicar imediatamente.

(5) Vocé concorda que poderemos gravar toda e qualquer comunicacao
(eletrdnica, por telefone, presencial ou de outro tipo) que tenhamos com

vocé em relagdo ao presente Contrato, que tais gravagées serdo mantidas sob
nosso dominio exclusivo e que constituirdo prova das comunica¢des entre nés.
Vocé concorda que as conversas telefénicas podem ser gravadas sem sinal de
aviso nem nenhum outro tipo de notificacdo prévia.

(6) De acordo com as Normas Vigentes, proporcionamos a vocé informacdes
acerca de cada Operagdo que abrirmos ou, conforme o caso, fecharmos,
enviando-lhe uma Declaracao. As Declara¢des serdo postadas em um de nossos
Servicos de Trading Eletrénico e, se solicitado por vocé, também serdo enviadas
por e-mail ou correios, no dia Gtil seguinte ao dia em que a Operagéo ¢ aberta ou,
conforme o caso, fechada, ou antes de tal data. Se vocé optar por receber as suas
Declaragdes por correio, nos reservamos o direito de cobrar

encargos administrativos.

(7) Consideraremos que vocé concorda com o contetdo de qualquer Declaragao e
os detalhes de toda Operacao definida em uma Declaracéo que disponibilizemos
a vocé, a menos que nos notifique do contréario, por escrito, num periodo de

dois dias Uteis a contar da data em que se considere que a tenha recebido em
conformidade com a Clausula 14(10), abaixo.

(8) Se nao pudermos enviar uma Declaragdo a vocg, isto ndo invalida nem torna
anulavel uma Operacéo que nds tenhamos acordado e que tenhamos confirmado
em conformidade com a Clausula 4(6), desde que, no entanto, no caso de vocé
acreditar ter aberto ou fechado uma Operacdo mas néo lhe tenhamos fornecido
uma Declaracéo relativamente a mesma, qualquer questao relativamente a suposta
Operagao nao seré tratada a menos que: (i) vocé nos notifique de que nao recebeu
a Declaragédo dentro do prazo de dois dias Uteis a contar da data em que deveria
ter recebido uma Declaracdo relativa a suposta Operacao; e (i) vocé nos possa

dar informacéo precisa sobre a data e hora da suposta Operacéo, além de provas
suficientes (ao nosso juizo) de tal Operacéo.

(9) Poderemos nos comunicar com vocé por telefone, carta, e-mail ou
mensagens de texto, ou colocando uma mensagem em um dos nossos
Servicos de Trading Eletrénico, e vocé nos autoriza a lhe telefonar em
qualquer momento. Utilizaremos o endereco, telefone ou endereco de e-mail
especificado em seu formulario de abertura de conta, ou algum outro endereco,
telefone ou endereco de e-mail posteriormente informado por vocé, ou algum
endereco de e-mail disponibilizado por nds a vocé em nossos Servicos de Trading
Eletrénico. A menos que expressamente de outro modo especificado, vocé
concorda que poderemos |he enviar os seguintes avisos por e-mail e/ou postando-
os em um Servico de Trading Eletrénico:

(a) declaragoes;

(b) aviso de alteracdo no modo pelo qual prestamos os nossos servigos a vocé
(por exemplo, mudangas nos recursos de nossas Operagdes ou em sua conta,
em algum Servico de Trading Eletrénico, nas Margens aplicadas as nossas
Operacdes, nos arranjos de crédito relativos a sua conta e também alteracdes
em Comissao, Spread, Cobrancas ou Tributos aplicaveis as nossas Operacdes
ou a sua conta);

(c) aviso de alteracdo as Clausulas deste Contrato, de acordo com a
Clausula 28(1),

(uma “"Mensagem”).

Nés ndo lhe enviaremos uma copia fisica de uma Mensagem enviada por e-mail
ou postada em um de nossos Servicos de Trading Eletrénico. O envio de uma
mensagem a vocé por e-mail ou por postagem em um de nossos Servicos de
Trading Eletrénico, por meio duradouro, cumpre totalmente com todas as nossas
obrigacdes de acordo com o presente Contrato e com as Normas Vigentes.

(10) Qualquer tipo de correspondéncia, documentos, notificagdes por escrito,
notificagdes legais, confirmacgdes, Mensagens ou Declaracdes serdo considerados
devidamente recebidos:

(a) se forem enviados por correio para o uUltimo endereco que nos tenha
notificado, no dia Util seguinte apos ter sido colocado no correio;

(b) se forem enviados ao Ultimo endereco que nos tenha notificado,
imediatamente depois de ter sido entregue em tal endereco;

(c) se forem enviados por mensagem de texto, imediatamente depois da
transmissdo em qualquer nimero de celular que vocé nos tenha notificado
por ultimo;

(d) se deixarmos mensagem de voz, imediatamente depois da conclusdo da
mensagem em qualquer nimero de celular que vocé nos tenha notificado
por ultimo;

(e) se forem enviados por e-mail, uma hora depois da transmissdo ao dltimo
endereco de e-mail que nos tenha notificado; e

(f) se postados em um dos nossos Servicos de Trading Eletrdnico, assim que
tenham sido postados.

(11) E da sua responsabilidade se assegurar de que nos notificou o seu endereco
e os seus dados de contato atualizados e corretos. Vocé deve nos informar
imediatamente sobre qualquer modificacdo nos seus dados de contato e
endereco mediante notificacdo por escrito, salvo se acordemos alguma outra
forma de comunicacéo.

(12) Estamos obrigados por lei a proporcionar a vocé determinadas informacdes
sobre nds, os nossos servicos, Operacdes, Comissdo, Spread, Cobrancas e Tributos
(se houver), juntamente com copias do nosso Resumo da Politica de Execucéo de
Ordens e do Resumo da Politica de Conflitos. Vocé consente especificamente que
lhe proporcionemos estas informagdes por meio do nosso site. Comissao, Spread,
Cobrangas e Tributos serdo divulgados nos Detalhes do Produto. O nosso Resumo
da Politica de Execucdo de Ordens, o Resumo da Politica de Conflitos, o Aviso de
Privacidade e o Aviso de Risco serdo disponibilizados na secdo de nosso site que
lhe permite solicitar abertura de conta. Alternativamente, os pormenores estao
disponiveis mediante contato com os nossos representantes.

IG Markets Limited, Contrato com o cliente para a negociagao com margem, julho de 2019

A empresa IG Markets Ltd esté autorizada e regulada pela Autoridade de
Financial Conduct Authority (FCA), com o niimero de registro 195355.

Pagina 10 de 25



(13) Vocé serd responsavel por ler todos os avisos publicados periodicamente em
nosso site ou em algum de nossos Servicos de Trading Eletrénico.

(14) Ainda que o e-mail, a internet, os Servicos de Trading Eletrénico e outras
formas de comunicacéo eletrénica sejam, via de regra, considerados uma forma
confidvel de comunicacédo, nenhuma comunicacao eletronica é inteiramente
confidvel nem esta sempre disponivel. Vocé reconhece que as falhas ou atrasos
das comunicacdes que lhe enviamos por e-mail, mensagem de texto ou por outros
meios, seja por falha mecénica, de software, de telecomunicacdes ou outras falhas
dos sistemas eletrénicos, de nenhuma maneira irdo invalidar ou prejudicar, tais
comunicagdes nem nenhuma operagdo com a qual se relacione. Nos ndo seremos
responsaveis junto a vocé por nenhuma perda ou dano de algum modo causado
ou surgido, direta ou indiretamente, de alguma falha ou atraso de uma das partes
em receber um e-mail ou outra forma de comunicacao eletronica. Além disso,
vocé aceita que e-mails, mensagens de texto e outros tipos de comunicaces
eletrénicas que enviarmos a vocé podem n&o estar criptografadas e, portanto,
desprotegidas.

(15) Vocé compreende os riscos inerentes a tais comunicagdes por meios
eletrénicos, que podem ndo chegar a seu destinatério pretendido ou podem fazé-
lo com atraso, por motivos fora do nosso controle. Vocé aceita o risco e concorda
que no caso de nao recebermos, ou se recebermos com atraso, uma oferta ou
comunicacao enviada por vocé por meios eletrénicos, seja por falha mecénica, de
software, de telecomunicacdes ou outras falhas dos sistemas eletrénicos, isso ndo
ird de maneira alguma invalidar nem prejudicar tal oferta ou comunicagdo nem
nenhuma operacdo com a qual se relacione. Se, por algum motivo, ndo pudermos
aceitar a sua oferta por meios eletrénicos, teremos a faculdade, mas ndo a
obrigacdo, de |he oferecer informacgdes adicionais oferecendo-lhe a alternativa

de que vocé faca a sua oferta por telefone, e poderemos tomar as medidas
necessérias para informa-lo desta possibilidade.

(16) No caso de que lhe seja permitido acessar a nossa plataforma de transacao
movel, qualquer utilizacdo de tal servico estaréa sujeita tanto a este Contrato
como as condigdes adicionais de transacdo movel praticadas em nosso site e
modificadas periodicamente.

(1) Apds abertura de uma Operagéo, vocé terd de nos pagar a Margem requerida
relativamente a essa Operacédo, segundo o nosso célculo (“Margem Inicial”).
Observe-se que a Margem Inicial devida por determinadas Operacdes (por
exemplo, CFD sobre a¢des) serd fundamentada numa porcentagem do Valor do
Contrato para a Operacdo e, por conseguinte, a Margem Inicial devida por tais
Operacoes flutuaréd em conformidade com o Valor do Contrato. A Margem Inicial
nos é devida e deveré ser imediatamente paga apds a abertura da Operacio (e,
no caso de Operacdes que tenham uma Margem Inicial flutuante, com base numa
porcentagem do Valor do Contrato, imediatamente apds a abertura da Operacdo
e, em seguida, imediatamente se ocorrer qualquer aumento do Valor do Contrato),
a menos que:

(a) tenhamos definido vocé como um Cliente néo profissional ou uma
Contraparte autorizada, e tenhamos expressamente dito a vocé que

vocé possui um tipo de conta que permite periodos de pagamento mais
extensos no que tange a Margem, caso em que teréd de pagar a Margem em
conformidade com os periodos de pagamento que |lhe tenhamos comunicado,
desde que n&o seja excedido nenhum crédito ou limite definido para as suas
transagdes conosco;

(b) tenhamos definido vocé como um Cliente nédo profissional ou uma
Contraparte autorizada, e tenhamos expressamente acordado reduzir ou
renunciar a totalidade ou parte da Margem que de outro modo irlamos
requerer que vocé pagasse relativamente a uma Operacdo. O periodo de

tal reniincia ou redu¢édo pode ser temporario ou pode vigorar até outra
notificagdo. Qualquer rendncia ou reducao deste tipo tem de ser acordada
por escrito (incluindo por e-mail) por um nosso diretor, um representante
autorizado, um de nossos gerentes de relacionamentos ou um membro do
nosso departamento de crédito ou de risco (cada um deles é considerado um
“Funcionério Autorizado”) para ser eficaz. Nenhum acordo deste tipo limita,
confina ou restringe os nossos direitos de procurar obter mais margem junto a
vocé relativamente a operagdo, em qualquer momento a partir de entdo; ou

(c) tenhamos definido vocé como um Cliente no profissional ou uma
Contraparte autorizada, e acordemos de outro modo (tal acordo tera de
ser feito por escrito — incluindo por e-mail — por um nosso Funcionario
Autorizado, para ser eficaz), caso em que vocé tera de cumprir com as
clausulas declaradas em tal acordo escrito.

(2) Quando o definirmos como um Cliente n&o profissional ou uma Contraparte
autorizada, vocé terd também uma obrigacao variavel de Margem para conosco
para garantir que, em todos os momentos em que tenha Operacdes abertas, o seu
saldo de conta, tendo em consideracdo todos os lucros e/ou perdas realizados ou
n3o (“L&P"), seja igual a pelo menos a Margem Inicial que requeremos que nos
tenha pago relativamente a todas as suas Operacdes abertas. Se existir qualquer
diferenca negativa entre o seu saldo de conta (tendo em conta os L&P) e o seu
requisito de Margem Inicial total, vocé tera de depositar fundos adicionais na sua
conta. Estes fundos nos serdo devidos e terdo de ser pagos pela sua conta, assim
que o saldo de conta (tendo em conta os L&P) cair abaixo do seu requisito de
Margem Inicial, a menos que:

(a) tenhamos expressamente dito a vocé que vocé possui um tipo de conta
que permite periodos de pagamento mais extensos no que tange a Margem,
caso em que tera de pagar a Margem em conformidade com os periodos de
pagamento que lhe tenhamos comunicado, desde que nao seja excedido
nenhum crédito ou limite definido para as suas transa¢des conosco;

(b) tenhamos expressamente acordado reduzir ou renunciar a totalidade ou
parte da Margem que de outro modo iriamos requerer que vocé pagasse
relativamente a sua ou suas Operacdes. O periodo de tal renincia ou redugdo
pode ser temporério ou pode vigorar até outra notificacdo. Qualquer renincia
ou reducdo deste tipo tem de ser acordada por escrito (incluindo por e-mail)
por um Funcionério Autorizado, para que seja eficaz. Nenhum acordo deste
tipo limita, confina ou restringe os nossos direitos de procurar obter mais
Margem junto a vocé relativamente & Operagdo, em qualquer momento a
partir de entéo;

(c) tenhamos concordado, por meio de um Funcionario Autorizado, por escrito
(incluindo por e-mail), caso em que vocé sera requisitado a cumprir com tais
clausulas conforme estabelecido no acordo por escrito; ou

(d) tenhamos expressamente concedido a vocé um limite de crédito, e vocé
tenha crédito suficiente para cobrir os seus requisitos de Margem e esteja em
conformidade com todas as condigdes que tenhamos demandado a vocé.

E importante notar que, se em qualquer momento a sua facilitacio de
crédito nao for suficiente para cobrir o requisito de Margem relativamente
as suas Operacdes abertas, vocé tera imediatamente de prover fundos
adicionais na sua conta de modo a cobrir totalmente a Margem requerida.
Todo e qualquer limite de crédito concedido a vocé néo tera efeito de
limitar as suas perdas e ndo podera ser definido nenhum limite maximo
para as suas perdas.

(3) Quando o definirmos como Cliente n3o profissional, e somente em aquilo
exigido pelas Normas Vigentes, poderemos fechar (ou fechar parcialmente)
quaisquer Transacdes abertas em sua conta se o saldo da mesma, levando em
conta as P/L, for igual ou menor do que 50% do requisito de Margem Inicial
total para as suas Transa¢des abertas.

(4) Os pormenores relativos aos montantes de Margem pagos e devidos

por vocé estdo disponiveis nos nossos Servicos de Trading Eletrdnico ou por
contato telefénico com os nossos representantes. Vocé reconhece: (a) que é
sua responsabilidade ter em conta — e além disso concorda em pagar — a
Margem permanentemente requerida para todas as Operacdes que abrir
conosco; (b) que a sua obrigacao de pagar a Margem existira quer entremos
ou ndo em contato em relacdo a uma obrigacdo de Margem pendente; e (c)
que a sua incapacidade em pagar qualquer Margem requerida relativamente
as suas Operacdes sera considerada como uma Situacédo de Inadimpléncia
para os efeitos da Clausula 17.

(5) Os pagamentos de Margem seréo efetuados sob a forma de fundos
disponiveis (na nossa conta bancéria) a menos que, mediante um acordo
independente por escrito, aceitemos outros ativos seus como garantia pelo
pagamento da Margem.No caso de qualquer entidade emissora de cartdes de
débito ou outro agente de pagamentos se negar a transferir os fundos para

nds, independentemente do motivo, poderemos, a nosso critério exclusivo,
considerar que tal Operacéo que tenhamos celebrado com vocé, nos baseando
no recebimento de tais fundos, seré invalida desde o inicio ou poderemos fecha-la
a0 Nosso prego vigente nesse momento e recuperar todas as perdas que tivermos
incorrido devido a anulacdo ou fechamento de tal Operacéo por vocé. Nos nos
reservamos o direito de determinar o método de pagamento a ser usado por vocé
para pagamento de Margem.

(6) De acordo com a Clausula 15(3), ao determinar os calculos sobre as Margens
que vocé deve pagar em conformidade com a presente Clausula 15, poderemos,
a nosso critério exclusivo, levar em conta a sua situacdo geral relativamente a nds
e/ou qualquer uma das nossas Empresas Associadas, incluidas as perdas liquidas
ndo realizadas (ou seja, as perdas sobre posicdes abertas).

(7) Nao temos nenhuma obrigacdo de manté-lo informado do seu saldo de
conta e da sua Margem requerida (ou seja, ndo temos qualquer obrigacdo
de realizar uma chamada de Margem); contudo, se assim o fizermos, a
chamada de Margem podera ser feita por telefone, correio, e-mail, mensagem
de texto ou por um Servico de Trading Eletrénico. A chamada de Margem
seré considerada enviada no momento em que se estime que vocé a recebeu
em conformidade com a Clausula 14(10). Também sera considerado que lhe
solicitemos o pagamento se: (a) deixarmos uma mensagem solicitando que vocé
entre em contato conosco e vocé n3o o faca dentro de um prazo razoavel apos ter
recebido tal mensagem; ou (b) se ndo pudermos deixar tal mensagem e fizermos
todos os esforcos razoaveis para tentar entrar em contato com vocé por telefone
(ao Ultimo nimero de telefone que nos tenha notificado), mas ndo pudermos
entrar em contato com vocé por tal nimero. Toda e qualquer mensagem que
deixarmos para vocé pedindo que nos contate deve ser considerada de urgéncia
extrema, salvo se especificarmos o contrério ao deixarmos a mensagem. Vocé
aceita que o conceito de prazo razoavel no contexto desta Clausula pode ser
afetado pelo estado do Mercado Subjacente e que, segundo as circunstancias,
pode se tratar de uma questdo de minutos ou mesmo de imediato. E sua
responsabilidade nos notificar imediatamente qualquer modificacdo em suas
informagdes de contato, nos proporcionar dados de contato alternativos

e garantir que as nossas solicitacées de pagamento de Margens serdo
cumpridas se ndo pudermos entrar em contato com vocé por meio do
endereco ou nimero de telefone que nos tenha notificado (por exemplo,
quando vocé estiver em viagem ou de férias ou estiver impedido de ser
contatado devido a feriado religioso). Nés ndo seremos responséveis por
nenhuma perda, custo, despesa ou dano incorrido ou sofrido por vocé como
consequéncia de sua nao disponibilizacdo de dados atuais.
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15. MARGEM (CONTINUAGAO)

(8) De acordo com as Normas Vigentes, teremos o direito, a qualquer momento,
de aumentar ou reduzir a Margem requerida a vocé sobre Operagoes abertas,

ou de alterar os arranjos de crédito para a sua conta. Vocé concorda que,
independentemente da maneira normal de nos comunicarmos, teremos o direito
de notificd-lo sobre uma alteragdo nos niveis de Margem ou nos arranjos de
crédito de sua conta por qualquer um dos meios a seguir: telefone, correio, e-mail,
mensagem de texto, um de nossos Servicos de Trading Eletrénico ou aviso de
alteracdo em nosso site.

Qualquer aumento dos niveis de Margem sera exigivel e pagavel imediatamente
apos nossa solicitacdo nesse sentido, incluindo as nossas solicitagdes que se
considerem notificadas, em conformidade com a Clausula 15(7). Qualquer
alteragdo aos arranjos de crédito de sua conta entrard em vigor no momento

em que o notificarmos, o que pode ser inclusive imediatamente. N6s s6 iremos
aumentar os requisitos de Margem ou alterar os arranjos de crédito de sua conta
nos casos em que razoavelmente consideremos ser necessario — por exemplo,
entre outros casos possiveis, em resposta ou em antecipacao a qualquer das
seguintes situagoes:

(a) uma alteracdo na volatilidade e/ou liquidez do Mercado Subjacente ou,
mais genericamente, dos mercados financeiros;

(b) novidades do mundo econdémico;

(c) uma empresa cujos Instrumentos representam a totalidade ou parte da
sua Operac3o se torna insolvente (ou se ha boatos disto), sendo impedida de
negociar ou realizar Atos Corporativos;

(d) vocé altera o seu padréo de transagdes junto a nés e/ou a uma
Empresa Associada;

(e) asua condicdo de crédito ou a nossa avaliagdo do seu risco de crédito
é modificada;

(f) a sua exposicdo conosco e/ou uma de nossas Empresas Associadas estéa
concentrada em um Mercado Subjacente ou setor especifico (como uma
selecdo de acdes em um mercado normalmente associado a um grupo de
setor especifico);

(9) a nossa exposicdo, ou a de uma Empresa Associada, esta concentrada em
um Mercado Subjacente ou setor especifico (como uma selecdo de acdes em
um mercado normalmente associado a um grupo de setor especifico), como
resultado de suas Operacdes conosco em conjunto com operagdes de outros
clientes nossos e/ou de nossas Empresas Associadas;

(h) uma alteragdo na margem cobrada por nossas contrapartes de cobertura
de risco ou nas regras de margem definidas pelo Mercado Subjacente em
questao; ou

(i) qualquer alteracdo das Normas Vigentes.

16. PAGAMENTO, CONVERSAO DE MOEDAS E

COMPENSAGAO

(1) Todos os pagamentos que devam ser efetuados em conformidade com o
presente Contrato (exceto os pagamentos de Comissdo, Premium de Risco
Limitado e Margem, que sdo exigiveis e pagaveis em conformidade com as
Clausulas 5, 13 e 15, respectivamente) sdo exigiveis imediatamente apds a nossa
solicitacdo, seja verbal ou por escrito. Uma vez solicitados, tais pagamentos
devem ser efetuados por vocé e recebidos por nés integralmente, em fundos
provenientes da sua conta.

(2) Ao realizar pagamentos a nds, vocé terd de cumprir com o seguinte:

(a) Os pagamentos devidos (incluindo pagamentos de Margem) seréo, a
menos que de outra forma acordado ou especificado por nos, realizados em
libras, euros, ddlares dos EUA, ddlares australianos, ddlares de Singapura,
ddlares canadenses, délares da Nova Zelandia, délares de Hong Kong, ienes,
rands da Africa do Sul, coroas suecas e francos suicos.

(b) Vocé poderé realizar qualguer pagamento que nos seja devido (incluindo
qualquer pagamento por Margem) por transferéncia bancaria liquida em

24 horas (por exemplo, pagamento CHAPS ou FAST PAY), por cartéo (por
exemplo, cartdo de crédito ou cartdo de débito) ou, se disponivel, por
métodos alternativos de pagamento (como PayPal). Observe que nds nos
reservamos o direito de cobrar uma taxa de administragdo razoavel pelo
processamento dos seus pagamentos, que reflete os custos incorridos por nds
para propiciar tais meios de pagamento a vocé, e tal taxa deveréa ser paga no
momento do pagamento.

(c) A nosso critério razoavel, poderemos aceitar pagamentos realizados por
cheque, segundo as condicdes que possamos informar a vocé no momento
em que o notifiquemos da nossa aceitacdo. Os cheques seréo cruzados e
passados a ordem de IG Markets Limited ou outro beneficiario que possamos
indicar a vocé, e o seu nimero de conta deveré estar claramente assinalado na
parte de trds dos mesmos. Nés nos reservamos o direito de cobrar taxas

de administracdo razoaveis nos casos em que permitamos ao cliente pagar
por cheque.

(d) Ao determinar aceitar ou ndo os seus pagamentos segundo esta Clausula,
consideraremos com a maior atencéo os nossos deveres perante a lei no que
tange a prevencao de fraudes, de financiamento do terrorismo, de insolvéncia,
de lavagem de dinheiro e/ou de crimes fiscais. Para tal, podemos, a nosso
critério exclusivo, e tendo em conta a lei, rejeitar pagamentos seus ou de

um terceiro e devolver os fundos a origem. Em particular, ndo aceitaremos
pagamentos oriundos de uma conta bancéria se ndo nos evidente que a
mesma conta bancéria se encontra em seu nome.

MOEDA BASE E CONVERSAO DE MOEDAS

(3) Vocé devera estar ciente do seguinte quando abrir uma Operacdo ou depositar
dinheiro na sua conta numa Moeda que n&o a sua Moeda Base:

(a) E sua responsabilidade tomar conhecimento da Moeda designada
como sua Moeda Base. Os pormenores relativos a sua Moeda Base estdo
disponiveis no nosso Servico de Trading Eletrénico ou por telefone, com os
Nnossos representantes.

(b) Algumas Operagdes resultardo em lucros/perdas acumuladas em uma
Moeda diferente da Moeda Base. Os Detalhes do Produto especificam as
Moedas em que as vérias Operacdes sdo denominadas, ou essas informacdes
estardo disponiveis com os nossos representantes, mediante solicitagdo.

(c) Em determinados momentos (por exemplo, nas suas Declaragdes),
poderemos proporcionar a vocé informacéo que apresente os seus saldos

em vérias moedas no valor equivalente da sua Moeda Base, usando as taxas
predominantes no momento em que a informacéao for produzida. No entanto,
vocé deve notar que os saldos ndo sdo convertidos fisicamente e que a
apresentacdo da informacéo na sua Moeda Base ¢ feita apenas para

fins informativos.

(d) Salvo se concordamos de outro modo, a sua conta sera definida, por
padrdo, para converter imediatamente saldos na Moeda de Cotacdo em sua
conta para a sua Moeda Base. Isto significa que quando uma Operacdo numa
Moeda de Cotacéo for fechada, ou ocorrer rollover ou vencimento, os ganhos
ou perdas de tal Operacédo serdo automaticamente convertidos para a sua
Moeda Base e replicados na sua conta na sua Moeda Base. Também iremos,
por padrdo, converter automaticamente todos os ajustes ou alteracdes em
Moeda de Cotagéo (por exemplo, financiamentos ou dividendos) para a sua
Moeda Base antes que tais ajustes ou alteracdes sejam registrados na sua
conta, e iremos converter automaticamente qualguer montante recebido por
vocé numa Moeda de Cotacdo para a sua Moeda Base.

(e) Exceto quanto a Operagdes de Risco Limitado, podemos concordar que,
em vez de converter automaticamente os montantes em Moeda de Cotacao
antes de replica-las na sua conta (conforme estabelecido na Clausula 16(3)(d)
acima), estas quantias serdo replicadas na sua conta na Moeda de Cotacao
em questdo e nds conduziremos conversdes recorrentes (por exemplo,
diariamente, semanalmente ou mensalmente) de modo a converter todos os
saldos em Moedas de Cotagéo para a sua Moeda Base. Dependendo do
seu tipo de conta, algumas destas frequéncias de conversdes poderéo néo
estar disponiveis.

(f) Se dispde de um tipo de conta que assim o permite (sujeito a nossa
concordancia), vocé poderé optar por dispensar a conversio imediata de
moeda — como definido na Clausula 16(3)(d) — e as conversdes periddicas

de saldos, como definido na Clausula 16(3)(e). Quando considerarmos
razoavelmente necessario, ou quando isso seja solicitado por vocé, poderemos
converter saldos (incluindo saldos negativos) e/ou fundos que sejam créditos
seus e denominados numa Moeda de Cotacao para a sua Moeda Base.

(9) Todas as conversdes feitas em conformidade com esta Clausula serdo
realizadas a uma Taxa de Cambio n&o superior a +/-0,5% relativamente a
predominante no mercado no momento da conversao.

(h) Nos casos em que vocé realize Operacdes numa Moeda diferente da
sua Moeda Base e/ou nos casos em que decida dispensar as conversdes
automaticas ao abrigo das Clausulas 16(3)(e) ou 16(3)(f), conforme aplicéveis,
vocé estard se expondo a risco cambial. Vocé reconhece e concorda ser

sua responsabilidade gerir este risco e nés ndo seremos responsaveis por
quaisquer perdas que possa sofrer como resultado disso.

(i) Nos nos reservamos o direito de alterar a maneira pelo qual gerimos e/

ou convertemos os seus saldos em Moeda de Cotagéo a qualquer momento,
desde que lhe avisemos com 10 dias Gteis de antecedéncia. Como exemplo
apenas, poderemos notifica-lo de que todos os saldos em Moeda de Cotacéo
da sua conta serdo convertidos imediatamente como definido na Clausula
16(3)(d), ou poderemos notifica-lo de que a frequéncia das conversdes sera
alterada, tornando-se mais ou menos frequente.

JUROS

(4) Vocé devera nos pagar juros sobre as quantias exigiveis relativamente

a qualquer Operacéo e quaisquer outras cobrancas gerais de conta (por
exemplo, taxas relativas a informacdo de mercado) e Tributos, conforme
aplicavel, cujo pagamento vocé ndo cumpra até o vencimento. Os juros
serdo devidos diariamente desde a data de vencimento até a data em que se
receba a totalidade do pagamento em sua conta, em fundos liquidos, a uma
taxa que ndo supere em 4% a nossa taxa de referéncia aplicavel (pormenores
disponiveis mediante pedido), e serdo pagaveis a pedido.
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16. PAGAMENTO, CONVERSAO DE MOEDAS E

COMPENSAGAO (CONTINUAGAO)

ENVIO DE FUNDOS

(5) Nao teremos qualquer obrigacdo de lhe remeter quaisquer fundos se isso
reduzir o seu saldo de conta (subtraido dos lucros e perdas correntes) para um
valor inferior aos pagamentos de Margem requeridos pelas suas Operacdes
abertas. Sujeito a tal disposicdo e as Clausulas 16(6), 16(7), 16(8) e 16(9), os
fundos com o saldo credor da sua conta serdo remetidos a vocé, se assim o
solicitar. Caso vocé n&o faca tal solicitagdo, ndo teremos a obrigacdo, mas sim
a faculdade, a nosso critério exclusivo, de lhe remeter tais fundos. Salvo acordo
em contrério, vocé devera seré responsével por todos os encargos bancérios,
independentemente da sua origem. A maneira de remetermos quantias de
dinheiro a vocé seguirdo o nosso critério exclusivo, levando em consideracéo
os nossos deveres perante a lei no que tange a prevencéo de fraudes, de
financiamento do terrorismo, de insolvéncia, de lavagem de dinheiro e/ou de
crimes fiscais. Em geral, devolveremos o dinheiro pelo mesmo método e

ao mesmo local do qual recebemos. Contudo, em circunstancias

excepcionais, poderemos, a nosso critério exclusivo, levar em consideracdo uma
alternativa aceitavel.

COMPENSAGAO

(6) Se quaisquer perdas sofridas, quantias de dinheiro devidas ou débitos conosco
(uma "Perda” ou, conjuntamente, “Perdas”) em relacdo a uma conta sob o
presente Contrato na qual vocé possa ter um interesse exceder todos os valores
retidos por nds em relacdo a tal conta, vocé devera pagar imediatamente tal
excedente a nds, quer seja solicitado a fazé-lo ou ndo. Se alguma Perda conosco
ou com alguma Empresa Associada, em relagdo a contas em que vocé possa ter
algum interesse, exceder todos os valores retidos por nds e por alguma Empresa
Associada em relacdo a todas as contas em que vocé possa ter algum interesse,
vocé deverd nos pagar imediatamente o excedente, tenhamos solicitado ou n3o.

(7) Sujeito as Normas Vigentes e sem prejuizo do nosso direito de exigir o
pagamento de vocé, de acordo com as Clausulas 16(1), 16(2) e 16(6) acima,
teremos o direito de compensar, a qualquer tempo:

(a) toda e qualquer Perda associada a qualquer conta sua conosco, de

acordo com o presente Contrato ou outro, em relacdo a quaisquer quantias,
Instrumentos ou outros ativos (cada um deles uma “Quantia” e, coletivamente,
"Quantias") mantidos por nds, de acordo com o presente Contrato ou outro,
para o seu crédito;

(b) toda e qualquer Perda associada a qualquer conta sua junto a uma Empresa
Associada, em relacdo a quaisquer Quantias mantidas por nés ou pela Empresa
Associada, de acordo com o presente Contrato ou outro, para o seu crédito;

(c) toda e qualquer Perda associada a qualquer conta sua conosco, de acordo
com o presente Contrato ou outro, em relacdo a quaisquer Quantias mantidas
por uma Empresa Associada, para o seu crédito; e

(d) se vocé possui uma conta conjunta conosco, de acordo com o presente
Contrato ou outro, ou com uma Empresa Associada, toda e qualquer Perda
incorrida pelo outro titular da conta conjunta em relagdo @ mesma, de acordo
com o presente Contrato ou outro, ou com uma Empresa Associada, em
relacdo a quaisquer Quantias mantidas por nds ou pela Empresa Associada,
para o seu crédito em uma conta conjunta,

e, para evitar duvidas, (i) as Clausulas 16(7)(a), 16(7)(b) e 16(7)(c) se aplicardo a toda
e qualquer conta conjunta sua junto a nés, de acordo com o presente Contrato

ou outro, ou com uma Empresa Associada, e a quaisquer Quantias mantidas por
noés ou pela Empresa Associada em relacdo aos titulares da conta conjunta, e (i) as
Clausulas 16(7)(a), 16(7)(b) e 16(7)(c) se aplicardo a toda e qualquer conta em que
vocé possa ter algum interesse como se tal conta fosse sua junto a nés e como se
fosse uma conta em relacdo a qual nés mantemos Quantias para o seu crédito.

Para fins de exemplo apenas — Sujeito as Normas Vigentes, se vocé é

A, a tabela abaixo define quais contas e fundos poderemos acessar para
compensar perdas sofridas em contas suas junto a nés (ou a uma Empresa
Associada), em seu nome (somente A). Se vocé possuir conta conjunta (A e
B, conjuntamente) com outra pessoa, B, as contas e fundos que poderemos
acessar para compensar perdas sofridas pelas contas conjuntas e em outras
contas que B tenha conosco (ou com uma Empresa Associada).

Quantias mantidas = Somente A AeB, Somente B
em qualquer conta conjuntamente
por:
Podem ser Somente A Somente A Somente B
C°|m’?,e"sa§asdem AeB, Somente B AeB,
relacao a Ferdas conjuntamente AeB conjuntamente
em qualquer adl
conjuntamente

conta por:

(8) Nés poderemos, a qualquer tempo e sem aviso prévio a vocé, vender
Instrumentos ou outros ativos sob o nosso controle (ou de uma Empresa
Associada) em seu nome, com o intuito de desoneré-lo de algum ou de todas

as suas obrigagdes conosco e com qualquer Empresa Associada, segundo esta
Clausula 16. Se tivermos que vender Instrumentos mantidos em seu nome, com
o intuito de cumprir as suas obrigacdes, cobraremos de vocé todas as Cobrancas
e Tributos aplicaveis ao fazé-lo, incluindo uma taxa de administracdo de valor
razoavel. Vocé continuara responsavel perante nés por todo e qualquer saldo
pendente apds a venda dos Instrumentos, e a diferenga de valor nos devera ser
paga imediatamente.

(9) Desde que haja Perdas pendentes em relagdo a qualquer conta sobre a qual
vocé possa ter algum interesse segundo este ou qualquer outro contrato firmado
conosco ou com uma Empresa Associada, seja ela uma conta conjunta ou de

outro tipo, poderemos reter a posse de quaisquer Instrumentos ou outros ativos
mantidos por nds ou por uma Empresa Associada ou de seus créditos conosco ou
com uma Empresa Associada em relacdo a qualquer conta sobre a qual vocé possa
ter um interesse (este direito é conhecido como um penhor).

RENUNCIA

(10) A nossa incapacidade em uma ou mais ocasides de garantir a concretizagdo
ou exercer o nosso direito em insistir num pagamento em tempo oportuno
(incluindo o nosso direito em insistir no pagamento imediato da Margem) nao
consistird numa rendncia ou impedimento relativamente a concretizacdo desse
direito.

17. INADIMPLENCIA E SOLUGCOES NOS CASOS DE

INADIMPLENCIA

(1) A seguir, cada “Situagio de Inadimpléncia” é definida:

(a) o descumprimento, por sua parte, de realizar qualquer pagamento
(incluindo os pagamentos de Margem) a nds ou a qualquer uma das nossas
Empresas Associadas, em conformidade com as condicdes definidas nas
Clausulas 15 e 16;

(b) o descumprimento, por sua parte, de alguma das suas obrigacdes
perante nds;

(c) quando, como consequéncia de uma Operacédo ou série de Operacdes ou,
de perdas realizadas ou nao realizadas sobre qualquer Operacao ou série de
Operacdes que vocé tenha aberto, supere qualquer limite de crédito ou de
outro tipo fixado para as suas transacgdes;

(d) se vocé é pessoa fisica, o seu falecimento ou sua incapacidade;

(e) se um terceiro inicia uma acdo de faléncia contra vocé (se vocé é pessoa
fisica) ou liquidacdo para que se nomeie um administrador judicial para vocé
ou para os seus bens (se vocé é uma empresa, fundo ou parceria) ou, em
ambos os casos, se vocé celebra qualquer convénio com os credores ou se
outro procedimento similar ou analogo é iniciado com relacdo a vocé;

(f) quando qualquer garantia feita por vocé no presente Contrato, incluindo,
entre outras, garantias referentes as Clausulas 9(1), 9(18), 20(1) e 21(2), seja ou
passe a ser falsa;

(9) se vocé é ou torna-se incapaz de pagar as suas dividas no momento em
que se tornem exigiveis;

(h) se vocé cometeu fraude ou outros atos ilicitos em suas transacdes conosco
relativas a sua conta sob o presente Contrato ou outra conta que tenha
conosco ou uma de nossas Empresas Associadas;

(i) se vocé descumprir de maneira relevante ou continua alguma disposicéo
deste Contrato;

() se houver uma “Situacdo de Inadimpléncia” (mesmo que descrita) segundo
o acordo aplicavel em relagcdo a sua conta conosco ou com uma Empresa
Associada (que ndo sob o presente Contrato); ou

(k) qualquer outra circunstancia pela qual tenhamos motivos razoaveis
para achar que é necessario ou conveniente tomar alguma medida em
conformidade com a Clausula 17(2) para efeitos de nos proteger ou de
proteger a todos ou alguns dos nossos clientes.

(2) Se ocorrer uma Situacao de Inadimpléncia em relacdo a(s) sua(s) conta(s)
conosco ou em relacdo a qualquer conta ou contas que vocé tenha com alguma
das nossas Empresas Associadas, poderemos, a nosso critério exclusivo, em
qualguer momento e sem aviso prévio, tomar uma ou mais das medidas abaixo:

(a) fechar, no todo ou em parte, toda e qualquer das suas Operacdes a um
Nivel de Fechamento baseado nas cotagdes ou precos vigentes nos mercados
pertinentes ou, ndo existindo tal, aos niveis que consideremos justos e
razodveis, e/ou eliminar ou colocar qualquer Ordem na sua conta com o
propdsito de reduzir a sua exposicdo e o nivel de Margem ou outros fundos
que nos sejam devidos por vocg;

(b) converter quaisquer saldos em moeda na sua conta para outra moeda;

(c) exercer direitos de compensacdo em conformidade com as Clausulas

16(6), 16(7), 16(8) e 16(9), reter fundos, investimentos (incluindo os juros ou
outras quantidades pagéveis sobre os mesmos) ou outros ativos que lhe sejam
devidos ou mantidos em seu nome, e vendé-los sem aviso prévio ao preco

e da maneira que nds decidirmos, segundo um critério razoavel, utilizando o
produto de tal venda e pagando os custos da mesma e as quantias obtidas em
virtude desta Clausula;

(d) fechar toda e qualquer de suas contas mantidas conosco, seja de

qual natureza for, devolver quantias devidas a vocé, segundo direitos de
compensacao elencados nas Clausulas 16(6), 16(7), 16(8) e 16(9) e quaisquer
direitos em virtude desta Clausula 17(2), e negar a realizacdo de futuras
Operagdes com vocé; e

(e) encerrar o presente Contrato, nos termos da Clausula 28(4).
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17. INADIMPLENCIA E SOLUCOES NOS CASOS DE

INADIMPLENCIA (CONTINUACAO)

(3) Se tomarmos alguma medida conforme a Clausula 17(2), tomaremos todas as
medidas razoaveis que possamos para notifica-lo a respeito antes de exercer tais
direitos. Contudo, ndo somos obrigados a fazé-lo e qualquer falha na nossa parte
para tomar tais medidas ndo invalidaré a acdo tomada por nés de acordo com a
Clausula 17(2).

(4) No caso de uma Situacdo de Inadimpléncia, ndo somos obrigados a tomar
nenhuma das medidas estabelecidas na Clausula 17(2) e podemos, a nosso critério
exclusivo, permitir que vocé continue a negociar conosco ou que suas Operacdes
abertas permanecam abertas.

(5) Vocé reconhece que, se permitirmos que continue a negociar conosco ou que
suas Operagdes abertas se mantenham assim, em conformidade com a Clausula
17(4), isto pode resultar em mais perdas para vocé.

(6) Vocé reconhece e concorda que, ao fechar Operacdes em conformidade com
a presente Clausula 17, pode ser necessério que “segmentemos” a ordem. Isto
pode fazer com que a sua Operacéo se feche em partes a diferentes precos de
oferta (no caso das Vendas) ou precos de compra (no caso das Compras), o que
pode ter como resultado um nivel de fechamento total para a sua Operacdo que

o faca incorrer em mais perdas na sua conta. Vocé reconhece e concorda que néo
teremos nenhuma responsabilidade junto a vocé resultante de tal segmentacéo de
suas Operagoes.

18. DINHEIRO DO CLIENTE

(1) O dinheiro que recebermos de vocé ou que guardemos em seu nome sera
administrado em conformidade com as Normas sobre o Dinheiro do Cliente.

(2) Em conformidade com a Clausula 18(6) abaixo, o seu dinheiro serd mantido
em contas agregadas de clientes em instituicdes bancérias de terceiros, conforme
determinado por nés em virtude das Normas sobre o Dinheiro do Cliente. Nés
manteremos livros e registros do dinheiro do cliente mantido em seu nome.
Informaremos a vocé sobre o dinheiro do cliente que mantivermos em seu nome
de acordo com as Normas sobre o Dinheiro do Cliente. Sujeito a tais Normas,
vocé pode solicitar uma declaracéo de tal contetdo a qualquer momento, desde
que concorde que poderemos cobrar uma taxa de administragdo para cobrir as
nossas despesas ao propiciar tal declaracdo a vocé. Poderemos alocar fundos em
contas de depésito a prazo fixo, sendo este de até 95 dias. Colocar o dinheiro do
cliente em contas de depdsito a prazo fixo ndo afeta, em si, a sua possibilidade de
transacionar com fundos de sua conta conosco, ou retira-los da mesma; contudo,
na improvével eventualidade da IG entrar em insolvéncia, tais valores podem nédo
estar disponiveis de imediato quando solicitados.

(3) Poderemos manter o dinheiro do cliente numa conta bancéria de um banco
autorizado que se encontre fora do Espago Econémico Europeu. O regime legal
e normativo que se aplicaré a tal banco seré diferente daquele que se aplica

no Espago Econdmico Europeu (EEE) e, no caso de insolvéncia ou de qualquer
descumprimento similar por parte do banco, os seus fundos poderao ser tratados
de um modo diferente ao que se aplicaria se os fundos estivessem mantidos em
conta bancéria de um banco no EEE. N&o assumimos nenhuma responsabilidade
por insolvéncia, atos ou omissdes de nenhum banco ou terceiro que mantenha
dinheiro segundo as Clausulas 18(1), 18(2) ou 18(3).

(4) A nossa politica ndo contempla o pagamento de juros a vocé sobre
nenhum dinheiro do cliente que tenhamos em seu nome. Ao formalizar o
presente Contrato, vocé renuncia a qualquer direito a receber juros em
conformidade com as Normas sobre o Dinheiro do Cliente ou de outro
modo. Se sofrermos a cobranca de juros por manter fundos em seu nome
com instituicées bancarias de terceiros ou fundos de mercado qualificados,
de acordo com as Normas sobre o Dinheiro do Cliente, vocé concorda que
poderemos cobra-lo pela manutencao de tais fundos em seu nome, de
acordo com as Politica de Juros sobre o Dinheiro do Cliente. Vocé concorda
que poderemos deixar de tratar qualquer dinheiro deduzido, segundo a
Politica de Juros sobre o Dinheiro do Cliente, como dinheiro do cliente,

e que os direitos sobre tal soma ser3o transferidos de vocé para nés, de
forma irrevogavel. Os detalhes da Politica de Juros sobre o Dinheiro do
Cliente estdo disponiveis nos Detalhes do Produto ou junto a um de nossos
representantes.

(5) No caso de n3o haver nenhum movimento na sua conta durante um periodo
de pelo menos seis anos (sem prejuizo de quaisquer pagamentos ou cobrangas,
juros ou abatimentos similares) e nés ndo pudermos acompanhar o seguimento
dos seus movimentos, apesar de tomarmos todas as medidas necessérias para
tal fim, vocé concorda que poderemos deixar de tratar o seu dinheiro como
dinheiro do cliente e que encaminhemos a soma a uma instituicdo de caridade
registrada. Em tais circunstancias, nés (ou uma de nossas Empresas Associadas)
nos comprometemos, incondicionalmente, a pagar a vocé o equivalente ao saldo
do dinheiro do cliente transferido, no futuro, se vocé buscar receber tal saldo.

(6) Poderemos manter o dinheiro do cliente em um fundo de mercado qualificado
e notifica-lo de que tal soma ndo serd mantida como “dinheiro do cliente”, de
acordo com as Normas sobre o Dinheiro do Cliente, e que as unidades ou
acdes de tal fundo de mercado serdo mantidas como ativos em dep0dsito, de
acordo com as disposicdes das Normas da FCA relativas a guarda de ativos por
parte de firmas de investimento, como nés mesmos, em nome dos clientes. Vocé
consente, explicitamente, com que o seu dinheiro de cliente seja mantido em um
desses fundos. Se vocé demover o seu consentimento, notificando-nos de acordo
com a Clausula 14(10), tomaremos medidas para retirar o seu dinheiro do fundo
de mercado assim que razoavelmente possivel, levando em conta as restricdes
aplicadas a retirada de dinheiro de tal fundo.

(7) De acordo com a Clausula 27(3), vocé concorda especificamente que
poderemos transferir o dinheiro do cliente para um terceiro, como parte da
transferéncia do todo ou parte dos nossos negdcios. As eventuais quantias
transferidas serdo mantidas pelo terceiro em questao de acordo com as Normas
sobre o Dinheiro do Cliente ou, caso ndo sejam mantidas de acordo com tais
normas, tomaremos todas as medidas e cuidado ao avaliar se as medidas
adequadas deverao ser aplicadas pelo terceiro para proteger tais quantias.

(8) Esta Clausula se aplica apenas se vocé foi classificado como um Cliente
Profissional. Depois de avisa-lo adequadamente sobre os riscos, podemos
acordar que o dinheiro transferido por vocé a nés nio seja mantido de acordo
com as Normas sobre o Dinheiro do Cliente. Um acordo deste tipo deve figurar no
nosso contrato, levar a sua assinatura e nos ser enviado por correio ou digitalizado
por e-mail. Seguindo dito acordo, consideraremos qualquer transferéncia de
dinheiro que recebamos de vocé como dinheiro sobre o qual temos a propriedade
absoluta no que tange assegurar ou cobrir as suas obrigacdes presentes, futuras,
reais, eventuais ou potenciais e ndo guardaremos tal dinheiro de acordo com as
Normas sobre o Dinheiro do Cliente. Visto que a propriedade dos fundos passou
para nos, vocé deixa de ter direito exclusivo sobre o dinheiro transferido, e passara
a ser nosso credor geral. Ao depositar dinheiro conosco segundo um contrato de
transferéncia de valores, vocé concorda que todo o dinheiro transferido por vocé
para a sua conta é assim realizado antecipando uma Operacéo e, portanto, tem o
intuito de proteger ou cobrir as suas obrigacdes presentes, futuras, reais, eventuais
ou potenciais junto a nds. Vocé ndo deve depositar dinheiro conosco que ndo
tenha o propésito de proteger ou cobrir as suas obrigacdes presentes, futuras,
reais, eventuais ou potenciais junto a nds.

(9) Esta Clausula se aplica apenas se vocé foi classificado como uma
Contraparte Qualificada. Como definido na Lista Suplementar de Condicées
de Contrapartes Qualificadas, se o classificarmos como Contraparte Qualificada
em qualquer momento, vocé concorda que poderemos, sem acordo escrito
separado, tratar os fundos por vocé transferidos a nés como uma transferéncia
da titularidade integral dos mesmos, com o propédsito de garantir ou cobrir as
suas obrigacdes presentes, futuras, reais, eventuais ou potenciais junto a nds, e
que esses fundos néo serdo mantidos em conformidade com as Normas sobre o
Dinheiro do Cliente.

19. INDENIZAGRO E RESPONSABILIDADE

(1) Sempre de acordo ao disposto na Clausula 1(8), vocé é responséavel por todas
as obrigacdes, perdas ou custos de qualquer tipo ou natureza em que possamos
incorrer como consequéncia de qualquer descumprimento, da sua parte, das suas
obrigagdes em virtude do presente Contrato, em relacdo a qualquer Operacgéo ou
em relacdo a qualquer informacdo ou declaracéo falsa dada a nds ou a qualquer
terceiro, em particular a qualquer Bolsa de Valores. Vocé reconhece que esta
responsabilidade se estende aos nossos custos e despesas legais e administrativos
incorridos relativamente a realizacdo de qualquer acdo legal ou de investigacéo
relativamente a vocé, ou na instrucdo de qualquer agéncia de cobranca de dividas,
visando recuperar fundos que nos deva.

(2) Vocé concorda que ndo seremos responsaveis por nenhuma perda, obrigacéo,
sentenca, juizo, agdo, processo, demanda, dano e/ou custo sofrido por vocé

em decorréncia de qualquer ato ou omiss&do por parte de qualquer pessoa que
obtenha acesso a sua conta utilizando o niumero de conta e/ou a senha e/ou

os Dados de Seguranca designados a vocé, independentemente de vocé ter
autorizado ou nao tal acesso.

(3) Nao seremos responsaveis por inadimpléncia, omissdes ou erros cometidos
por algum terceiro ou Empresa Associada que ndo aqueles resultantes da nossa
prépria negligéncia, fraude ou inadimpléncia deliberada em relagéo a indicacéo de
tal terceiro.

(4) Determinadas informacdes relativas aos nossos servicos sdo entregues a
terceiros e ndo somos responsaveis por imprecisdes, erros ou omissdes das
informagdes que eles nos fornecam, salvo quando tais imprecisdes, erros
ou omissdes sejam resultado de nossa negligéncia, fraude ou inadimpléncia
deliberada em relacédo a indicacéo de tal terceiro.

(5) Sem prejuizo de nenhuma outra Clausula do presente Contrato, ndo teremos
nenhuma responsabilidade perante vocé em relagdo a eventuais perdas, custos ou
despesas que vocé sofra como consequéncia de:

(a) algum atraso ou defeito/falha total ou parcial do software dos nossos
Servicos de Trading Eletrénico ou de quaisquer sistemas, links de rede ou
demais meios de comunicagdo; ou

(b) algum virus ou worm de computador, sabotagem de software ou ataques
similares introduzidos no hardware ou software do seu computador por
meio dos nossos Servigos de Trading Eletronico, salvo quando as perdas,
custos ou despesas sejam resultado da nossa prépria negligéncia, fraude ou
inadimpléncia deliberada.

(6) Sem prejuizo de nenhuma outra Clausula do presente Contrato, ndo teremos
nenhuma responsabilidade perante vocé em relacdo a eventuais perdas, custos ou
despesas que vocé sofra como consequéncia de:

(a) alguma incapacidade, da sua parte, de realizar a abertura ou fechamento
de uma Operacéo; ou

(b) alguma causa além do nosso razoavel controle e a consequéncia da mesma
estando também além do nosso razoavel controle.
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19. INDENIZA(,'A'O E RESPONSABILIDADE

(CONTINUAGAO)

(7) Sem prejuizo de nenhuma outra Clausula do presente Contrato, ndo teremos
nenhuma responsabilidade perante vocé por nenhuma perda que seja efeito
colateral da perda ou dano principal e que ndo pudesse ser prevista como
consequéncia do descumprimento deste Contrato, incluindo, entre outras, perda
de negdcio, lucros cessantes, ndo prevencédo de perda, perda de dados, corrupcao
dos dados, perda da reputacdo ou boa-fé, causada por ato ou omissdo de nossa
parte de acordo com o presente Contrato.

(8) Nada no presente Contrato limitara a nossa responsabilidade por lesdes
pessoais ou morte.

20. DECLARAGOES E GARANTIAS

(1) Vocé declara o seguinte, e concorda que cada declaracdo e garantia seja
considerada renovada cada vez que vocé realiza a abertura ou fechamento de uma
Operagédo com referéncia as circunstancias predominantes em tal momento:

(a) as informacdes que nos tenha dado no seu cadastro de abertura de conta
e em qualquer momento a partir dai sdo verdadeiras e exatas em todos
os aspectos;

(b) vocé estéd devidamente autorizado a outorgar e formalizar o presente
Contrato, a abrir cada uma das Operacdes e a cumprir as suas obrigacdes em
virtude do presente Contrato e de tais Operagdes, e tomou todas as medidas
necessarias para autorizar a outorga, formalizacdo e cumprimento;

(c) vocé celebrard o presente Contrato e abrird cada Operacdo como titular;

(d) qualquer pessoa que o represente na abertura ou fechamento de uma
Operacéo terd que estar devidamente autorizada a fazé-lo e também (no caso
de ser uma empresa, parceria ou fundo) a pessoa que celebre o presente
Contrato em seu nome;

(e) vocé obteve todas as autorizagdes e consentimentos, governamentais
ou de outro tipo, necessarios em relagdo ao presente Contrato e em
relacdo a abertura ou fechamento de Operacdes, e que tais autorizacdes
e consentimentos estdo em pleno vigor, e que todas as suas condi¢des se
cumpriram ou serdo cumpridas;

(f) a outorga, a formalizacdo e o cumprimento do presente Contrato e de cada
Operacédo nao infringirdo nenhuma lei, regulamento, estatuto, ordenamento
ou norma aplicavel a vocé, a jurisdicdo onde reside ou qualguer contrato em
virtude do qual vocé esteja obrigado ou os seus ativos se vejam afetados;

(9) salvo em circunstancias excepcionais, vocé nao enviara para a(s) sua(s)
conta(s) nem ira solicitar que se enviem fundos da(s) sua(s) conta(s) conosco a
outra conta bancéria que néo seja a identificada no seu cadastro de abertura
de conta, ou segundo acordemos de outro modo. Nés determinaremos se
existem circunstancias excepcionais quando seja oportuno;

(h) se vocé é funcionario ou contratado de uma empresa de servicos
financeiros ou de qualquer outra empresa que tenha controle sobre as
operacdes financeiras que os seus funcionarios e contratados realizam, vocé
nos avisara adequadamente sobre esta e quaisquer outras restricdes que se
apliquem as suas transagdes;

(i) vocé ndo utilizard os nossos precos de oferta e compra sendo para os seus
proprios fins de negociacéo, e concorda em néo redistribuir os nossos precos
de oferta e compra a nenhuma pessoa, tenha tal redistribuicdo propésitos
comerciais ou outros;

() vocé utilizaré os servicos oferecidos por nés de acordo com o presente
Contrato em boa-fé e, para este fim, ndo se utilizard de nenhum dispositivo
eletrénico, software, algoritmo, estratégia de trading ou préticas arbitrarias
(entre outras: abuso de demora, manipulacdo de preco ou horério) que visem
manipular ou levar uma vantagem indevida sobre o modo pelo qual nés
criamos, disponibilizamos ou realizamos os nossos precos de oferta e compra.
Além disso, vocé concorda que a utilizacdo de algum dispositivo, software,
algoritmo, estratégia ou prética, em suas transagdes conosco, que nao sujeite
a nenhum risco de baixa do mercado seré considerada prova de sua vantagem
indevida sobre nds;

(k) vocé utilizara os servicos oferecidos por nés de acordo com o presente
Contrato em boa-fé e, para este fim, ndo se utilizard de nenhum dispositivo
eletrénico, software, algoritmo ou estratégia de trading que vise manipular ou
tirar vantagem indevida de algum Servico de Trading Eletrénico nosso;

() vocé n&o utilizard nenhum software, algoritmo ou estratégia de trading
automatica, salvo o que estiver acordado segundo as disposicdes
deste Contrato;

(m) salvo aquilo expressamente permitido por nds, vocé ndo se comunicara
(nem tentara se comunicar) conosco eletronicamente por meio de interface
personalizada usando um protocolo como o Financial Information Exchange
(FIX), o Representational State Transfer (REST) ou algum outro tipo de interface;

(n) vocé nado fornecerd nem requisitard de nés nenhuma informacdo por meio
eletrénico, de modo que possa sobrecarregar os nossos Servicos de
Trading Eletronico;

(0) vocé nao tentard abrir o cddigo fonte de nenhum Servico de Trading
Eletrénico, incluindo os nossos aplicativos moveis ou para sites;

(p) vocé nos fornecera todas as informacdes que nés requisitarmos, dentro
do razoavel para cumprirmos as nossas obrigacdes de acordo com o presente
Contrato, e vocé nos forneceréa todas as informacdes que nés requisitarmos,
dentro do razoavel, eventualmente, com o intuito de estar em conformidade
com as Normas Vigentes;

() quando lhe fornecermos um documento com informacdes cruciais

em relacdo a alguma Operacio, conforme exigéncia das normas sobre
documentos com informacdes cruciais para produtos embalados de varejo e
investimentos de seguros (1286/2014), vocé concorda que disponibilizemos tal
documento com informacgdes cruciais em nosso site (vocé pode solicitar cépia
impressa de qualquer documento com informagdes cruciais postado em nosso
site) e que leu o Documento com Informagdes Cruciais em questdo; e

(r) vocé ndo esta sujeito as obrigacdes das Normas EMIR sobre Derivativos de
Balcdo, Contraparte Central e Camaras de Transacao (648/2012), salvo se nos
notificar do contrério.

(2) O presente Contrato contém a totalidade dos acordos entre as partes em
relacdo aos servicos de transacdo que oferecemos.

(3) Salvo se incorrermos em fraude, inadimpléncia deliberada ou negligéncia,
ndo garantimos o funcionamento do(s) nosso(s) site(s), dos nossos Servicos de
Trading Eletrénico nem de nenhum tipo de software, nem garantimos que sejam
compativeis com os aparelhos utilizados por vocé para qualquer fim em particular.

(4) O descumprimento, de sua parte, da garantia proporcionada por este
Contrato, incluindo, entre outras, as garantias proporcionadas nas Clausulas

9(1), 9(18), 20(1) e 21(2), anulard qualquer Operacdo desde o inicio ou ird torna-la
suscetivel de fechamento, de nossa parte, aos precos vigentes em tal momento, a
nosso critério exclusivo.

(5) Se tivermos motivos razodaveis para suspeitar de que vocé descumpriu uma
garantia dada em virtude deste Contrato, incluindo, entre outras, as garantias

das Clausulas 9(1), 9(18), 20(1) ou 21(2), poderemos anular qualquer Operacao
desde o inicio ou torna-la suscetivel de fechamento, de nossa parte, aos precos
vigentes em tal momento, a nosso critério exclusivo, salvo se vocé produzir provas
que satisfacam as nossas exigéncias, comprovando que vocé, na verdade, ndo
descumpriu nenhuma garantia, como haviamos acreditado para tomar as medidas
descritas na presente Clausula. Para evitar ambiguidades, se vocé apresentar

tais provas dentro de um prazo de trés meses a partir da data em tomarmos
providéncias segundo esta Clausula, todas as Operacdes entre nds serdo
consideradas definitivamente nulas.

21. ABUSO DE MERCADO

(1) Poderemos cobrir a nossa responsabilidade a vocé abrindo posi¢des andlogas
em outras instituicdes ou no Mercado Subjacente. O motivo de tomarmos esta
medida é porque quando vocé abre ou fecha uma Operagao relativa a uma

agdo ou outro Instrumento conosco, as suas Operagdes, por meio das nossas
técnicas de cobertura, podem afetar negativamente o Mercado Subjacente para
tal Instrumento, para além do impacto que podem causar nos nossos proprios
precos. Isto da lugar a possibilidade de que ocorra o abuso de mercado e o fim da
presente Clausula é evitar este tipo de abuso.

(2) Vocé nos garante o seguinte (e concorda que cada garantia seré considerada
renovada cada vez que vocé abrir ou fechar uma Operagao):

(a) vocé nao abriu nem abrird uma ou mais Operagdes conosco relacionadas a
um preco de agdo especifico se isto tiver como resultado que vocé, ou outras
pessoas que intervenham junto a vocé, tenha uma exposicao ao preco da acdo
que seja equivalente ou que supere o valor de um juro declarével na empresa
pertinente. Com este fim, o nivel de juros declaravel seré o nivel vigente no
momento em questdo, estabelecido pela(s) Bolsa(s) de Valores onde se cote a
acdo subjacente;

(b) vocé nao abriu nem abrird uma Operagéo conosco vinculada a:
(i) uma realizacdo, emisséo, distribuicdo ou outro acontecimento similar;
(i) uma oferta, aquisicdo, fusdo ou outro acontecimento similar; ou

(i) nenhuma outra atividade de natureza similar ao financiamento
empresarial,

na qual vocé esteja envolvido ou possua algum outro interesse; e

(c) vocé n3o ird abrir nem fechar nenhuma Operacdo e no colocard uma
Ordem que infrinja a legislagdo priméria ou secundaria nem qualquer outra

lei contraria a transagdes com informac&o privilegiada ou manipulagdo de
mercado. Para os efeitos da presente Clausula, vocé concorda que poderemos
atuar com base em que, quando vocé abre ou fecha uma Operacéo ou coloca
uma Ordem conosco relativamente ao preco de uma acao, isso poderé ser
considerado uma transa¢do com valores nos termos da Parte V da Lei de
Justica Penal (Criminal Justice Act) de 1993.

(3) No caso de (a) vocé abrir ou fechar uma Operacdo ou colocar uma Ordem,
descumprindo as garantias dadas em virtude das Clausulas 9(1), 9(18), 20(1) ou
21(2), ou (b) nés termos motivos razoaveis para crer que vocé o fez, poderemos,

a nosso critério exclusivo e sem obrigacdo de informéa-lo sobre as razdes que nos
motivam, fechar tal Operag&o e qualquer outra Operagédo que vocé tenha aberto
em tal momento, se aplicavel, e poderemos, além disso, a nosso critério exclusivo:

(a) fazer cumprir tal Operacdo ou Operagdes contra vocé no caso de se
tratar de uma Operacao ou de Operac¢des relativamente as quais vocé incorreu
em perdas;
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. ABUSO DE MERCADO (CONTINUACRO)

(b) tratar todas as suas Operacdes em conformidade com a presente Clausula
como nulas no caso de se tratar de Operagdes que lhe trouxeram lucros,
salvo e até que apresente provas conclusivas de que, na realidade, vocé

nao descumpriu a garantia cuja suspeita determinou os nossos provimentos
segundo a presente Clausula. Para evitar ambiguidades, se vocé ndo
apresentar tais provas dentro de um prazo de trés meses a partir da data em
que tomarmos medidas amparados por esta Clausula, todas as Operacdes
entre nds serdo consideradas definitivamente nulas; ou

(c) cancelar qualgquer Ordem em sua conta conosco.

(4) Vocé reconhece que as Operacdes que celebra conosco s&o realizadas
com instrumentos especulativos e concorda que néo abrird nenhuma
Operacédo conosco associada a alguma atividade de natureza similar ao
financiamento empresarial.

(5) Vocé reconhece que seria inaceitavel negociar no Mercado Subjacente se o
Unico proposito de tal Operacao fosse provocar um impacto nos precos de oferta
e compra, e aceita que ndo levard a cabo tais a¢des.

22. CREDIT

A informacdo sobre qualquer acordo de crédito que possa estar a sua disposicdo
é ou serd estabelecida nos termos, condicdes e limites que se acordem de

forma independente por correspondéncia e ficara sujeita aos mesmos. Nos

nos reservamos o direito de alterar quaisquer acordos de crédito concordados
com vocé em qualquer momento. Vocé concorda que, quando negocia crédito
conosco, nenhum limite estabelecido em sua conta nem qualquer valor de
Margem pago por vocé coloca restricdes as suas possiveis perdas em relacéo a
uma Operacdo. Vocé reconhece e concorda que a sua responsabilidade financeira
conosco podera ultrapassar o nivel de crédito ou algum outro limite definido
estabelecido para a sua conta. Vocé deve saber que, se propiciarmos crédito a
vocé segundo esta Clausula 22, tal acordo pode néo seguir a Lei de Crédito ao
Consumidor (Consumer Credit Act) de 1974, e suas alteracdes.

23. CASOS DE FORGCA MAIOR

(1) Sujeito as Normas Vigentes e utilizando um critério razoéavel, poderemos
determinar que uma emergéncia ou uma condicdo de mercado fora do comum
ocorreu (um "Caso de Forca Maior”). Neste caso, informaremos, a devido tempo,
a FCA e tomaremos todas as medidas necessarias para informéa-lo da situacdo. Os
Casos de Forca Maior incluem, entre outros, os seguintes:

(a) qualquer ato, acontecimento ou evento (incluindo, a titulo meramente
exemplificativo, greves, revoltas ou disturbios, atos de terrorismo, guerra, atos
patronais, leis e normas de qualquer érgéo ou autoridade governamental

ou supranacional) que, a nosso juizo, nos impeca de manter um mercado
ordenado relativamente a um ou mais dos Instrumentos com os quais
normalmente negociamos com Operacdes;

(b) a suspensdo ou fechamento de qualquer mercado ou o abandono ou o
desaparecimento de algum acontecimento em que nos baseemos ou com

o que de um ou outro modo contemos ao realizar a nossa cotacdo, ou a
imposicao de limites ou condi¢des especiais ou pouco comuns relativamente a
negociagdo em tal mercado ou em relacdo a tal acontecimento;

(c) um movimento excessivo no nivel de qualquer Operagéo e/ou Mercado
Subjacente ou a nossa previsdo (utilizando um critério razoavel) de que tal
movimento ocorrerd;

(d) qualquer avaria ou falha nos meios de transmissdo, comunicagdo ou
informéticos, interrupcao do fornecimento elétrico ou falha nos aparelhos
eletrénicos ou de comunicac¢des; ou

(e) descumprimento por parte de algum dos nossos fornecedores, brokers
intermediérios, representantes ou titulares, assim como de depositérios,
subdepositarios, traders, bolsas, cdmaras de compensacao ou organiza¢des
reguladoras ou auto-reguladoras pertinentes, pelo motivo que seja, em relacéo
as suas obrigacgdes.

(2) Se determinarmos que ocorreu um Caso de Forca Maior, a nosso critério
exclusivo, sem prévio aviso e em qualquer momento, poderemos tomar uma ou
mais das seguintes medidas:

(a) aumentar os seus requisitos de Margem,;

(b) fechar todas ou qualquer uma das suas Operacdes abertas ao Nivel de
Fechamento que consideremos adequado, utilizando um critério razoavel;

(c) suspender ou modificar a aplicagdo da totalidade ou de qualquer uma das
Clausulas do presente Contrato, na medida em que o Caso de Forca Maior se
torne impossivel ou inviadvel para cumprismos a(s) Clausula(s) em questéo; ou

(d) modificar o Ultimo Horario de Negociacio para uma Operacéo
em particular.

24. ATOS CORPORATIVOS, AQUISIQGES, DIREITOS

DE VOTO, JUROS E DIVIDENDOS

ATOS CORPORATIVOS

(1) Se gualquer Instrumento se tornar suscetivel de possivel ajuste como resultado
de algum dos acontecimentos definidos na Clausula 24(2) abaixo (um "Ato
Corporativo”), determinaremos o ajuste apropriado (se houver) a ser efetuado

ao volume e/ou valor e/ou nimero das Operagdes relacionadas (e/ou ao nivel de
qualquer Ordem), de modo a ter-se em conta o efeito de dilui¢do ou concentracdo
necessario, para preservar o equivalente econémico dos direitos e obriga¢des das
partes relativamente a essa Operacao imediatamente antes de tal Ato Corporativo
e/ou replicar o efeito do Ato Corporativo sobre uma pessoa com um interesse no
Instrumento subjacente relevante, em vigor a partir da data por nés determinada e
que pode, para evitar ambiguidades, ser retrospectiva.

(2) Os acontecimentos a que a Clausula 24(1) se refere sédo uma declaracéo
por parte do emissor de um Instrumento (ou, se o Instrumento for ele proprio
um derivado, o emissor do valor mobiliario subjacente a esse Instrumento) das
condi¢des de quaisquer das seguintes situacdes:

(i) uma subdiviséo, consolidacédo, redenominacéo ou reclassificacdo de
acdes, recompra ou cancelamento de ac¢des, ou uma distribuicdo gratuita
de agdes aos acionistas atuais na forma de bénus, capitalizacdo ou emisséo
semelhante;

(i) uma distribuicéo aos titulares existentes das a¢des subjacentes, de
acdes adicionais, outro tipo de capital acionista ou valores mobiliarios
garantindo o direito de pagamento de dividendos e/ou receitas de
liquidacao do emissor igualmente proporcionais a tais pagamentos a
titulares das acdes subjacentes, ou valores mobiliarios, direitos ou garantias
garantindo o direito a uma distribuicdo de a¢des ou a adquirir, subscrever
ou receber a¢des, em todo o caso para pagamento (em numerario

ou de outro modo) a um valor inferior ao preco de mercado por agdo
predominante determinado por nés;

(i) a anulacdo de um Instrumento que negocia, ou ja negociou, com base
no momento de emissdo, em que qualquer Operacdo ou Operagdes com
relagdo a esse Instrumento seja(m) também anulada(s);

(iv) qualquer outro acontecimento relativamente a a¢des analogo a
qualquer dos acontecimentos acima referidos ou tendo de outro modo
efeito de dilui¢do ou concentragéo no valor de mercado das acdes,
temporario ou nao; ou

(v) qualquer acontecimento anélogo a qualquer dos acontecimentos
anteriormente referidos ou tendo de outro modo um efeito de diluicdo ou
concentracdo no valor de mercado de qualquer Instrumento ndo baseado
em agdes, temporario ou nao.

(b) Em relacdo a qualquer Instrumento que seja um ativo digital (incluindo
qualquer moeda virtual), no caso em que razoavelmente julguemos ser
analogos a qualquer dos eventos estabelecidos nos Termos 24(2)(a)(i) ao (v),
incluindo, entre outros, soft e hard forks, qualquer distribuicdo para o titular
do ativo digital (incluindo a um segundo ativo digital) ou tendo de outro modo
efeito de diluicdo ou concentracéo no valor de mercado do ativo digital.

(3) Qualquer ajuste quanto ao volume e/ou valor e/ou nimero de qualquer
Operacdo ou Operacgdes (e/ou quanto ao nivel de qualquer Ordem) sera
determinado razoavelmente e sera definitivo e vinculante a vocé. Se vocé detiver
uma Compra (ou seja, uma Operacdo longa) que seja afetada por um Ato
Corporativo, iremos, se nos informar da situacao, segundo a forma e relativamente
a qualquer periodo que nos seja indicado, considerar as suas opinides acerca da
agao ou ajuste a ser realizado como resultado do Ato Corporativo. Se vocé detiver
uma Venda (ou seja, uma Operacdo curta), realizaremos quaisquer acdes que
decidamos, atuando de forma razoéavel. Nés iremos informa-lo de qualquer

ajuste ou alteragao realizada ao abrigo desta Clausula assim que isso seja
razoavelmente praticavel.

AQUISICOES

(4) Se, em qualquer momento, for realizada uma oferta de aquisi¢do relativamente
a uma empresa, e se vocé detém uma Operacao relacionada aos valores
mobilidrios dessa empresa, entdo:

(a) realizaremos esforcos razoaveis para notifica-lo acerca da oferta
de aquisicao;

(b) aplicaremos os termos da oferta de aquisicdo a sua Operacdo, como se
vocé fosse um titular dos valores mobiliarios em questao;

(c) poderemos lhe oferecer a oportunidade de aceitar a oferta de aquisi¢do
(tal como se aplique a sua Operacado), ou poderemos optar por aceitar em

seu nome nos casos em que razoavelmente acreditemos ser do seu melhor
interesse fazé-lo. Se vocé consentir, ou se consentirmos em seu nome, a sua
Operacdo sera suspensa e ficara inegociavel até a data de fechamento da
oferta de aquisicdo, momento em que a sua Operacéo sera fechada de acordo
com os termos da oferta de aquisi¢do. Vocé concorda que teremos o direito
de cancelar ou ajustar o volume e/ ou valor e/ou nimero de qualquer de suas
Operagdes (e/ou o nivel de qualquer Ordem) de modo a refletir a oferta de
aquisicdo, e que qualquer cancelamento ou alteracido desse tipo sera definitivo
e vinculante a vocg;
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24. ATOS CORPORATIVOS, AQUISICGES, DIREITOS

DE VOTO, JUROS E DIVIDENDOS (CONTINUAGAO)

(d) se vocé ndo aceitar, e ndés ndo aceitarmos em seu nome, e a aquisicao,

nao obstante, for avante (por exemplo, aplicam-se direitos drag-along), vocé
concorda que teremos o direito de cancelar ou ajustar o volume e/ ou valor e/
ou numero de qualquer Operacao ou Operacdes (e/ou o nivel de qualquer
Ordem) de modo a refletir a oferta de aquisicéo, e que qualquer cancelamento
ou alteracdo desse tipo sera definitivo e vinculante a vocg; e

(e) poderemos, em qualquer momento anterior a data de fechamento da
oferta de aquisicdo, informa-lo da nossa intencao de fechar uma Operacao
relativamente aos valores mobilidrios dessa empresa. A data de tal aviso seré a
data de fechamento da Operacéo e o Nivel de Fechamento serd determinado
por nds, com base na nossa razoavel avaliacdo do valor de mercado do
Instrumento no momento em questao.

DIREITOS DE VOTO

(5) Vocé reconhece que n&o lhe transferiremos direitos de voto relativos a uma
acado subjacente ou outro Instrumento, nem de outro modo lhe permitiremos
influenciar o exercicio de direitos de voto detidos por nés ou por um representante
em nosso nome.

JUROS

(6) Atribuiremos valor a Operagdes abertas numa base diéria e calcularemos

o montante de juros, com base em notificacdo por escrito a vocé (inclusive
eletronicamente), aplicavel ao montante em dinheiro necessario para assumir
uma posi¢ao no Instrumento subjacente com o mesmo valor. Sera aplicada
normalmente uma taxa de juros diferente a posicdes longas e curtas. Enquanto
a sua Operacdo permanecer aberta, o montante de juros sera calculado e
acumulado numa base diaria da seguinte forma:

(a) se vocé efetuar venda, os juros serdo creditados ou debitados na sua conta
(dependendo da taxa de juros); e

(b) se vocé efetuar compra, os juros serdo debitados na sua conta.

(7) Para determinadas Operacdes com Data de Vencimento, a nossa cotacao (que
se baseia no Mercado Subjacente) incluird um componente de juros. Deixaremos
claro no nosso site ou nos Detalhes do Produto quais das nossas Operagdes com
Data de Vencimento contém componente de juros. Tais Operacdes com Data de
Vencimento n3o serdo ajustadas por juros, como definido na Clausula 24(6) acima.

DIVIDENDOS

(8) Nos casos onde tal seja aplicavel (por exemplo, nos casos em que um
Instrumento é agdo ou indice relativamente ao qual um dividendo é pago), seréd
calculado um ajuste de dividendo para a sua conta relativamente a posicdes
abertas detidas no dia de ex-dividendos para o Instrumento subjacente relevante.
No caso de posi¢cdes longas, o ajuste de dividendo serd, como regra geral, o
montante do dividendo liquido a receber por um contribuinte do Reino Unido que
detivesse uma posicdo equivalente num Instrumento subjacente do Reino Unido e
refletird a prética corrente relativamente a Instrumentos externos ao Reino Unido,
a menos que de outra forma seja acordado com vocé. No caso de posicdes curtas,
o ajuste de dividendo serd, como regra geral, o montante do dividendo anterior a
tributagdo, a menos que de outra forma seja acordado com vocé. Os dividendos
serdo creditados na sua conta, caso tenha efetuado compra (ou seja, tenha aberto
uma posicdo longa), e debitados, caso tenha efetuado venda (ou seja, aberto uma
posicdo curta).

(9) No caso de determinadas Operacdes com Data de Vencimento, a nossa
cotacédo (que se baseia no Mercado Subjacente) incluird um componente de
dividendo previsto. Deixaremos claro no nosso site ou nos Detalhes do Produto
quais das nossas Operacdes com Data de Vencimento contém um componente
de dividendo. Tais Operacdes com Data de Vencimento néo serdo ajustadas pelos
dividendos, como definido na Clausula 24(8) acima. Observe-se que, para tais
Operacdes com Data de Vencimento, caso um dividendo seja declarado ou pago,
relativamente ao Instrumento relevante, um dividendo especial ou um dividendo
que seja anormalmente elevado ou reduzido ou que deva ser pago por referéncia
a uma data ex-dividendos anormalmente adiantada ou atrasada, ou em caso de
um dividendo regular anterior ser omitido (em cada caso, tendo em consideracdo
pagamentos de dividendos, em anos anteriores, relativamente a esse mesmo
instrumento financeiro), poderemos realizar um ajuste apropriado (incluindo um
ajuste retrospectivo) ao Nivel de Abertura e/ou ao volume da Operagéo que diz
respeito a esse Instrumento.

25. SUSPENSAO E INSOLVENCIA

(1) Se, em algum momento, as negociacdes no Mercado Subjacente forem
suspensas em relacdo a qualquer Instrumento que seja objeto de uma Operacéo,
a Operacao serad também suspensa, a menos que sejamos capazes de continuar

a formar precos para a Operacdo com base em precos num outro Mercado
Subjacente relacionado cuja negociacdo ndo esteja suspensa. Em caso de
suspensao, o preco de suspensao da Operacdo, salvo que voltemos a fixa-lo

em conformidade com as disposicdes da presente Clausula 25, para efeitos de
determinar as Margens e outros elementos, serd o preco médio cotado por nds no
momento da suspenséo.

(2) Independentemente de se tratar ou ndo de uma Operacdo com Data de
Vencimento que vocé tenha decidido n&o rolar automaticamente para o periodo
contratual seguinte e a data de vencimento do contrato ja tenha transcorrido,

e independentemente de quaisquer Ordens dadas por vocé, a Operagéo
permanecerd aberta, mas suspensa até ocorrer alguma das seguintes situagdes:

(a) asuspensdo no Mercado Subjacente é extinta a negociacdo é retomada,
momento em que a Suspensédo da sua Operag&o ird também cessar e a

sua Operacdo se tornara novamente negociavel. Apds o levantamento da
Suspensao, quaisquer Ordens que vocé nos possa ter dado a respeito da
Operacédo e que tenham sido desencadeadas serdo executadas assim que
tal for razoavel em tais circunstéancias, tendo em consideracéo a liquidez no
Mercado Subjacente e quaisquer Operagdes de cobertura que tenhamos
estabelecido com terceiros como resultado da sua Operacéo. Nao podemos
garantir que as Ordens serdo executadas ao primeiro preco do Mercado
Subjacente disponivel; ou

(b) caso o Instrumento diga respeito a uma empresa, se tal empresa esta
suspensa da cotacdo no Mercado Subjacente, se estd em insolvéncia ou se foi
dissolvida, momento em que a sua Operacéo seré tratada em conformidade
com as Clausulas 25(4) e 25(5).

(3) Se vocé dispde de uma Operacdo com Data de Vencimento que passa a estar
Suspensa pela aplicacdo desta Clausula, considera-se que vocé solicitou que a
Operacéo seja renovada para o periodo contratual seguinte até a primeira data

de vencimento subsequente ao levantamento da Suspens&o ou até que a sua
Operacao seja tratada em conformidade com as Clausulas 25(4) ou 25(5), conforme
aplicaveis. Vocé concorda que, enquanto a sua Operacgdo estiver suspensa,
teremos ainda assim direito a realizar ajustes de juros em conformidade com

a Clausula 24(6).

(4) Se uma empresa, cujo Instrumento representa a totalidade ou parte do objeto
de uma Operacéo, declara-se insolvente ou se dissolve, o dia em que tal empresa
tenha sido declarada insolvente ou tenha sido dissolvida representara a data de

fechamento de tal Operacéo e lidaremos com a sua Operacédo da seguinte forma:

(a) Se vocé dispde de uma Operacéo longa, o Nivel de Fechamento da
Operacao sera zero e abriremos, quando do fechamento, uma linha de
receitas correspondente em sua conta, para que, caso uma empresa efetue
uma distribuicdo aos acionistas, um montante igual a distribuicdo final seja
creditado a sua conta.

(b) Sujeito as Normas Vigentes, se vocé dispde de uma Operacéo curta,

o Nivel de Fechamento da Operacéo seré zero e abriremos, quando do
fechamento, uma linha de receitas correspondente em sua conta, para que,
caso uma empresa efetue uma distribuicdo aos acionistas, um montante igual a
distribuicao final seja debitado da sua conta. Nés nos reservamos o direito de
requerer gue vocé mantenha Margem nesta linha de receitas que, para evitar
ambiguidades, poderé ser tdo grande quanto a diferenca entre o preco de
sSuUspensao e zero.

(5) Se uma empresa, cujo Instrumento representa a totalidade ou parte do
contetddo de uma Operacéo, é suspensa da cotacdo na Bolsa de Valores a qual a
Operacéo diz respeito, mas no momento da suspensdo da cotacéo tal empresa
nao entrou em insolvéncia nem foi dissolvida, entdo atuaremos da forma devida
tendo em consideragéo todas as circunstancias que dizem respeito a suspensdo
da cotacdo e quaisquer operacdes de cobertura que tenhamos realizado com
terceiros como resultado da sua Operac&o e, nos casos em que isso seja possivel,
que reflita o tratamento prestado a titulares do Instrumento subjacente. S&do
exemplos, entre outros, das agdes que poderemos tomar:

(a) fechar a Operagdo a um Nivel de Fechamento que se baseie na nossa justa
e razoavel avaliagdo do valor do Instrumento a que a Operacgéo diz respeito;

(b) mudar a Bolsa de Valores a que a Operac&o se refere (ou seja, se a empresa
em questdo foi suspensa de cotacdo na Bolsa de Valores de referéncia, mas
mantém ou obteve admissdo a cotacdo em outra Bolsa de Valores, poderemos
mudar a sua Operacado para que se refira a segunda Bolsa de Valores);

(c) manter a Suspensdo da Operacdo até uma empresa efetuar uma
distribuicdo aos titulares do Instrumento em questdo, momento em que
refletiremos essa distribuicdo em sua Operagao; ou

(d) fechar a Operacgéo e abrir uma linha de receitas como definido na
Clausula 25(4).

(6) Sujeito as Normas Vigentes, nds nos reservamos o direito de, sempre que

as suas Operagdes estejam Suspensas ao abrigo da Clausula 25(2), reavaliar tal
Operagao ao prego e/ou alterar a taxa de Margem, em ambos os casos, segundo
o modo que determinemos ser razoavel em tais circunstancias e requerer,
correspondentemente, pagamento, depdsito ou Margem.

26. QUESTOES, RECLAMAGOES E DIVERGENCIAS

(1) Quaisquer questdes deverao ser trazidas ao nosso departamento de servicos
de trading ou junto dos nossos representantes. Questdes e reclamacdes ndo
resolvidas serao tratadas pelo nosso departamento de Compliance, de acordo
com os nossos procedimentos de reclamacdes, dos quais disponibilizamos uma
copia no(s) nosso(s) site(s) (também disponivel mediante solicitacdo). Se vocé
estiver insatisfeito com o resultado da investigacdo do nosso departamento de
Compliance ou com qualquer a¢do por nés tomada em relacédo a situacdo, podera
enviar a reclamac&o para o Financial Ombudsman Service (www.fos.org.uk), para
aprofundamento da investigacdo. Vocé também pode querer usar a Plataforma de
Resolucéo de Disputas On-line da Comissdo Europeia (www.ec.europa.eu/odr).
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26. QUESTOES, RECLAMAGOES E DIVERGENCIAS

(CONTINUAGAO)

(2) Sem prejuizo de qualquer outro direito de fechar uma Operacéo segundo

o presente Contrato, quando surgir uma divergéncia entre nés relativamente a
uma Operacdo ou suposta Operagdo ou a qualquer comunicagdo relativa a uma
Operacdo, poderemos, a nosso critério exclusivo e sem aviso prévio, fechar tal
Operagéo ou suposta Operagéo, se tivermos motivos razoéveis para crer que esta
medida é conveniente para efeitos de limitar o valor maximo da divergéncia, e ndo
assumimos nenhuma obrigacdo perante vocé em relacdo a qualquer movimento
subsequente no nivel da Operacdo em questdo. No caso de fecharmos uma

ou mais das suas Operacdes em conformidade com a presente Clausula, esta
medida ndo prejudicard o nosso direito de nos defendermos quanto a qualquer
divergéncia relativa ao fato de ja termos fechado tal Operacéo ou de ela nunca ter
sido aberta por vocé. Faremos tudo o que esteja ao nosso alcance para informa-
lo o mais répido possivel de tais medidas que tomamos. Quando fecharmos uma
Operacgéo ou suposta Operacdo em conformidade com a presente Clausula, tal
fechamento n&o afetaré os seus direitos de:

(a) solicitar uma reparacdo ou indenizacdo pelas perdas ou danos sofridos
relativamente a Operacdo ou comunicacdo suposta ou objeto da divergéncia,
antes do fechamento; e

(b) abrir uma nova Operacdo em qualquer momento a partir dai, desde que
tal Operacéo seja aberta em conformidade com o presente Contrato, que se
aplicard, unicamente para efeitos de calcular qualquer limite ou quantidade
de fundos pertinente que vocé deva proporcionar, partindo do pressuposto
de que o nosso ponto de vista sobre os acontecimentos ou a comunicagdo
objetos da divergéncia é o correto.

(3) Contamos com a cobertura do Plano de Indenizagdo dos Servicos Financeiros.
Em conformidade com este plano, vocé poderé ter direito a uma indenizago caso
n&o possamos cumprir as nossas obrigacgdes. Isto depende do tipo de negdcio

e das circunstancias da reclamacdo. Mais informacdes sobre indenizacdo estao
disponiveis em nosso site e também no site do Plano de Indenizagdo dos Servigos
Financeiros (www.fscs.org.uk).

27. DISPOSICOES VARIAS

(1) Nés nos reservamos o direito de Suspender todas ou parte de suas contas
conosco, a qualquer tempo. Se Suspendermos a(s) sua(s) contal(s), isso significa
que n&o lhe sera permitido, como regra geral, abrir nenhuma Operagdo nova nem
aumentar a sua exposicdo no ambito da suas Operacdes existentes, mas lhe seréd
permitido fechar (no todo ou em parte) ou reduzir a sua exposi¢do perante nds

no dmbito das suas Operacgdes existentes; deixara de lhe ser permitido realizar
transacdes conosco por meio dos nossos Servicos de Trading Eletronico; vocé
tera, em vez disso, de realizar as transag¢des conosco por telefone. Nos também
nos reservamos o direito de Suspender uma Operacdo especifica que vocé tenha
aberto conosco. Se suspendermos uma Operacéo, isso significa que néo lhe sera
permitido, como regra geral, aumentar a sua exposicdo perante nés no ambito

da Operacado Suspensa, mas, segundo a Clausula 25, sera permitido fechar (no
todo ou em parte) ou reduzir a sua exposicdo perante nds no dmbito da Operacéo
Suspensa; em relacdo a Operacdo Suspensa, vocé ndo terd mais permissao para
realizar transa¢des conosco por meio dos nossos Servicos de Trading Eletronico;
vocé terd, em vez disso, de realizar as transacdes conosco por telefone.

(2) Os nossos direitos e tutelas judiciais, de acordo com o presente Contrato,
serdo cumulativos, e 0 nosso exercicio ou renlincia a estes direitos ou tutelas
judiciais ndo irdo impedir ou inibir o exercicio de qualquer direito ou tutela judicial
adicional. No caso de n3o fazermos cumprir ou exercermos qualquer direito

que tenhamos em virtude do presente Contrato, ndo se interpretard como uma
rentincia ou uma proibicdo relativamente a exigibilidade desse direito.

(3) Vocé concorda que poderemos ceder a um terceiro os direitos e obrigacdes do
presente Contrato, no todo ou em parte, desde que tal cessionario concorde em
cumprir as Clausulas deste Contrato e seguir as eventuais aprovagdes solicitadas.
Tal cessdo entrard em vigor 10 dias Uteis apds ser considerado que vocé recebeu
a notificacdo da cessdo, em conformidade com a Clausula 14(10). Se nds, de

fato, cedermos os nossos direitos e obrigacdes deste Contrato, sé o faremos a
um terceiro capaz de levar adiante as nossas fungdes e responsabilidades e o
mesmo nivel de servico que propiciamos. Os nossos direitos e obrigagdes deste
Contrato sdo pessoais a vocé. Isso significa que vocé ndo poderé ceder os direitos
e obrigacdes do presente Contrato, no todo ou em parte, a nenhum terceiro, sem
0 nosso prévio consentimento por escrito.

(4) Vocé reconhece e concorda que os direitos de autor, marcas registradas, bases
de dados e outros direitos de propriedade ou de outro tipo sobre as informacgdes
que lhe entregamos ou que vocé receba da nossa parte, juntamente com o
conteldo do(s) nosso(s) site(s), qualquer folheto ou outros materiais relacionados
com o nosso servico de transagdo, assim como qualquer base de dados que
contenha tais informacdes, seguirdo sendo da nossa propriedade total e exclusiva
ou de qualquer outro terceiro identificado como o proprietério de tais direitos.

(5) Se alguma jurisdicdo competente determinar que, por algum motivo, alguma

Clausula (ou parte de alguma Clausula) é inexigivel, tal Clausula serd considerada
divisivel, na medida necesséria, e ndo formara parte do presente Contrato, ndo se
vendo afetado o restante do mesmo.

(6) Nao poderemos dar conselhos sobre tributos a vocé e, em caso de duvidas,
deve procurar uma consultoria independente. O tratamento fiscal das Operacdes e
Cobrancas pode variar de acordo com as suas circunsténcias pessoais e a
legislacdo tributéria aplicavel. A legislagdo tributéria e sua consequente
interpretacdo estdo sujeitas a alteragdes. Vocé também pode ser responsavel

por outros tributos e cobrancas ndo impostos ou cobrados por nds. Vocé deve
buscar uma consultoria independente se tiver dividas sobre quais sdo os

possiveis tributos e cobrancas aplicéveis a vocé em decorréncia de suas atividades
de trading.

(7) Voceé seré responsével a todo o tempo pelo pagamento de todos os
tributos devidos e por disponibilizar as autoridades fiscais relevantes toda e
qualquer informacdo relacionada as suas transacdes conosco. Sempre que
formos obrigados, por lei, a fornecer informacdes a uma autoridade fiscal,

a disponibilizacdo de tais informacdes seré regulada pelo nosso Aviso de
Privacidade. Vocé concorda que, se fornecermos qualquer tipo de informacéo
a vocé ou expressarmos alguma opinido acerca do tratamento fiscal de suas
transagdes conosco, vocé ndo podera se basear em nenhuma declaracao de tal
natureza, que ndo constitui consultoria fiscal de nenhum tipo.

(8) Se ocorrer alguma alteracdo na base de célculo ou no objetivo de uma
tributacdo, a qualquer tempo, e que resulte em termos que reter valores em

conta por causa de Tributos devidos ou pagéveis por vocé, segundo quaisquer
Normas Vigentes, em relacdo as suas Operacdes ou a sua conta conosco, nds nos
reservamos o direito de deduzir o valor de tal pagamento, ou pagamentos, de
sua(s) conta(s) ou entdo exigir que vocé nos pague ou reembolse tais pagamentos.

(9) Os nossos registros, salvo se comprovadamente erréneos, serdo prova de
suas transagdes conosco em relagdo aos nossos servigos. Vocé ndo contestara a
admiss&o dos nossos registros como prova em nenhum procedimento legal ou
regulatério alegando que os registros ndo séo os originais, ndo estdo por escrito
ou que foram produzidos por computador. Vocé ndo podera depender de

nés para cumprir as suas obrigacdes de registrar informacdes, ainda que os
registros possam ser disponibilizados a vocé, a nosso critério exclusivo,
mediante solicitagdo.

(10) Salvo se alguma Clausula deste Contrato dispor do contrario, uma pessoa
que nao faca parte deste Contrato ndo terd nenhum direito de exigir nenhuma
de suas Clausulas.

(11) Com a extin¢do do presente Contrato, as Clausulas 1(1), 10(8), 10(9), 14(1),
14(10), 14(11), 16(6)-16(9), 17, 18, 19, 20, 27, 28, 29, 30, 31 e 32 continuardo em vigor.

28. EMENDA E EXTINGAO

(1) E possivel que alteremos o presente Contrato e quaisquer disposicdes do
mesmo ou feitas em relacdo ao mesmo, em qualquer momento, por meio de
notificagdo prévia por escrito. Considera-se que vocé concorda com a alteracéo, a
menos que nos notifique do contrério dentro de 10 dias Uteis a contar da data do
nosso aviso de alteragdo. Se vocé se opuser a alteragdo, ela ndo sera vinculante

a vocé, mas a sua conta sera suspensa e vocé terd que encerra-la assim que
razoavelmente possivel. Tais alteracdes a este Contrato entrardo em vigor na data
especificada por nés e que, na maioria dos casos, sera pelo menos 10 dias Uteis
depois de que se considere que vocé recebeu a notificacdo, em conformidade
com a Clausula 14(10) (@ menos que as circunstancias impecam a concessao de um
aviso com 10 dias Uteis de espera).

(2) Qualquer acordo alterado suplantaréd qualquer acordo anterior realizado
entre nés sobre a mesma matéria e regeré qualquer Operacédo que realizarmos
posteriormente a (ou pendente na) data em que a nova vers&o entrar em vigor.
Apenas realizaremos alteragdes por razdes justificadas, sendo estas, entre outras:

(a) tornar este Contrato mais claro;
(b) tornar este Contrato mais favoravel a vocé;

(c) refletir aumentos ou redugdes legitimas ao custo de prestarmos o nosso
servigo a voceé;

(d) proporcionar a introducao de novos sistemas, servicos, recursos e
mudancas na tecnologia e em produtos;

(e) retificar eventuais erros que possam ser identificados a seu tempo;
(f) refletir uma alteracdo das Normas Vigentes; e
(g) refletir alteracdes na maneira pelo qual fazemos negécios.

(3) O presente Contrato e os acordos do mesmo podem ser Suspensos ou
extintos por vocé, que devera nos avisar, por escrito, da Suspensdo ou extincao,
que entrara em vigor em até 10 dias Uteis a contar do recebimento do aviso por
parte do nosso escritério principal, salvo se uma data posterior for especificada
no aviso. Vocé ndo tem nenhuma obrigagao de realizar Operac¢des conosco nem
nenhuma restricdo para realizar o fechamento de Operacdes abertas ou cancelar
Ordens e nenhuma limitacdo para retirar dinheiro disponivel em sua conta. De
acordo com as Clausulas 27(1) e 28(4), nés poderemos extinguir ou Suspender o
presente Contrato e os demais acordos do mesmo mediante aviso prévio de 30
dias, por escrito, a vocé.

(4) Poderemos extinguir o Contrato imediatamente com vocé se:

(a) um Caso de Forca Maior ocorreu e se prolongou por um periodo maior do
que 5 dias Uteis; ou

(b) uma Situacao de Inadimpléncia ocorreu e esté se prolongando.
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28. EMENDA E EXTINGAO (CONTINUAGAO)

(5) Tal Suspens&o ou extingdo deste Contrato ndo afetard nenhuma obrigacéo
previamente assumida por alguma das partes relativamente a qualquer Operacao
pendente ou quaisquer direitos ou obrigacdes legais que possam ter surgido
previamente em virtude do presente Contrato ou de quaisquer transacdes
realizadas conforme o mesmo.

(6) Em caso de extincdo do presente Contrato devido as Clausulas 28(3) ou 28(4),
vocé nos pagaré toda e qualquer Comissao, Spread, Cobrancas ou Tributos
pendentes e vencidos, e, apds o ressarcimento de tais valores pendentes,
fecharemos a sua conta.

29. LEGISLAGAO VIGENTE

(1) Este Contrato e cada Operacdo realizada conosco sdo, em todos os seus
aspectos, regulados e interpretados de acordo com a legislacao inglesa, e a
jurisdi¢do da Inglaterra e do Pais de Gales terdo competéncia ndo exclusiva

para julgar toda e qualquer agdo ou procedimento surgido do (ou vinculado ao)
presente Contrato, incluindo disputas e alegacdes ndo contratuais. Nada do
disposto na presente Clausula 29 nos impedira de iniciar uma acéo judicial contra
vocé em qualquer jurisdicdo.

(2) Se vocé se encontra fora da Inglaterra e do Pais de Gales, as notificacdes
sobre o inicio de uma acéo judicial na Inglaterra podem ser entregues a vocé no
endereco que nos tenha indicado quando abriu a sua conta ou em qualquer outro
endereco indicado por vocé a posteriori. Nada do disposto na presente Clausula
afetaré o nosso direito de notificar a demanda de outra maneira permitida pela lei.

30. PRIVACIDADE

(1) Vocé reconhece que, ao realizar a abertura de uma conta conosco e a abertura
ou fechamento de Operacgdes, estaréd nos fornecendo informacgdes pessoais,
segundo a definicdo da Lei de Protecdo de dados de 1998 (Data Protection Act),
da Norma de Protecdo de Dados Gerais 679/2016 (General Data Protection
Regulation) ou de demais leis semelhantes em vigor. Vocé estd de acordo com que
processemos tais informacdes com o objetivo de cumprir o contrato e de gerir

a relagdo entre nds. Vocé reconhece e concorda que isso pode significar o envio
de suas informacdes pessoais para fora do Espaco Econémico Europeu. Vocé
concorda com o nosso processamento e disponibilizacdo de tais informacdes,
realizados de acordo com o presente Contrato e o nosso Aviso de Privacidade,
publicado em nosso(s) site(s), conforme atualizacdo periédica.

(2) Vocé nos autoriza (ou os nossos representantes atuando em nosso nome)

a realizar as verificacdes de crédito e identidade que acharmos necessérias ou
desejaveis. Vocé reconhece e concorda que isso pode significar o envio de suas
informagdes pessoais para 0s nossos representantes, que podem estar situados
dentro ou fora do Espaco Econémico Europeu. Vocé esta de acordo com que
nos seja permitido, se assim for solicitado, transmitir informagdes pertinentes
relacionadas a vocé ou a sua conta a qualquer pessoa que consideremos que, de
boa-fé, esteja a procura de uma referéncia ou de um relatério de crédito.

(3) No caso de: (a) estarmos em meio a negociagdes para a venda dos nossos
negocios (no todo ou em parte); ou (b) termos vendido a um terceiro ou realizado
uma reestruturacdo, vocé concorda que as suas informacdes pessoais em nosso
poder poderao ser disponibilizadas a tal terceiro (ou seus consultores) como parte
de processos de due diligence necessérios para analisar qualquer proposta de
eventual venda, reestruturacédo ou transferéncia a entidade reestruturada ou a
terceiro, e também usados para os mesmos fins aceitos por vocé neste Contrato.

31. CONFIDENCIALIDADE

(1) Para efeitos do presente Contrato, “Informagdes Confidenciais” inclui, mas ndo
estd limitado a, informac&o sobre a nossa ou a sua empresa (incluindo quaisquer
operagdes, processos, produtos e tecnologia), assuntos, negociac¢des, transagoes,
estratégias, consumidores, clientes e fornecedores, mas exclui informacdo que (a)
seja ou se torne do conhecimento publico de outra forma que ndo como resultado
de qualquer violagdo deste Contrato; (b) esteja legalmente na nossa posse antes
de recebermos tal informacdo da sua parte; (c) esteja legalmente na sua posse
antes de receber tal informacao da nossa parte ou (d) seja recebida por nés ou por
si sem qualquer obrigacdo de confidencialidade.

(2) Ambas as partes se comprometem a nao (a) divulgar a qualquer pessoa
quaisquer Informacdes Confidenciais, excepto conforme permitido por esta
Clausula 31; e (b) utilizar quaisquer Informacdes Confidenciais para qualquer outra
finalidade para além de exercer quaisquer direitos e cumprir quaisquer obrigacdes
nos termos de ou em ligagdo com este Contrato.

(3) Ambas as partes podem divulgar Informagdes Confidenciais:

(a) aos nossos ou aos seus funcionarios, agentes, representantes, consultores
ou parceiros comerciais que necessitem de ter conhecimento dessas
Informacdes Confidenciais para efeitos de exercicio de quaisquer direitos ou
cumprimento de quaisquer obriga¢des nos termos de ou em ligagdo com

este Contrato, desde que ambas as partes garantam que esses funcionérios,
agentes, representantes ou consultores estejam vinculados a um compromisso
de confidencialidade consistente com esta Clausula 31;

(b) conforme seja exigido por lei, pelas Normas Vigentes obrigatérias, a uma
agéncia de informacdes comerciais, a um tribunal de jurisdicdo competente ou
a qualquer autoridade governamental ou reguladora; e

(c) conforme permitido na Clausula 30 no Aviso de Privacidade.

32. DEFINICOES E INTERPRETAGAO

(1) No presente Contrato:

"Contrato” significa este contrato e todos os seus respectivos anexos, Disposi¢des
Especificas do Produto, os Detalhes do Produto, documentos auxiliares citados
no mesmo e todas as alteragdes do mesmo. Para evitar ambiguidades, este
contrato substitui todo e qualquer acordo anterior, em vigor entre nds, que
trate da realizacdo de Operacdes;

“Normas Vigentes” significa: (a) as Normas da FCA,; (b) normas de alguma agéncia
reguladora relevante; (c) normas de uma Bolsa de Valores relevante;
e (d) todas as demais leis, normas e regulamentos em vigor, conforme aplicaveis a
este Contrato, a qualquer Operacdo ou aos nossos Servicos de Trading Eletrénico;

"Empresa Associada” significa, em relacdo a uma entidade, qualquer empresa
subsidiaria ou holding (conforme definicao da lei de empresas de 2006 —
Companies Act — e suas alteracdes) de tal entidade, a qualquer tempo, e/ou
uma empresa subsidiaria de uma holding;

"Ordem Agregada” significa uma Ordem que se relaciona ou faz referéncia a uma
Operagéo sua existente conosco;

"Funcionario Autorizado” possui o significado atribuido na Clausula 15(1);

"Moeda Base” significa a moeda concordada, por escrito, entre as partes; na falta
de acordo, libras;

“Dia util” significa qualquer dia que ndo seja um sabado, domingo ou feriado no
Reino Unido;

"Compra" possui o significado atribuido na Clausula 5(1);

"Cobrancas” significa quaisquer custos, taxas ou outras despesas com operacdes
ou conta, informados a vocé periodicamente;

“Normas sobre o Dinheiro do Cliente” significa as disposicdes das Normas da
FCA sobre o dinheiro recebido por nés dos clientes;

“Nivel de Fechamento” significa o nivel em que uma Operagao é fechada;
"Comissdo" possui o significado atribuido na Clausula 8(2);
"Comissdo da Operacdo” possui o significado atribuido na Clausula 4(2);

"Politica de Conflitos” significa um documento que identifica todos os possiveis
conflitos de interesse com clientes e descreve todos os nossos controles
corporativos e administrativos para gerir tais conflitos de interesse, para que
possamos ter a certeza razoavel de que os riscos de prejuizos aos clientes,
advindos de algum conflito, serdo evitados;

"Contrato por Diferenca” ou “CFD" é um tipo de Operacdo com o intuito de
proteger um lucro ou evitar uma perda por meio de flutuacdes no valor ou
prego de um Instrumento, mas exclui especificamente todas as Operagdes
negociadas com Disposi¢des Especificas do Produto. Os tipos de Contratos
por Diferenca incluem, entre outros, CFD sobre Forex, CFD sobre Futuros, CFD
sobre Opg¢des, CFD sobre A¢des e CFD sobre Indice de Bolsa de Valores;

“Valor do Contrato” significa o nimero de ag¢des, contratos ou outras unidades
do Instrumento que vocé estd comprando ou vendendo nominalmente,
multiplicado pela nossa cotacdo no momento para a Operacdo em questéo;

"Atos Corporativos” possui o significado atribuido na Clausula 24(2);
"Moeda” deve ser entendido como qualquer unidade da conta;

"Diretor” possui o significado atribuido pela lei de empresas de 2006 (Companies
Act) e suas alteracdes;

“Délares” e “$" indicam a moeda oficial dos Estados Unidos;

"Conversa por meios Eletronicos” significa uma conversa entre nos realizada por
meio dos nossos Servicos de Trading Eletrénico;

"Servicos de Trading Eletrénico” plataforma. Significa todo e qualquer servico
eletrénico (junto aos aplicativos ou software associados), passivel de ser acessado
por quaisquer meios, que oferecemos, incluindo, entre outros, acesso ao mercado
direto, encaminhamento de ordem, servicos de informagao ou APl que podemos
conceder/disponibilizar a vocé diretamente ou por meio de um provedor de
servicos independente, para que vocé veja informagdes e/ ou realize Operagdes;
"Servico de Trading Eletrénico” significa qualquer um desses servicos;

"Contraparte Qualificada” possui o significado atribuido pelas Normas da FCA;

"Euros” e "€" indicam a moeda oficial dos paises da Unido Europeia incluidos na
Zona do Euro;

“Situacdo de Inadimpléncia” possui o significado atribuido na Clausula 17(1);

"Bolsa de Valores" significa qualquer bolsa de valores mobiliarios ou futuros,
cédmara de compensacao, entidades autorreguladoras, sistemas de trading
alternativos, plataforma de negociagdo organizada ou plataforma multilateral
de negociacdo, conforme o contexto, periodicamente;
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“Taxa de Cambio” significa a taxa (em relagdo a duas moedas sobre as quais
vocé deseja abrir um CFD sobre Forex) sobre a qual uma unidade da primeira
moeda estabelecida por vocé pode ser comprada ou, conforme o caso,
vendida em unidades da segunda moeda estabelecida por vocé;

"Operacdo com Data de Vencimento” significa uma Operagdo com periodo de
contrato definido, ao fim do qual a Operagdo com Data de Vencimento expira
automaticamente;

"FCA" significa a Financial Conduct Authority (Autoridade de Conduta Financeira)
ou qualquer organizagdo que substitua a FCA ou assuma o controle de suas
tarefas;

“Normas da FCA" significa as normas da FCA e suas variagdes, alteracdes ou
substituicdes periddicas por parte da FCA e, quando vocé abre uma conta
por meio de uma filial sua, “Normas da FCA" inclui as normas do Coédigo de
Conduta do Estado-membro do Espago Econémico Europeu em que a filial
estd localizada;

"Caso de Forca Maior"” possui o significado atribuido na Clausula 23(1);

"Forcar a Abertura” possui o significado atribuido na Clausula 6(1); “CFD sobre
Forex"” ou “CFD FX" é uma forma de CFD que expde vocé a alteracdes no
valor de uma Taxa de Cambio, mas a menos que concordemos expressamente,
por escrito, ele ndo pode resultar na entrega de nenhuma Moeda a vocé ou
por vocé;

"CFD sobre Futuros” é uma forma de CFD que traz exposicao a alteragdes no
valor de um contrato de futuros. Nao é um contrato de futuros negociado em
nenhuma Bolsa de Valores e, salvo se concordarmos por escrito, ele ndo pode
resultar na entrega de nenhum Instrumento a vocé ou por vocé;

"Ordem Vilida Até Cancelamento” ou “Ordem GTC" possui o significado
atribuido na Clausula 12(2)(c);

"Margem Inicial” possui o significado atribuido na Clausula 15(1);
“Instrucdo” possui o significado atribuido na Clausula 9(3);
“Informacédo Confidencial” possui o significado atribuido na Clausula 31;

“Instrumento” significa qualquer acao, capital, contrato de futuros, contrato a
termo ou de opcdes, commodity, metal precioso, Taxa de Cadmbio, taxa de
juros, instrumento de débito, indice de valores ou outro, ativo digital (incluindo
moedas virtuais) ou outro investimento em relacdo ao qual oferecamos
negociar em Operacdes;

“Ultimo Horério de Negociagdo” significa o ltimo dia e (conforme o contexto)
horéario em que uma Operacéo pode ser negociada, conforme estabelecido
nos Detalhes do Produto ou informado a vocé de algum outro modo, ou entao
o ultimo dia e (conforme o contexto) horario em que o Instrumento em questao
pode ser negociado no Mercado Subjacente relevante;

“Ordem Limite” possui o significado atribuido na Clausula 12(1);
“Premium de Risco Limitado” possui o significado atribuido na Clausula 13(6);
"Operacdo de Risco Limitado” possui o significado definido na Clausula 13(1);

"Operacdes Vinculadas” significa duas ou mais Operacdes em relacdo as quais
nés concordemos em nao realizar a chamada ou aplicar o valor total da
Margem devido a relagdo entre tais Operagdes;

"Perdas” possui o significado atribuido na Clausula 16(6);
"Erro Manifesto"” possui o significado atribuido na Clausula 11(1);

"Operagdo Manifestamente Errada” possui o significado atribuido na
Clausula 11(1);

"Margem” significa o valor em dinheiro que vocé deve nos pagar para abrir e
manter uma Operacdo, conforme definido na Clausula 15;

"Market Maker” significa uma empresa que disponibiliza, mediante solicitacéo,
precos de compra e venda para um Instrumento;

"Acdo Market Maker" significa todas as a¢cdes que nao sejam Order Book de
Acbes e que sdo, em geral, cotadas, em vez de impulsionadas por ordem
eletrénica;

"Ordem a Mercado"” possui o significado atribuido na Clausula 12(1);

"Spread de Mercado” significa a diferenca entre os precos de oferta e compra
para uma operacgdo de volume equivalente em um Instrumento, ou um
Instrumento relacionado, no Mercado Subjacente;

"Contrato Geral de Compensacées” significa o acordo de compensacdes
reciprocas definido no Anexo A do presente Contrato em relagéo a todas as
Operacdes realizadas por vocé neste Contrato e aplicaveis a vocg;

“Volume Minimo" significa, em relacdo a uma Operacdo em que se aplique um
Volume Minimo, o nimero minimo de agdes, contratos ou outras unidades
de um Instrumento com o qual negociaremos, que €, em muitos casos,
especificado nos Detalhes do Produto; quando néo especificado nos mesmos,
nds o informaremos, se solicitado;

“Volume Normal de Mercado” significa o nimero maximo de capital, acdes,
contratos ou outras unidades que acreditemos, dentro do razoavel, ser bom

no Mercado Subjacente em um momento especifico, levando em conta, se
necessério, o volume do mercado de valores definido pela Bolsa de Valores
de Londres ou outro nivel equivalente ou anélogo estabelecido pelo Mercado
Subjacente em que o Instrumento é negociado;

“Nivel de Abertura” significa o nivel em uma Operacéo é aberta;

"CFD sobre Opgdes” ¢ uma forma de CFD que traz exposicao a alteracdes nos
precos de opc¢des. Ndo é uma operagdo negociada e ndo pode ser realizado
por vocé (ou contra vocé mesmo) nem resultar na aquisicdo ou disposicdo de
nenhum Instrumento a vocé ou por vocé;

"Ordem"” significa uma Ordem Stop, Ordem Limite, Ordem a Mercado, Ordem
com Pontos de Tolerancia e/ou Ordem Parcial, conforme o caso;

"Order Book de Agées” significa todas as a¢des do Reino Unido e de fora do
mesmo negociadas usando um order book totalmente eletrénico e um sistema
de correspondéncia de ordem como o SETS;

"Politica de Execucdo de Ordens” significa um documento que descreve todos
os nossos acordos de execugdo de ordem estabelecidos, para garantir que,
ao executar uma ordem, tomemos todas as medidas necessarias para obter os
melhores resultados possiveis para os clientes, cumprindo as Normas da FCA;

"Nossos precos de oferta e compra” possui o significado atribuido na
Clausula 4(2);

"L&P" possui o significado atribuido na Clausula 15(2);
"Ordem Parcial” possui o significado atribuido na Clausula 12(1);

"Ordem com Pontos de Tolerancia” possui o significado atribuido na Clausula
12(1);

“Libras”, "Esterlinas” e "£" indicam a moeda oficial do Reino Unido;

"Aviso de Privacidade” significa o documento que detalha como gerimos
e usamos as suas informacdes pessoais, quando e como elas podem ser
divulgadas, como vocé pode solicitar detalhes das informacdes relativas a vocé
mesmo armazenadas por nds e outras questdes relevantes sobre a matéria;

"Detalhes do Produto” significa a secdo das paginas publicas de nosso site
designada como Detalhes do Produto, e suas alteracdes periddicas;

"Disposicées Especificas do Produto” significa uma disposicdo especifica de
um produto, que é parte integrante deste Contrato e estabelece as condicées
aplicaveis a tipos especificos de Operacdes e/ou servicos que prestamos ou
disponibilizamos a vocé;

"“Cliente Profissional” possui o significado atribuido pelas Normas da FCA;
"Pessoa Relevante” possui o significado atribuido pelas Normas da FCA,
"“Cliente"” possui o significado atribuido pelas Normas da FCA,

"Prestador de Servigo” significa uma empresa que disponibiliza, mediante
solicitacdo, precos de compra e venda para um Instrumento;

"Aviso de Risco” significa o aviso que enviamos a vocé, em conformidade com as
Normas da FCA sobre os riscos associados @ Compra e Venda de Operacdes
por este Contrato;

“Tamanho do Rollover” de qualquer Instrumento, conforme definido nos
Detalhes do Produto;

"Normas" significa artigos, regras, regulamentos, procedimentos, politicas e
disposicdes alfandegaérias, em vigor em determinado periodo;

“Dados de Seguranga” significa um ou mais cédigos de identificagdo do usuério,
certificados digitais, senhas, codigos de autenticacao, chaves APl ou outras
informacdes ou dispositivos (eletrdnicos ou ndo) que lhe ddo acesso a algum
dos Servicos de Trading Eletrénico;

“Venda" possui o significado atribuido na Clausula 5(1);

"CFD sobre A¢ées” é uma forma de CFD que traz exposicéo a alteracdes nos
precos de a¢des. Ndo é um contrato de compra ou venda de nenhum valor de
acdes e, salvo se concordarmos por escrito, ele ndo pode resultar na entrega
de nenhuma ag&o a vocé ou por vocé. O Instrumento da acdo sobre o qual se
baseia o CFD sobre A¢des pode ser um Order Book de A¢des ou uma Agéo
Market Maker;

"Spread” significa o Spread de Mercado e a nossa Cobranca de Spread;

"Cobranca de Spread” significa a nossa cobranca a vocé sobre o Spread da
Operacao, conforme definido pela Clausula 8(1);

“Spread da Negociagdo” possui o significado atribuido na Clausula 4(2);

“Declaragao” significa uma confirmagao escrita de qualquer Operacao, qualquer
Ordem que vocé crie e/ou modifique e qualquer Comissdo, Spread e outras
Cobrancas e Tributos aplicaveis;

“CFD sobre indice de Bolsa de Valores” é uma forma de CFD que traz exposicio
a alteragdes no valor de um indice de bolsa de valores. Ndo é um contrato de
compra ou venda de nenhum valor de a¢ées e, salvo se concordarmos por
escrito, ele ndo pode resultar na entrega de nenhuma ag&o a vocé ou por vocé;

"Ordem Stop” possui o significado atribuido na Clausula 12(1);
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32. DEFINIGOES E INTERPRETAGAO (CONTINUAGAO) [ENUAEREIETES

“Resumo da Politica de Conflitos” significa um resumo das disposi¢cdes principais

de nossa Politica de Conflitos e sua aplicacdo aos Clientes;

"Resumo da Politica de Execucédo de Ordens” significa um resumo das
disposi¢des principais de nossa Politica de Execugdo de Ordens e sua
aplicagéo aos Clientes;

“Quantias” possui o significado atribuido na Clausula 16(7);

“Suspender” significa as circunstancias definidas nas Clausulas 25(1) e 27(1), e
"Suspensdo” e “Suspenso” possuem significado paralelo;

"Sistema" significa todo hardware e software de computador, aplicativos,

equipamentos, instalacdes de rede e outros recursos e instalacdes necesséarios

para que vocé utilize algum Servico de Trading Eletrénico;

“Tributos” significa quaisquer tributos ou tarifas, incluindo imposto do selo, o
Stamp Duty Reserve Tax (SDRT), impostos sobre operacdes financeiras e/ou
outros tributos e tarifas aplicaveis informados a vocé periodicamente;

"“Servicos de Trading Eletrdnico de Terceiros” possui o significado atribuido na
Clausula 9(19);

“Stop Dindmico” possui o significado atribuido na Clausula 12(1);

"Operagdo” significa um futuro, opcao, contrato por diferenca, contrato a termo
ou spot de qualquer tipo relativo a qualquer Instrumento (incluindo um valor
mobilidrio) ou qualquer combinacdo de Instrumentos e significa Operacdes
com Data de Vencimento ou Operacdes Sem Data, ou ambas, conforme o
contexto, e inclui Operacdes de Risco Limitado;

"Ordem Nao Agregada” significa uma Ordem com relagdo a uma Operagéo
proposta que entrarad em vigor se e quando a Ordem for executada;

"Operacdo Sem Data” significa uma Operacdo com um periodo indefinido de
contrato, que nao pode vencer automaticamente; e

“Mercado Subjacente” significa uma Bolsa de Valores, Market Maker, Provedor de

Servigos e/ou outros organismos similares e/ou cdmara de liquidez nos quais
um Instrumento é negociado, ou quando a negociacdo de tal Instrumento
acontece nesse contexto.

(a) uma Clausula é uma referéncia a uma Clausula do presente Contrato;

(b) uma lei parlamentar é uma referéncia a tal lei com as suas alteracdes,
reformulacdes e novas promulgacées (com ou sem modificacdo) e inclui todos
os instrumentos ou ordens emitidos em virtude de tal promulgagao;

(c) uma hora ou data serdo referéncias a hora e a data de Londres, Inglaterra,
salvo que se especifique expressamente o contrario; e

(d) o singular incluira o plural e o masculino incluira o feminino, segundo
O contexto.

(3) Prioridade de documentos: no caso de qualquer divergéncia entre este
Contrato e quaisquer Disposi¢des Especificas do Produto, Detalhes do Produto,
anexo ou documento complementar ao qual se faz referéncia no presente
Contrato, a ordem de prioridade aos efeitos da interpretacio sera:

(a) Anexo A — Contrato Geral de Compensacdes Reciprocas, na medida em
que seja aplicavel, mas sem prejuizo das Clausulas 16(6), 16(7), 16(8) e 16(9);

b) lista Suplementar de Condi¢des para Contrapartes Qualificadas
se aplicavel);

(
(
(c) disposicdes Especificas do Produto;
(d) o presente Contrato;

(e) detalhes do Produto; e

(f) qualquer outro documento complementar ao qual se faca referéncia no
presente Contrato.
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CONTRATO GERAL DE COMPENSAGOES RECIPROCAS para as Operacdes
cotadas em bolsa e outras operagdes relacionadas, incluindo todas as Operagdes
reguladas pelo Contrato do Cliente de Negociagdo com Margem.

O PRESENTE CONTRATO GERAL DE COMPENSAGOES entre nés é celebrado
no mesmo dia, fazendo parte do Contrato do Cliente de Negociagdo com
Margem, ou, se o presente Anexo nao fizer parte do Contrato do Cliente de
Negociagdo com Margem no momento em que prestou o seu consentimento
relativo ao mesmo, dez dias Uteis apds a data em que vocé for informado de que o
presente Anexo faz parte do Contrato do Cliente de Negociagdo com Margem.

PELO PRESENTE, ACORDA-SE o seguinte:

1. AMBITO DO PRESENTE CONTRATO

1.1 Salvo acordo escrito em contrério entre as Partes do Anexo 1, ou por outro
motivo, e com respeito pelo disposto no paragrafo que se segue, as presentes
condi¢des e as condi¢des especificas acordadas pelas Partes regerdo cada uma
das Operacdes realizadas ou que se encontrem pendentes entre dois Escritérios
Designados de qualquer uma das Partes, na data de assinatura das presentes
condi¢des, ou apds essa data. Relativamente as Operagdes descritas nas alineas
(i), (ii), (iii) ou (iv) da definicdo de “Operagado”, as presentes condicdes regeréo
apenas as Operacdes em que a moeda referida naquela definicdo seja uma
Moeda denominada.

1.2 As presentes condicdes, as condicdes especificas aplicaveis a cada uma

das Operacdes reguladas pelas presentes condicdes, os Anexos as presentes
condi¢des e todas as alteracdes introduzidas nos referidos documentos
constituirdo, no seu conjunto, um Unico acordo entre as Partes. As Partes
reconhecem que todas as Operacdes reguladas por estas clausulas, realizadas na
data de formalizacdo das presentes condi¢des ou em data posterior, sdo realizadas
tendo em conta que todos estes documentos constituem um Unico acordo entre
as Partes.

1.3 Se houver algum conflito ou incoeréncia entre as disposicdes do
Contrato do Cliente de Negociacdo com Margem e as presentes condicdes, estas
Ultimas prevalecerao.

2. LIQUIDAGAO E NORMAS DAS BOLSAS OU

ENTIDADES DE COMPENSAGAO

2.1 Salvo quando tenha ocorrido ou se tenha estabelecido especificamente
uma Data de Liquidagdo, nenhuma das Partes esta obrigada a efetuar qualquer
pagamento ou entrega que se tenha previsto que essa Parte devesse realizar,
em relacdo a uma Operagao regulada pelas presentes condi¢des, sempre que
nado tenha ocorrido e continue a ocorrer uma Situacdo de Inadimpléncia ou uma
possivel Situacdo de Inadimpléncia relativamente a outra Parte.

2.2 Salvo acordo escrito em contréario entre as Partes, se as Partes realizarem
alguma Operacéo regulada pelas presentes condicdes, para encerrar qualquer
Operacéo existente entre as Partes, as suas obrigacdes emergentes dessas
Operacgdes cessardo automatica e imediatamente logo que for realizada a segunda
Operacdo, salvo qualquer pagamento de liquidagdo que uma Parte deva a outra
por Operacdes encerradas.

2.3 Estas condi¢es ndo se aplicardo a qualquer Operacao, na medida em que
qualquer agdo que entre em conflito ou que anule as disposi¢des do presente
acordo tenha sido iniciada e continue relativamente a essa Operacao por parte de
uma entidade de compensacdo ou bolsa pertinente, nos termos das normas ou da
legislacdo aplicaveis.

3. DECLARAGOES, GARANTIAS E DISPOSICOES

3.1 Cada uma das Partes declara e garante a outra, a partir da data de
formalizagéo das presentes condicdes e, no que respeita a declaracéo e garantia
do ponto (v) desta Clausula 3.1, relativa a realizacdo de Operacdes, a partir da data
de realizagdo de cada uma das Operacdes reguladas pelas presentes condicdes,
que: (i) possui a capacidade para celebrar o presente acordo; (i) as pessoas que
celebram o acordo em seu nome se encontram devidamente autorizadas a fazé-lo;
(iii) o presente acordo e as obrigacdes dele emergentes s&o vinculativas e exigiveis
para essa mesma Parte, em conformidade com as respectivas condicdes (sujeitas
aos principios da equidade) e ndo violam as condi¢cdes dos acordos por meio dos
quais essa Parte se obrigou; (iv) ndo ocorreu nem continua a ocorrer nenhuma
Situagéo de Inadimpléncia ou eventual Situagao de Inadimpléncia da mesma;

e (v) intervém como titular e Unica proprietéaria (e ndo como fideicomisséaria) na
formalizagdo destas condi¢des e em todas e cada uma das Operacdes reguladas
por estas condi¢des.

3.2 Cada uma das Partes concorda com a outra Parte que: (i) a todo o momento
observaré e cumprird as condicdes de todas as autorizagdes, aprovacdes, licencas
e consentimentos que lhe permitam cumprir legitimamente as suas obrigacdes
que resultam do presente Contrato, fard todo o possivel para que se mantenham
em vigor; e (i) notificard imediatamente a outra Parte sobre qualquer Situagdo de
Inadimpléncia ou eventual Situacdo de Inadimpléncia relacionada a ela prépria ou
com qualquer Fornecedor de Linha de Crédito relacionado com a referida Parte.

4. EXTINGAO E LIQUIDAGAO

4.1 A gqualquer momento:

(i) se, conforme o disposto no presente acordo, uma das Partes ndo efetuar
algum pagamento no momento em que for exigivel, ou ndo entregar ou
receber algum bem guando for exigivel, ou se ndo observar ou ndo cumprir
alguma outra disposi¢do do presente acordo (incluindo todas as Operacdes
reguladas pelas presentes condicdes) e o referido descumprimento

se prolongar durante dois dias Uteis apds o envio da notificagao de
descumprimento pela outra Parte a Parte inadimplente;

(i) se uma das Partes iniciar voluntariamente uma agéo ou outro procedimento
judicial, de entre os propostos ou cujo objeto seja a liquidacao, reorganizacgéo,
convénio ou transacao, embargo preventivo ou moratéria ou outra reparacdo
similar, relativa a ela prépria ou as suas dividas, nos termos da legislacado

sobre faléncia, insolvéncia, de regulacéo, de supervisdo ou de carater

similar (incluindo a legislagcdo sobre sociedades ou outra que possa ser
aplicada a uma Parte em situacdo de insolvéncia), ou destinada a nomear

um representante fiduciario, administrador judicial, liquidatario, custodiante,
administrador, depositario, sindico ou outro cargo similar (o “Custodiante”)
para ela prépria ou para parte dos seus ativos; ou tomar qualquer medida
societéria destinada a autorizar qualquer das medidas anteriormente citadas;
e, no caso de uma reorganizacdo, convénio ou transacdo, a outra Parte ndo dé
o seu consentimento para as propostas;

(iii) se for iniciada voluntariamente uma ag&o ou outro procedimento judicial
contra uma Parte mediante os propostos ou cujo objeto seja a liquidacéo,
reorganizacdo, convénio ou transacdo, embargo preventivo ou moratéria

ou outra reparacgéo similar, relativa a referida Parte ou as suas dividas, nos
termos da legislagdo sobre faléncia, insolvéncia, de regulacdo, de supervisao
ou de caréter similar (incluindo a legislacdo sobre sociedades ou outra que
possa ser aplicada a uma Parte em situacéo de insolvéncia), ou destinada a
nomear um Custodiante da mesma ou de parte dos seus ativos e essa agdo ou
outro procedimento judicial iniciados involuntariamente (a) ndo tenham sido
recusados no prazo de cinco dias apds a sua interposicdo ou apresentacio ou
(b) tenham sido recusados no referido prazo mas apenas devido a

uma insuficiéncia de fundos para cobrir os custos da referida a¢do ou
procedimento judicial;

(iv) se uma Parte falecer, vier a sofrer de perturbacdes mentais, ndo for capaz
de pagar as suas dividas no momento em que forem exigiveis ou entrar em
situacdo de faléncia ou de insolvéncia, conforme se define na legislacéo sobre
faléncia ou insolvéncia aplicavel a essa Parte; ou ndo efetuar o pagamento
de uma divida na data exigivel ou passar a ser (ou passar a poder se declarar,
em qualquer momento) exigivel e vencida, em conformidade com os acordos
ou instrumentos que comprovam essa divida antes de, por outro modo, se
ter tornado exigivel e vencida, ou se interpde um processo para a execucgio,
embargo ou retencdo, ou qualquer tipo de arresto, ou um credor hipotecério
tomar posse da totalidade ou de parte dos bens, a empresa ou os ativos
(tangiveis ou intangiveis) de uma das Partes;

(v) se uma das Partes ou qualquer Fornecedor de Linha de Crédito relacionado
com uma Parte (ou qualquer Custodiante que atue em nome de uma Parte

ou qualquer Fornecedor de Linha de Crédito relacionado com uma Parte)
recusa, renuncia ou repudia qualquer obrigagcdo emergente do presente
acordo (incluindo qualquer Operacao regulada pelas presentes condi¢des) ou
qualquer Documento da Garantia de Crédito;

(vi) se for demonstrado que alguma declaracdo ou garantia prestada, ou
que se considere ter sido prestada por uma Parte, nos termos do presente
acordo ou em conformidade com qualquer Documento da Garantia de
Crédito, era falsa ou enganosa em algum aspecto fundamental no momento
em que foi prestada;

(vii) (a) se algum Fornecedor de Linha de Crédito relacionado com uma
Parte, ou essa mesma Parte ndo cumprir um acordo ou alguma das suas
obrigagdes nos termos do Documento da Garantia de Crédito aplicéavel; (b)
se algum Documento da Garantia de Crédito relativo a uma das Partes vencer
ou deixar de estar em vigor e com efeitos plenos, antes do cumprimento

de todas as obrigacdes da referida Parte, nos termos do presente acordo
(incluindo qualquer Operacéo regulada por estas condi¢des), salvo se a outra
Parte tiver reconhecido por escrito que esta situacdo nao constituird uma
Situagdo de Inadimpléncia; (c) se for demonstrado que alguma declaragéo ou
garantia prestada ou que se considere ter sido prestada por um Fornecedor
de Linha de Crédito, relativamente a uma das Partes, nos termos de qualquer
Documento da Garantia de Crédito, era falsa ou enganosa em algum aspecto
fundamental no momento em que foi prestada ou se considere que foi
prestada; ou (d) se ocorrer alguma das situagdes mencionadas em (i) a (iv) ou
(viii) da presente Clausula 4.1, em relagdo a qualquer Fornecedor de Linha de
Crédito relacionado com uma das Partes;

(viii) se uma das Partes for objeto de dissolucdo ou, se se tratar de uma Parte
cuja existéncia dependa de uma inscri¢do formal, essa inscricdo for eliminada
ou terminar, ou se for instaurado um processo com o qual se pretenda ou cujo
objeto seja a dissolugdo de uma Parte ou a eliminagdo ou o termo da inscricdo
de uma Parte, conforme se mencionou; ou
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4. EXTINGAO E LIQUIDAGAO (CONTINUAGAO)

(ix) qualquer Situacdo de Inadimpléncia (conforme descrito) ocorrer segundo
quaisquer das condi¢des de negdcios em vigor entre as Partes ou qualquer
outro evento especificado para estes fins no Anexo 1 ou em outro documento,
entdo a outra Parte (a “Parte Adimplente”) podera exercitar seus direitos
segundo a Clausula 4.2, salvo se, caso acordado por escrito entre as Partes
(seja especificando isso no presente Anexo 1 ou em outro documento), ocorrer
alguma Situacdo de Inadimpléncia especificada nas alineas (i) ou (iii) das
disposi¢cdes da Clausula 4.3.

4.2 Respeitando a Clausula 4.3, em qualquer momento posterior a Situacdo de
Inadimpléncia, a Parte Adimplente podera, mediante prévia notificacdo a Parte
Inadimplente, definir uma Data de Liquidacdo para a extincdo e liquidacdo das
Operacdes, nos termos das disposi¢des da Clausula 4.4.

4.3 Se as Partes o tiverem acordado, a data em que ocorrer uma Situagdo

de Inadimpléncia, tal como se descreve nas alineas (i) ou (i) da Clausula 4.1,
serd convertida automaticamente numa Data de Liquidacao, sem necessidade
de notificacdo de qualquer das Partes e com a finalidade de se aplicarem as
disposi¢des da Clausula 4.4.

4.4 Quando ocorrer uma Data de Liquidagao:

(i) nenhuma das Partes estara obrigada a efetuar mais pagamentos nem
entregas por forca de qualquer Operacéo regulada pelas presentes condicdes
que, a nao ser pela presente Clausula, tivessem sido exigiveis na Data de
Liquidagdo, ou posteriormente a mesma, sendo que essas obrigacdes

serdo cumpridas no momento da liquidag&o (seja através de pagamento,
compensac¢ao ou de outro modo) do montante;

(i) a Parte Adimplente determinara (na Data de Liquidag¢do ou o mais

cedo possivel depois desta), aplicando um desconto, quando se justificar,
relativamente a cada Operacéo regulada pelas presentes condicoes, os seus
custos, perdas e, conforme o caso, ganhos totais, em cada caso expressos

na Moeda Base da Parte Adimplente (e, se se justificar, incluindo todas as
perdas de receitas previstas, despesas de financiamento ou, sem duplicacao,
despesas, perdas ou, conforme o caso, ganhos, resultantes da extincéo,
liquidacdo, obtencdo, cumprimento ou restabelecimento de qualquer
cobertura ou posicdo de negociacdo relacionada), resultantes da extingéo, nos
termos do presente acordo, de cada pagamento ou entrega que, de outro
modo, tivesse sido exigivel segundo essa Operacéo (dando por assente que
foi satisfeita cada uma das condicdes suspensivas aplicaveis e tendo em conta,
se for o caso, as cotagdes de mercado publicadas, ou os precos de liquidacao
oficiais estabelecidos pela bolsa ou entidade de compensacéo pertinente, que
se encontrem disponiveis na data de célculo ou imediatamente antes

da mesma); e

(i) a Parte Adimplente classificard cada custo ou perda sofrida, que serdo
determinados nos termos estabelecidos anteriormente, como um valor
positivo e cada ganho obtido, determinado nestes termos, como um valor
negativo e, posteriormente, somaréa todos estes valores para obter um
montante liquido Unico, positivo ou negativo, denominado na Moeda Base da
Parte Adimplente (o “Valor de Liquidagao”).

4.5 Se o Valor de Liquidagdo determinado em conformidade com a Clausula 4.4
for um montante positivo, a Parte Inadimplente devera pagar esse montante a
Parte Adimplente e, tratando-se de um montante negativo, a Parte Adimplente
devera pagé-lo a Parte Inadimplente. A Parte Adimplente notificard a Parte
Inadimplente sobre o Valor de Liquidacdo e sobre quem deve fazer o pagamento,
imediatamente apds calcular esse montante.

4.6 Salvo se as Partes especificarem o contréario no Anexo 1, ou de outro modo,
quando ocorrer a extin¢do e a liquidagdo nos termos da Clausula 4.4, a Parte
Adimplente podera também, segundo o seu livre critério, aplicar as disposicdes
da Clausula 4.4 a quaisquer outras Operacdes realizadas entre as Partes que
continuem pendentes, como se cada uma dessas Operacdes fosse regulada pelas
presentes condigdes.

4.7 O pagamento do Valor de Liquidagdo devido por uma Parte a outra, nos
termos das disposicoes da Clausula 4.5, ou de qualquer outra disposicao
legislativa ou norma aplicavel, serd efetuado na Moeda Base da Parte Adimplente,
o mais tardar até ao final do dia Gtil seguinte a concluséo da extincdo e liquidagéo,
nos termos da Clausula 4.4, ou de qualquer lei ou norma com efeitos similares
(conversao prévia, segundo a lei aplicavel, para qualquer outra moeda, sendo

os encargos dessa conversao suportados pela Parte Inadimplente ou, se for o
caso, dedutiveis de qualquer pagamento devido a Parte Inadimplente). Todos os
montantes que se encontrem pendentes de pagamento na data do respectivo
vencimento vencer&o juros, a taxa média a que os principais bancos do mercado
interbancério de Londres remuneram os depdsitos a ordem na moeda desse
pagamento, as 11h horas (hora de Londres) (ou, se essa taxa ndo se encontrar
disponivel, a uma taxa razoavel que a Parte Adimplente escolha), acrescida de 1%
anual por cada dia em que tal montante se encontre pendente.

4.8 Para efeitos de qualquer célculo efetuado em conformidade com o presente,
a Parte Adimplente podera converter valores denominados em qualquer outra
moeda para a Moeda Base da Parte Adimplente a taxa vigente no momento do
célculo, conforme sua decisdo, dentro do razoavel.

4.9 Os direitos da Parte Adimplente, nos termos da presente Clausula 4, seréo
acrescidos a todos os direitos que essa Parte possa gozar (seja por forca de
qualquer acordo, da lei ou por outros motivos), e de modo algum serdo limitados
ou excluidos.

5. COMPENSAGAO

Sem prejuizo de outros direitos ou meios de compensacao de que possa gozar
cada Parte, as Partes poder&o, na Data de Liquidacdo e da determinacéo do Valor
de Liquidagdo ou posteriormente, compensar todos os montantes que cada uma
das Partes tenha pendentes de pagamento para com a outra Parte (sejam reais ou
contingentes, presentes ou futuros e incluindo, se for o caso e a titulo meramente
exemplificativo, o Valor de Liquidacdo e qualquer montante devido e vencido na
Data de Liquidacdo ou anteriormente que continue pendente de pagamento)
com todos os montantes que a outra Parte tenha pendentes (sejam reais ou
contingentes, presentes ou futuros e incluindo, se for o caso e a titulo meramente
exemplificativo, o Valor de Liquidacdo e qualguer montante devido e vencido na
Data de Liquidagdo ou anteriormente que continue pendente de pagamento) para
com a outra Parte.

6. INDENIZAGAO DE CONVERSAO DE MOEDA

Se uma Parte (a primeira Parte) receber ou recuperar qualquer montante
correspondente a uma obrigacdo da outra Parte (a segunda Parte) numa moeda
que n&o seja a moeda em que esse montante era devido, ou conforme uma
deliberacdo de um juizo ou de outro modo, a segunda Parte indenizaré a primeira
Parte relativamente a todos os custos (incluindo os custos de conversdo de
moedas) e todas as perdas sofridas pela primeira Parte pelo fato de ter recebido
esse montante numa moeda diferente da moeda em que era exigivel.

7. CESSOES E TRANSFERENCIAS

As Partes ndo poderéo ceder, cobrar nem transferir de qualquer outro modo, nem
dar a entender que cedeu, cobrou ou de outro modo transferiu os seus direitos
ou obrigacdes por for¢a do presente acordo (incluindo as Operacdes reguladas
pelas presentes condicdes) nem qualquer participacdo nos mesmos, sem o prévio
consentimento por escrito da outra Parte, e qualquer suposta cess&o, cobranca ou
transferéncia que viole a presente Clausula sera nula.

8. AVISOs

Salvo se for acordado o contrério, todas as notificacdes, instrucdes e outras
comunica¢des que devem ser remetidas as Partes, nos termos do presente acordo,
serdo remetidas para o endereco e para a pessoa que se indica no Anexo 1 ou
mediante notificacdo por escrito dessa Parte. Salvo se especificado em contrério,
qualquer notificacdo, instrucdo ou outra comunica¢do remetida nos termos da
presente Clausula produzira efeitos em conformidade com a Clausula 14(10) do
Contrato do Cliente de Negociagdo com Margem.

9. EXTINGAO, RENUNCIA E INVALIDADE PARCIAL

9.1 Qualquer das Partes podera cessar o presente acordo em qualquer momento,
mediante notificacdo escrita enviada com sete dias de antecedéncia a outra

Parte, e a extingdo produzira efeitos apos o referido sétimo dia, acordando-se,
ndo obstante, que nenhuma extingao afetara qualquer das Operagdes entao
pendentes, reguladas pelas presentes condicdes. As disposicdes do presente
acordo continuardo a ser aplicadas até que tenham sido integralmente cumpridas
todas as obrigacdes de cada uma das Partes perante a outra(incluindo as
Operacdes reguladas pelas presentes condicoes).

9.2 As Partes poderdo renunciar a qualquer direito, faculdade ou privilégio
emergente do presente acordo, apenas por meio de uma declaracdo expressa por
escrito, que se limitard ao estabelecido nessa declaracdo.

9.3 Se, em qualquer momento, alguma disposi¢do das presentes condigdes for ou
passar a ser ilegal, invélida ou inexigivel em algum dos seus aspectos, nos termos
da legislacao de qualquer jurisdicédo, a legalidade, validade ou exigibilidade das
restantes disposi¢des das presentes condicdes (ou de disposicdes de leis de outras
jurisdicdes) ndo serdo afetadas.

10. IMPORTANCIA DO FATOR TEMPO

O fator tempo sera fundamental no presente acordo.

11. PAGAMENTOS

Todos os pagamentos que as Partes devam realizar nos termos das presentes
condi¢des serdo efetuados com fundos disponiveis no mesmo dia (ou
imediatamente) e por livre transferéncia para a conta bancéria indicada pela outra
Parte para esse efeito.

12. LEGISLAGAO VIGENTE E JURISDIGAO

Salvo se as Partes especificarem o contrério no Anexo 1 ou de outro modo:

12.1 As presentes condicdes serdo reguladas e interpretadas segundo a legislacéo
da Inglaterra e do Pais de Gales.
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12. LEGISLAGAO VIGENTE E JURISDIGAO

(CONTINUAGAO)

12.2 Relativamente a qualquer Acdo Judicial, cada uma das Partes
irrevogavelmente (i) acorda que as comarcas da Inglaterra terdo competéncia
exclusiva para resolver qualquer litigio e se submete irrevogavelmente a
jurisdicdo das comarcas inglesas e (i) renuncia a qualquer objecdo que possa
ter, em qualguer momento, relativamente a iniciagdo de uma Acéo Judicial em
tais comarcas, e aceita ndo invocar que essa Ac¢éo Judicial foi instaurada numa
jurisdicdo inadequada ou que essas comarcas ndo possuem competéncia sobre
tal Parte.

12.3 Cada uma das Partes renuncia irrevogavelmente, na medida mais ampla
permitida pela legislacdo aplicavel, relativamente a ela propria e as suas entradas
e ativos (independentemente do seu uso efetivo ou pretendido), a qualquer
imunidade por motivos de soberania ou outros motivos similares derivados de

(i) um processo judicial, (i) a jurisdicdo de qualquer juizo, (i) um desagravo por
mandato judicial, ordem expressa de cumprimento ou recuperagéo de bens,

(iv) um embargo dos seus bens (seja antes ou depois da deciséo judicial) e (v) a
execucdo ou o cumprimento de qualquer decisdo a que essa Parte ou as suas
entradas ou ativos possam ter direito numa A¢do Judicial instaurada em outra
jurisdi¢do e acordada de forma irrevogéavel, na medida mais ampla permitida pela
legislacdo aplicavel, que nao invocara qualquer imunidade deste tipo em nenhuma
Acdo Judicial. Cada uma das Partes consente, de um modo geral, relativamente
a qualquer Agéo Judicial, que se venha a permitir a concessao de reparagdes ou
que sejam proferidos autos em relacdo a essa Acdo Judicial, incluindo, a titulo
meramente exemplificativo, a realizacdo, cumprimento ou execucéo contra
qualquer bem, qualquer que seja a sua natureza, de qualquer ordem ou sentenca
que seja proferida a respeito da referida A¢do Judicial.

13. INTERPRETAGAO

13.17 Nas presentes condi¢des:

"Moeda Base" significa, para uma Parte, a moeda especificada no Anexo 1 ou
assim acordada por escrito entre as Partes ou, ndo havendo tal especificacado
ou acordo, a moeda oficial do Reino Unido;

“"Documento da Garantia de Crédito” significa, para uma Parte (a primeira Parte),
uma garantia, acordo de hipoteca, acordo ou documento de agdo ou margem,
ou qualquer outro documento que possua uma obrigacdo de um terceiro
("Fornecedor de Linha de Crédito"”), ou da primeira Parte, em favor da outra
Parte, que sustenta as obrigacdes da primeira Parte segundo este acordo;

"Fornecedor de Linha de Crédito” possui o significado atribuido na definicéo de
Documento da Garantia de Crédito;

"Custodiante” possui o significado atribuido na Clausula 4.1;

"Parte Inadimplente” significa a Parte em relacdo a qual ocorreu uma Situacdo de
Inadimpléncia (ou em relacdo a um Fornecedor de Linha de Crédito);

"Escritério(s) Designado(s)” significa, para uma Parte, o escritério identificado
com seu nome na pagina 1 dessas condicdes e demais escritérios especificados
no Anexo 1 ou de outro modo acordados entre as Partes como o(s) Escritério(s)
Designado(s) para os efeitos deste acordo;

“Data de Liquidacdo” significa a data em que a Parte Adimplente especifica,
mediante aviso a Parte Inadimplente, de acordo com a Clausula 4.2, ou a data
em que a extin¢do e liquidacdo de Operac¢des tenham inicio automaticamente,
de acordo com a Clausula 4.3;

"Possivel Situacdo de Inadimpléncia” significa qualquer situacdo que possa se
tornar (com a passagem do tempo, mediante notificacdo, mediante alguma
determinacdo do presente documento ou de outro) uma Situacdo
de Inadimpléncia;

"Acdo Judicial” significa qualquer processo, acado ou procedimento de natureza
juridica relacionado ao presente acordo;

"Bolsas Especificadas” significa as moedas especificadas no Anexo 2 e
quaisquer outras moedas acordadas pelas Partes como Bolsas Especificadas
para os efeitos da Clausula 1.1; e “Moeda denominada” significa qualquer
uma destas;

"Operacdo” significa:
(i) um contrato feito em uma bolsa de valores ou segundo as regras de uma
bolsa de valores;

(i) um contrato sujeito as normas de uma bolsa de valores; ou

(i) um contrato que deveria (mas apenas pelo prazo) ser um contrato feito
em (ou sujeito as regras uma) bolsa de valores e que, no momento adequado,
deve ser enviado para compensacdo como um contrato feito em (ou sujeito as
regras de uma) bolsa de valores,

em qualquer dos casos (i), (i) e (iii), pode ser um futuro, opcdo, contrato por
diferenca, contrato a termo ou spot de qualquer tipo relacionado a qualquer
commodity, metal, instrumento financeiro (incluindo qualquer a¢do), moeda, taxa
de juros, indice ou alguma dessas combinagdes;

(iv) uma operacao simultdnea com qualquer operagéo das alineas (i), (i), ou (iii)
desta definicao; ou

(v) qualquer outra operagdo que as Partes acordem constituir uma Operagao.

13.2 Nestas condigdes, por “Situagado de Inadimpléncia” deve-se entender
quaisquer dos casos enumerados na Clausula 4.1; “Valor de Liquidagdo” possui o
significado atribuido na Clausula 4.4; e "Parte Adimplente” possui o significado
atribuido na Clausula 4.1.

13.3 Qualquer referéncia dessas condicdes a:

um “Dia Util" serd interpretada como uma referéncia a um dia (3 excecio de
sdbado ou domingo) em que:

(i) relativamente a uma data de pagamento de qualquer montante
denominado em (a) qualquer moeda (& exce¢do de ECU ou euro), os bancos
estdo, regra geral, abertos ao publico no principal centro financeiro do pais

de tal moeda; (b) ECU, o Sistema de Compensacao e Liquidacado da ECU
operado pela Associacao Bancéaria da ECU (ou, se tal sistema de compensacao
ndo estiver mais operacional, qualguer outro sistema de compensacgéo ou
liquidagao determinado pelas Partes) esta aberto ao publico; ou (c) euros,
liquidacdo de pagamentos denominada em euros, geralmente possivel

em Londres ou qualquer outro centro financeiro da Europa selecionado

pelas Partes; e

(i) relativamente a uma data de entrega de qualquer propriedade,
propriedade desse tipo que possa ser entregue para satisfacdo de obrigacdes
incorridas no mercado no qual a obrigacdo de entregar essa primeira
propriedade foi incorrida,

uma “Clausula” ou "Anexo"” devem ser interpretados como referéncia a,
respectivamente, uma clausula ou anexo das presentes condi¢des, salvo de o
contexto exigir interpretacdo diferente;

uma "Moeda” deve ser entendido como qualquer unidade da conta;

"Divida"” deve ser interpretado de modo a incluir qualquer obrigacgéo (seja atual
ou futura, real ou eventual, como titular ou garantia ou outra natureza) de
pagamento ou reembolso de dinheiro;

"Partes” significa vocé e nds, e deve ser interpretado como uma referéncia as
partes do presente acordo, incluindo os cessionarios permitidos e herdeiros; e
"Parte" é referéncia a qualquer uma das Partes, conforme o contexto em que
o termo seja usado,

uma Parte relacionada a um Fornecedor de Linha de Crédito deve ser interpretada
como uma referéncia a Parte cujas obrigacdes ao abrigo do presente acordo sdo
incorridas por tal Fornecedor de Linha de Crédito; e

tais "Condigdes” ou este “Acordo” devem ser interpretados como este
Anexo A, incluindo os Anexos 1 e 2 do mesmo, e como referéncia a tais
condicdes ou a este acordo e suas alteragdes, variagdes, aperfeicoamentos ou
substituicdes periddicas.

ANEXO 1

1. AMBITO DO CONTRATO

Para os efeitos da alinea (v) da definicdo de “Operagédo” na Cléusula 13.1, Cada
uma das seguintes situa¢des constituird uma Operagéo:

Todas as Operacgdes tal como se definem no Contrato do Cliente de Negociacdo
com Margem.

2. ESCRITORIOS DESIGNADOS

Cada um dos seguintes escritérios seréd considerado Escritério Designado:

Nos - IG Markets Limited, Cannon Bridge House, 25 Dowgate Hill, Londres
EC4R 2YA, Reino Unido

Vocé - seu endereco fisico informado por vocé periodicamente.

3. SITUAGAO OU SITUAGOES ADICIONAIS DE

INADIMPLENCIA

Né&o aplicavel.

4. EXTINGAO AUTOMATICA

Apds uma Situacdo de Inadimpléncia, conforme se descreve na alinea (i) ou (iii) da
Clausula 4.1, serdo aplicadas as disposicdes da Clausula 4.3.

5. EXTINGAO DE OUTRAS OPERAGOES

Serdo aplicadas as disposi¢des da Clausula 4.6.
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ANEXO 1 (CONTINUACAO) ANEXO 2

6. AVISOS BOLSAS ESPECIFICADAS
Para os efeitos da Clausula 1.1, as bolsas a seguir indicadas s&o Bolsas
P ) - . Especificadas:
Todas as notificacdes que lhe enviarmos seréo remetidas de acordo com a
Cléusula 14 do Contrato do Cliente de Negociagédo com Margem e todas as Qualquer bolsa por meio da qual acordemos celebrar uma Operacdo cotada em
notificagdes que vocé nos enviar serdo remetidas por correio postal para o nosso bolsa, incluindo, a titulo exemplificativo, Operagdes com Futuros ou Opgdes, nos
domicilio social: IG Markets Limited, Cannon Bridge House, 25 Dowgate Hill, termos do Contrato do Cliente de Negociagdo com Margem e qualquer entidade
Londres EC4R 2YA, Reino Unido; a atengdo do Consultor juridico do Grupo. de compensacdo que essa bolsa nomeie sempre que for oportuno.

- Nenhuma parte deste documento pode ser reproduzida, seja de que
7. |_EG|S|_A§_'AO VIGENTE E JURISDICAO forma for, sem a autorizacdo prévia escrita de IG Markets Limited.
Copyright IG Markets Limited 2019. Todos os direitos reservados.

N3o aplicavel.

8. MOEDA BASE

N&o aplicavel.

9. CENTROS FINANCEIROS SELECIONADOS PARA A
LIQUIDAGAO DE OPERAGOES EM EUROS

Nao aplicavel.

|G MARKETS LIMITED Cannon Bridge House, 25 Dowgate Hill, London EC4R 2YA
T (novos clientes/clientes) +351 211 201 594/+351 211 205 593
E (novos clientes/clientes) info.por@ig.com/apoioaocliente.pt@ig.com W IG.com

IG Markets Limited, Contrato com o cliente para a negociagdo com margem, julho de 2019 A empresa |G Markets Ltd esta autorizada e regulada pela Autoridade de
Financial Conduct Authority (FCA), com o niimero de registro 195355.
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